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Veiligheidsvoorschriften 

Overzicht

Neem voor het aansluiten van de FRITZ!Box de volgende veiligheids­
voorschriften in acht om uzelf, uw omgeving en de FRITZ!Box te
beschermen tegen letsel en schade.

Brand en elektrische schokken

Overbelaste contactdozen, verlengsnoeren en stekkerdozen kunnen
leiden tot brand en elektrische schokken.

• Gebruik indien mogelijk geen stekkerdozen en verlengsnoeren.

• Meerdere verlengsnoeren of stekkerdozen mogen niet met elkaar
worden verbonden.

Oververhitting

Warmteophoping kan leiden tot oververhitting van de FRITZ!Box. Dit
kan leiden tot schade aan de FRITZ!Box.

• Zorg voor voldoende luchtcirculatie rondom de FRITZ!Box.

• Zorg ervoor dat de ventilatiesleuven van de behuizing van de
FRITZ!Box altijd vrij zijn.

• Plaats de FRITZ!Box niet op een tapijt of kussen.

• Dek de FRITZ!Box niet af.

Overspanningsschade door blikseminslag

Bij onweer loopt aangesloten elektrische apparatuur het risico op
overspanningsschade door blikseminslag.

• Installeer de FRITZ!Box niet tijdens onweer.

• Koppel de FRITZ!Box tijdens onweer los van het stroomnet en de
DSL- of VDSL-aansluiting.
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Vocht, vloeistoffen en dampen

Vocht, vloeistoffen en dampen die de FRITZ!Box binnendringen, kunnen
elektrische schokken of kortsluiting veroorzaken.

• Gebruik de FRITZ!Box alleen binnenshuis.

• Zorg ervoor dat geen vloeistoffen kunnen binnendringen in de
FRITZ!Box.

• Bescherm de FRITZ!Box tegen dampen en vocht.

Onjuist reinigen

Onjuiste reiniging met agressieve schoonmaak- en oplosmiddelen of
kletsnatte doekjes kan leiden tot schade aan de FRITZ!Box.

• Lees ook de informatie over het reinigen van uw FRITZ!Box,
zie pagina 299.

Ondeskundig openen en repareren

Door ondeskundig openen en ondeskundige reparaties kunnen er
risico’s ontstaan voor gebruikers van het apparaat.

• Maak de behuizing van de FRITZ!Box niet open.

• Breng de FRITZ!Box voor reparatie naar een speciaalzaak.

Internetveiligheid

Uitgebreide informatie over hoe u uw FRITZ!Box en uw thuisnetwerk
kunt beschermen tegen onbevoegde toegang vindt u op internet op:

nl.avm.de/vraagbaak

Radiostoringen en interferentie

Radiostoringen kunnen worden veroorzaakt door elk apparaat dat
elektromagnetische signalen uitzendt. Door het grote aantal apparaten
dat radiogolven uitzendt en ontvangt, kan interferentie optreden door
overlappende radiogolven.

• Gebruik de FRITZ!Box niet op plaatsen waar het gebruik van
draadloze apparaten verboden is. 
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• Volg – vooral in ziekenhuizen, poliklinische gezondheidscentra,
medische praktijken en andere medische faciliteiten – het advies
en de instructies van bevoegd personeel op over het uitschakelen
van draadloze apparaten, om interferentie met gevoelige medi­
sche apparatuur te voorkomen.

• Raadpleeg uw arts of de fabrikant van uw medische apparaat
(pacemaker, hoortoestel, implantaat met elektronische aanstu­
ring, enz.) om na te gaan of het apparaat storingsvrij werkt bij
gebruik van uw FRITZ!Box. 

• Houd zo nodig de door de fabrikanten van medische apparaten
aanbevolen minimumafstand van 15 cm aan om storing van uw
medische apparaat te voorkomen.

Plaatsen met ontploffingsgevaar

Onder ongunstige omstandigheden kunnen radiogolven in de buurt van
plaatsen waar ontploffingsgevaar bestaat brand of explosies veroorza­
ken.

• Installeer en gebruik uw FRITZ!Box niet in de buurt van plaatsen
waar ontploffingsgevaar bestaat, ontvlambare gassen, gebieden
waar de lucht chemische stoffen of deeltjes zoals graan, stof of
metaalpoeder bevat, of in de buurt van explosiegebieden.

• Volg op plaatsen met een potentieel explosieve atmosfeer en in de
buurt van explosiegevaarlijke plaatsen de instructies voor het uit­
schakelen van elektronische apparaten om interferentie met deto­
natie- en ontstekingssystemen te voorkomen.
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Handleidingen en hulp 

Media 

Gebruik voor het aansluiten, instellen en bedienen van uw FRITZ!Box
de uitgebreide klantdocumentatie.

Nieuwtjes over producten, belangrijke ontwikkelingen of updates zijn
te vinden op sociale media.

Download na een FRITZ!OS-update het meest recente handboek op htt­
ps://nl.avm.de/service/handboeken/.

Medium Inhoud Locatie

Vanaf FRITZ!OS-versie 07.10

aansluiten, instellen en bedie­
nen

functionaliteit van uw FRITZ!-
apparaat

Handboek 

Technische specificaties

htt­
ps://nl.avm.de/servi­
ce/handboeken/

Korte handlei­
ding

Aansluiten en instellen Wordt in gedrukte
vorm met uw
FRITZ!Box meegele­
verd

Handleidingen voor installatie
en bediening

online-help 

Hulp bij functies en instelmo­
gelijkheden in de gebruikers­
interface

http://fritz.box / 
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Medium Inhoud Locatie

Knowledge
Base 

Oplossingen voor problemen
die regelmatig optreden bij het
aansluiten, instellen en bedie­
nen

htt­
ps://nl.avm.de/servi­
ce

Facebook

Instagram

Twitter

sociale media Nieuwtjes rondom de
FRITZ!Box en uw FRITZ!Box-
thuisnetwerk

Youtube
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Gebruikte pictogrammen

Gebruikte pictogrammen 

In dit handboek worden de volgende pictogrammen gebruikt:

Picto­
gram

Betekenis

Belangrijke aanwijzing die u moet opvolgen om materiële
schade, fouten of storingen te voorkomen

handige tip voor het instellen en bedienen van de FRITZ!Box

Algemeen
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Apparaatgegevens op het typeplaatje 

Overzicht

Belangrijke apparaatgegevens over uw FRITZ!Box, zoals de standaard
WiFi-netwerksleutel, het FRITZ!Box-wachtwoord of het serienummer
vindt u op het typeplaatje aan de onderzijde van het apparaat. De WiFi-
netwerksleutel is nodig om computers en andere apparaten veilig via
WiFi te verbinden met de FRITZ!Box. Het FRITZ!Box-wachtwoord hebt u
nodig om de gebruikersinterface te openen. Het serienummer moet u
aangeven bij supportaanvragen.

Apparaatgegevens op het typeplaatje

 3779   8981   1562   8981  1234

FRITZ!Box 7590 DF afbecd1234
WLAN Network (SSID) FRITZ!Box password

Power unit: 311P0W134
                     12V 2,5A

Serial no.

WLAN Network Key (WPA2)

Artikel no.:
2000 2804

CWMP account AVM GmbH,

10547 Berlin

FRITZ!Box 7590 Installation: http://fritz.box Edition International1 2

3 4

5 6

7 8

Nr. Betekenis

1 productnaam

2 adres gebruikersinterface

3 naam WiFi-netwerk (SSID)

4 wachtwoord gebruikersinterface

5 WiFi-netwerksleutel (WiFi-wachtwoord)

6 specificatie netvoeding

7 serienummer
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Nr. Betekenis

8 artikelnummer
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Omvang van de levering 

Omvang van de levering

Aantal Geleverd onderdeel Details

1 FRITZ!Box 7590 

1 netvoeding wit

1 netwerkkabel ook 'LAN-kabel', geel

1 DSL-/telefoonkabel grijs-zwart

1 DSL-kabel grijs

1 DSL-adapter grijs

1 telefoonadapter zwart

1 korte handleiding aansluiten van de FRITZ!Box

Algemeen
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Functies 

Internetrouter

De FRITZ!Box 7590 kan worden aangesloten op de volgende DSL-aan­
sluitingen:

• ADSL-aansluiting (tot 24 Mbit/s)

• VDSL-aansluiting met vectoring (tot 100 Mbit/s)

• VDSL-aansluiting met supervectoring (tot 300 Mbit/s)

Telefooncentrale 

De FRITZ!Box is een telefooncentrale voor het vaste net en voor inter­
nettelefonie (IP-telefonie, VoIP). U kunt de FRITZ!Box gebruiken op een
analoge telefoonaansluiting, op een ISDN-aansluiting en een op IP-
gebaseerde aansluiting (All-IP).

Op de FRITZ!Box kunnen de volgende apparaten worden aangesloten:

• 6 draadloze DECT-telefoons

• 2 analoge apparaten (telefoons, antwoordapparaten, faxappara­
ten, deurintercoms)

• 8 ISDN-telefoons of 1 ISDN-telefooncentrale

• 10 IP-telefoons (bijvoorbeeld FRITZ!App Fon)

Maximaal 5 geïntegreerde antwoordapparaten slaan desgewenst
spraakberichten op en sturen deze ook door per e-mail. Met de geïnte­
greerde faxfunctie kunt u ook zonder extern faxapparaat faxberichten
ontvangen en verzenden. 

WiFi-basisstation

De FRITZ!Box is een WiFi-basisstation voor willekeurige WiFi-appara­
ten, bijvoorbeeld:

• notebooks

• tablets

Functies en structuur 
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• smartphones

• WiFi-printers

DECT-basisstation

De FRITZ!Box is een DECT-basisstation dat de DECT-ULE-standaard
ondersteunt. De volgende DECT-apparaten kunt u tegelijkertijd gebrui­
ken op de FRITZ!Box:

• tot 6 draadloze DECT-telefoons

• tot 10 schakelbare contactdozen FRITZ!DECT 200/210

• tot 12 radiatorthermostaten FRITZ!DECT 301/300/Comet DECT

• tot 10 FRITZ!DECT 400-schakelaars

• tot 10 smarthome-apparaten via HAN-FUN

Centrale in het thuisnetwerk

De FRITZ!Box is de centrale in het thuisnetwerk. Alle met de FRITZ!Box
verbonden apparaten vormen samen het thuisnetwerk. Met de
FRITZ!Box behoudt u het overzicht over alle apparaten. Voor het thuis­
netwerk zijn onder andere de volgende functies beschikbaar:

• een mediaserver verstuurt muziek, foto’s en video's naar afspeel­
apparaten in het thuisnetwerk

• MyFRITZ! zorgt voor toegang tot de eigen FRITZ!Box, ook vanaf
internet

• FRITZ!NAS zorgt voor makkelijke toegang tot alle bestanden in het
netwerk

USB-poorten 

De FRITZ!Box heeft twee USB 3.0-poorten voor de volgende apparaten:

• USB-opslagmedia (bijvoorbeeld geheugenstick, externe harde
schijf, geheugenkaartlezer)

• USB-printers, multifunctionele USB-printers, USB-scanners

• USB-hubs

Functies en structuur 
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Smarthome

De volgende smarthome-apparaten kunt u tegelijkertijd aanmelden bij
de FRITZ!Box en via de FRITZ!Box instellen en aansturen:

Soort apparaat Aantal Functies

Schakelbare contactdo­
zen

• FRITZ!DECT 200

• FRITZ!DECT 210

tot 10 • De stroomtoevoer van aan­
gesloten apparaten aanstu­
ren door middel van tijd­
schakeling

• Energieverbruik van aange­
sloten apparaten meten

Radiatorthermostaten

• FRITZ!DECT 300

• FRITZ!DECT 301

• Comet DECT

tot 12 • Kamertemperatuur automa­
tisch regelen en energiekos­
ten besparen

Schakelaar

• FRITZ!DECT 400

tot 10 • Schakelbare contactdozen
schakelen

Smarthome-apparaten
via HAN-FUN

tot 10 • Smarthome-apparaten van
andere fabrikanten verbin­
den met de FRITZ!Box

• Schakelbare contactdozen
schakelen

Functies en structuur 
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Aansluitbussen 

Aansluitpaneel

USBPowerLAN 4LAN 3LAN 2LAN 1WANFON S0FON 2FONFON 1DSL

1 2 3 54 6 7

Nr. Aanduiding Functie

1 DSL Bus voor het aansluiten op DSL (VDSL incl.
Supervectoring/ADSL2+) en het telefoonnet
(analoog/ISDN).

2 FON 1 en FON 2 RJ11-bussen voor het aansluiten van analo­
ge telefoons, faxapparaten, antwoordappara­
ten of een deurintercom.

3 FON S0 RJ45-bus voor het aansluiten van ISDN-tele­
foons en ISDN-telefooncentrales.

4 WAN RJ45-bus voor het aansluiten op een modem
of router voor toegang tot internet. Wanneer
de bus niet wordt gebruikt voor internettoe­
gang, is de bus een extra gigabit-ethernetbus
voor het aansluiten van netwerkapparaten.

5 LAN 1 tot LAN 4 Bussen voor het aansluiten van computers
en andere netwerkapparaten zoals hubs en
spelcomputers.

Functies en structuur 
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Nr. Aanduiding Functie

6 Power Bus voor het aansluiten van de stekkervoe­
ding.

7 USB USB 3.0-bus voor het aansluiten van USB-
apparaten zoals printers of opslagmedia.
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Aansluitbussen aan de zijkant: FON 1

FFFFOOOON N N N N 11111FON 1 FFFFFOOOOONNNN 22222FON 2 FONFONFONFONFON SSSS0000000000FON S0 WWWWAAAANNNNWAN LANLANLANLANLANLANLANLANLANLAN 1111LAN 1 LANLANLANLANLAN 22222LAN 2 LAN LAN LAN LAN LAN 3333LAN 3 LLLLLLLLLLANANANANANANANANANAN 44444444LAN 4 PPPPoooowwwwweeeeerrrPower USUSUSUSBBBUSB

FON 1

DDDDDSSSSLLLLDSL

1

Nr. Aanduiding Functie

1 FON 1 TAE-bus voor het aansluiten van analoge
telefoons, faxapparaten en antwoordappara­
ten.

Functies en structuur 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

24FRITZ!Box 7590



Aansluitbussen aan de zijkant: USB

SLDSL
FON FON FON SFON S WANWWWAN 

PowerPower USBUSB
USB

1

Nr. Aanduiding Functie

1 USB USB 3.0-bus voor het aansluiten van USB-
apparaten zoals printers of opslagmedia.

Functies en structuur 
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Toetsen 

Functies van de toetsen
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Nr. Toets Functie

1 WLAN WiFi in- en uitschakelen, zie pagina 178.

2 Fon/DECT Draadloze telefoons terugvinden (paging-
oproep).

Functies en structuur 
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Nr. Toets Functie

3 Connect/WPS • Draadloze telefoons aanmelden bij de
FRITZ!Box, zie pagina 58.

• WiFi-apparaten per WPS aanmelden bij de
FRITZ!Box, zie pagina 57.

Functies en structuur 
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Leds 

Betekenis van de leds

P
o

w
e
r
/
D

S
L

W
L
A

N

F
o

n
/
D

E
C

T

C
o

n
n

e
c
t
/
W

P
S

In
f
o

1 2 3 4 5

Nr. Led Staat Betekenis

uit Het apparaat krijgt geen stroom.1 Power/DSL

brandt Het apparaat krijgt stroom en DSL is
gesynchroniseerd. De FRITZ!Box is klaar
voor gebruik.

Functies en structuur 
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Nr. Led Staat Betekenis

1 Power/DSL knippert Het apparaat krijgt stroom en de verbin­
ding met DSL wordt tot stand gebracht of
is onderbroken.

uit WiFi-functie is uitgeschakeld.

brandt WiFi-functie is ingeschakeld.

2 WLAN

knippert • WiFi wordt in- of uitgeschakeld.

• Wijzigingen aan de WiFi-instellingen
worden overgenomen.

• WPS wordt uitgevoerd: bezig met
aanmelden van een WiFi-apparaat.

uit Er wordt niet getelefoneerd.

brandt Telefoonverbinding actief.

3 Fon/DECT

knippert • Bezig met aanmelden van een DECT-
apparaat.

• Bezig met aanmelden van een
smarthome-apparaat.

• Berichten in uw voicemail/mailbox.

Deze functie moet worden onder­
steund door uw telefoonaanbieder.

uit Er worden geen apparaten aangemeld bij
het thuisnetwerk.

4 Con­
nect/WPS

knippert Bezig met aanmelden van een WiFi-,
DECT-, smarthome- of powerline-appa­
raat.

Functies en structuur 
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Nr. Led Staat Betekenis

licht op Aanmelden van een WiFi-, DECT-,
smarthome- of powerline-apparaat is
geslaagd.

4 Con­
nect/WPS

knippert
snel

Aanmelden afgebroken: meer dan 1 appa­
raat meldt zich aan bij de FRITZ!Box. Her­
haal de aanmeldprocedure: 1 apparaat
per aanmeldprocedure.

uit Geen van de volgende processen is actief:

brandt
groen

• AVM Stick & Surf met de FRITZ!WLAN
Stick is voltooid.

• Instelbaar, zie Signalering van de led
'Info' selecteren, pagina 202.

knippert
groen

• FRITZ!OS wordt bijgewerkt.

• AVM Stick & Surf met de FRITZ!WLAN
Stick wordt uitgevoerd.

• Tijdbudget van de online-tijd is
bereikt.

• Instelbaar, zie Signalering van de led
'Info' selecteren, pagina 202.

5 Info

brandt
rood

of

knippert
rood

Fout:

• Open de gebruikersinterface,
zie pagina 65.

• Volg in de gebruikersinterface de
aanwijzingen op de pagina
‘Overzicht’.

Functies en structuur 
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Voorwaarden voor gebruik 

Voorwaarden

• Voor internettoegang via DSL:

- DSL-aansluiting of

- VDSL-aansluiting

• Voor internettoegang via kabel:

- kabelaansluiting met kabelmodem 

• Voor internettoegang via glasvezel:

- glasvezelaansluiting met glasvezelmodem

• Voor internettoegang via het mobiele netwerk:

- USB-modem met internettoegang voor het mobiele netwerk

• Voor internettoegang via een ander toegangsapparaat

- willekeurige internettoegang met modem of router

• Computer met netwerkinterface (om via LAN-kabel verbinding te
maken met de internettoegang van de FRITZ!Box)

• Computer, tablet of smartphone met WiFi-ondersteuning (om zon­
der kabel verbinding te maken met de internettoegang van de
FRITZ!Box)

• Een recente webbrowser

• Voor vaste telefonie:

- analoge telefoonaansluiting of

- point-to-multipoint ISDN-aansluiting

Uitgebreide technische gegevens van uw FRITZ!Box zie pagina 287.

Functies en structuur 
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Aansluiten 
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Op de stroomvoorziening aansluiten .................................................................... 36
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.. 42
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Overzicht: FRITZ!Box aansluiten

Overzicht

Het aansluiten van de FRITZ!Box bevat de volgende deelstappen:

Instructies

Plaats of hang de FRITZ!Box op een geschikte plaats op.

Sluit de FRITZ!Box aan op de stroomvoorziening.

Verbind de FRITZ!Box met uw DSL- of VDSL-aansluiting. 

Sluit de FRITZ!Box aan op uw vaste telefoonaansluiting.

Sluit uw computer en netwerkapparaten aan op de FRITZ!Box.

Sluit uw telefoons aan op de FRITZ!Box.

Aansluiten 
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Plaatsen

Overzicht 

U kunt de FRITZ!Box neerzetten of aan de wand monteren.

Voor ideale gebruiksomstandigheden raden we aan om de FRITZ!Box
aan de wand te monteren.

Regels om de FRITZ!Box te plaatsen 

• Gebruik de FRITZ!Box alleen binnenshuis.

• Plaats de FRITZ!Box in de buurt van een gemakkelijk bereikbaar
stopcontact, zodat u de FRITZ!Box op elk moment kunt loskoppe­
len van het stroomnet.

• Plaats de FRITZ!Box op een droge en stofvrije plaats.

• Plaats de FRITZ!Box niet op warmtegevoelige oppervlakken zoals
meubels met een kwetsbare laklaag.

• Plaats de FRITZ!Box niet op een tapijt of kussen om geaccumu­
leerde warmte te voorkomen.

• Zorg voor voldoende luchtcirculatie rondom de FRITZ!Box en dek
de FRITZ!Box niet af. De ventilatiesleuven moeten altijd vrij zijn.

Regels voor optimale WiFi-ontvangst 

De propagatie van radiogolven bij onbedraad WiFi-bedrijf hangt sterk
af van de plaatsing van uw FRITZ!Box. Houd rekening met de volgende
regels voor een goede ontvangst:

• Plaats de FRITZ!Box op een centrale plaats.

• Plaats de FRITZ!Box in een verhoogde positie.

• Zorg voor voldoende afstand tot interferentiebronnen zoals DECT-
basisstations, magnetrons of elektrische apparatuur met een gro­
te metalen behuizing.

• Plaats de FRITZ!Box zo dat deze niet wordt bedekt door andere
objecten, en dat er zich zo min mogelijk obstakels bevinden tus­
sen het apparaat en de andere WiFi-apparaten.

Aansluiten 
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Door de FRITZ!Box een klein beetje te verplaatsen, kunt u de WiFi-ver­
binding vaak duidelijk verbeteren. Als de ontvangst nog steeds onbe­
vredigend is, raadpleeg dan onze aanbevelingen, zie WiFi-bereik
uitbreiden, pagina 84.

Instructies: FRITZ!Box plaatsen

1. Kies volgens de bovenstaande regels een geschikte plaats om
de FRITZ!Box te plaatsen.

2. Plaats de FRITZ!Box daar.

Instructies: FRITZ!Box aan de wand monteren 

Door boorwerkzaamheden beschadigde elektriciteits-, gas- of water­
leidingen kunnen zeer gevaarlijk zijn. Controleer voordat u de
FRITZ!Box aan de wand monteert, of zich achter de geplande boor­
plaatsen geen elektriciteits-, gas- of waterleidingen bevinden. Contro­
leer dit zonodig met behulp van een leidingzoeker of raadpleeg een
vakman.

1. Kies volgens de bovenstaande regels een geschikte plaats om
de FRITZ!Box aan de wand te monteren.

2. Markeer boorgaten op de gewenste plaats met behulp van de
boorsjabloon (zie Boorsjabloon, pagina 292).

3. Monteer de FRITZ!Box aan de wand met het aansluitpaneel naar
beneden wijzend.

Aansluiten 
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Op de stroomvoorziening aansluiten 

Overzicht

Sluit de FRITZ!Box aan op de stroomvoorziening.

Regels

• Gebruik indien mogelijk geen stekkerdozen en verlengsnoeren.

• Als het onvermijdelijk is om stekkerdozen en verlengsnoeren te
gebruiken, sluit dan niet meerdere verlengsnoeren of stekkerdo­
zen op elkaar aan.

• Gebruik uitsluitend de meegeleverde netvoeding.

Instructies: Op de stroomvoorziening aansluiten

1. Neem de met de FRITZ!Box meegeleverde netvoeding.

2. Sluit de netvoeding aan op de bus 'Power'.

USBPowerLAN 4LAN 3LAN 2LAN 1WANFON S0FON 2FONFON 1DSL

3. Steek de netvoeding in een contactdoos.

De led 'Power/DSL' begint na enkele seconden te knipperen en geeft
daarmee aan dat de FRITZ!Box klaar is voor gebruik.

Aansluiten 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •
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Met de internetaansluiting verbinden: mogelijkheden 

Overzicht 

De FRITZ!Box is een internetrouter voor de DSL-aansluiting:

Toegangstype Aansluittype

DSL via de bus 'DSL' rechtstreeks op de DSL- of VDSL-aan­
sluiting

De FRITZ!Box kan via de bus 'WAN' ook worden gebruikt op de volgen­
de internetaansluitingen:

Toegangstype Aansluittype

kabel op de kabelmodem

glasvezel op de glasvezelmodem

willekeurige internettoe­
gang

op de router die al voorhanden is

De FRITZ!Box kan de internetverbinding ook tot stand brengen via het
mobiele netwerk:

Toegangstype Aansluittype

mobiele net­
werk

met USB-dongel voor mobiel internet
(UMTS/HSPA/LTE) verbinden

Aansluiten 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •
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Internetverbinding tot stand brengen: DSL-toegangstype bepa­
len 

Overzicht

U wilt de FRITZ!Box gebruiken op uw DSL- of VDSL-aansluiting. Om de
FRITZ!Box juist te kunnen aansluiten, moet u weten of u een IP-geba­
seerde aansluiting of een vaste telefoonaansluiting hebt.

Soorten DSL-aansluitingen

Er zijn twee types DSL-aansluitingen die verschillende technologieën
voor telefonie gebruiken. De twee toegangstypes zijn de IP-gebaseerde
DSL-aansluiting en de DSL-aansluiting met vaste telefoonaansluiting:

Aansluittype Andere gebruikte aan­
duidingen

Technologie voor telefonie

IP-gebaseerde
DSL-aanslui­
ting

• all-IP-aansluiting

• NGN-aansluiting

• aansluiting zon­
der splitter

• alles-in-één-aan­
sluiting

• ontbundelde aan­
sluiting

De telefoonverbinding wordt
tot stand gebracht via het
internet.

Voor telefoon- en dataverbin­
dingen wordt het internetpro­
tocol (afgekort 'IP') gebruikt.

Aansluiten 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •
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Aansluittype Andere gebruikte aan­
duidingen

Technologie voor telefonie

DSL-aanslui­
ting met vaste
telefoonaan­
sluiting

DSL- of VDSL-aanslui­
ting met klassieke
telefoonaansluiting

De telefoonverbinding wordt
tot stand gebracht via het
vaste net.

De vaste telefoonaansluiting
is een analoge telefoonaan­
sluiting of een ISDN-aanslui­
ting.

Daarnaast kan de telefoon­
verbinding tot stand worden
gebracht via het internet.

Uw toegangstype bepalen

Als u niet weet of u een IP-gebaseerde DSL-verbinding of een DSL-ver­
binding met een vaste telefoonaansluiting hebt, neem dan contact op
met uw DSL-aanbieder, raadpleeg de documentatie die u hebt ontvan­
gen bij uw DSL- of VDSL-aansluiting of zoek op internet naar de
beschrijving van uw abonnement.

Aansluiten 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •
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Internetverbinding via IP-gebaseerde DSL-aansluiting tot stand
brengen 

Overzicht

Als u een IP-gebaseerde DSL- of VDSL-aansluiting hebt, dan sluit u de
FRITZ!Box rechtstreeks aan op de telefooncontactdoos.

Voorwaarden

• Alle kabels zijn verwijderd uit uw telefooncontactdoos.

Als er nog een DSL-splitter van een vorige internetaansluiting is
aangesloten op de telefooncontactdoos, verwijder dan de DSL-
splitter en de kabel.

Telefooncontactdoos (links) met DSL-splitter (rechts)

Aansluiten 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •
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Instructies: Op de IP-gebaseerde aansluiting aansluiten

1. Steek de RJ-45-connector van de DSL-kabel in de bus 'DSL' van
de FRITZ!Box.

USBPowerLAN 4LAN 3LAN 2LAN 1WANFON S0FON 2FONFON 1DSL

2. Steek het nog vrije kabeluiteinde in de geschikte bus van uw
telefooncontactdoos. 

Als de stekker van de kabel niet in de telefooncontactdoos past,
gebruikt u de DSL-adapter die wordt meegeleverd met de
FRITZ!Box.

Op de FRITZ!Box brandt na korte tijd de led 'Power/DSL'. De
FRITZ!Box is klaar voor internetverbindingen.

Aansluiten 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •
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Internetverbinding via DSL-aansluiting met vaste telefoonaan­
sluiting tot stand brengen 

Overzicht

Wanneer u een DSL- of VDSL-aansluiting met analoge telefoonaanslui­
ting of ISDN-aansluiting hebt, sluit u de FRITZ!Box aan op de DSL-split­
ter. Gebruik daarvoor de meegeleverde DSL-/telefoonkabel.

Voorwaarden

• Op uw telefooncontactdoos is een DSL-splitter aangesloten.

Aansluittype Aansluitdozen

DSL-aansluiting met
analoge telefoonaan­
sluiting

telefooncontactdoos met DSL-splitter 

DSL-aansluiting met
ISDN-aansluiting

ISDN

telefooncontactdoos, DSL-splitter en
NT1

Aansluiten 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •
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Instructies: Op de DSL-aansluiting met vaste telefoonaansluiting aansluiten

1. Steek het lange uiteinde van de DSL-/telefoonkabel in de bus
'DSL' van de FRITZ!Box.

USBPowerLAN 4LAN 3LAN 2LAN 1WANFON S0FON 2FONFON 1DSL
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2. Steek het korte, grijze kabeluiteinde in de juiste bus van de DSL-
splitter.

Als de stekker van het grijze kabeluiteinde niet in de DSL-split­
ter past, gebruik dan de meegeleverde grijze DSL-adapter van
de FRITZ!Box.

Op de FRITZ!Box brandt na korte tijd de lichtdiode 'Power/DSL'. De
FRITZ!Box is klaar voor internetverbindingen.

Aansluiten 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •
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Met internetaansluiting verbinden: kabelaansluiting 

Overzicht

Als u een kabelaansluiting met kabelmodem hebt, kunt u de FRITZ!Box
aansluiten op de kabelmodem en op deze manier verbinden met de
kabelaansluiting. Gebruik hiervoor een netwerkkabel.

Voorbeeldconfiguratie

FRITZ!Box Internet

Instructies: Met een kabelmodem verbinden

1. Steek het uiteinde van de netwerkkabel in de LAN-bus (ether­
netbus) van de kabelmodem.

2. Steek het andere uiteinde van de netwerkkabel in de bus 'WAN'
van de FRITZ!Box.

Aansluiten 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •
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3. Verbind een computer met de FRITZ!Box, zie pagina 52 of
zie pagina 54.

4. Stel in de FRITZ!Box de internetverbinding voor verbindingen via
de kabelaansluiting in, zie Internettoegang via kabelmodem
instellen, pagina 76.

Aansluiten 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •
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Met de internetaansluiting verbinden: glasvezelmodem 

Overzicht

U kunt uw FRITZ!Box aansluiten op een glasvezelmodem (FTTH-ONT).

Voorwaarden

• Een glasvezelmodem die is aangesloten op uw glasvezelaanslui­
ting

• Een netwerkkabel (bijvoorbeeld meegeleverd met de FRITZ!Box)

Voorbeeldconfiguratie

FRITZ!Box Internet

Instructies: Op de glasvezelmodem aansluiten

1. Steek het ene uiteinde van de netwerkkabel in de bus 'WAN' van
de FRITZ!Box.

2. Steek het andere uiteinde van de netwerkkabel in de LAN-bus
(ethernetbus) van de glasvezelmodem.

Aansluiten 
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Met internetaansluiting verbinden: aanwezige router 

Overzicht

U kunt de FRITZ!Box gebruiken op een internettoegang die al voorhan­
den is. De FRITZ!Box wordt hiervoor aangesloten op de al aanwezige
internetrouter.

Voorbeeldconfiguratie

InternetFRITZ!Box

Router

Instructies: Met een netwerkkabel op de router aansluiten 

1. Sluit het ene uiteinde van de netwerkkabel aan op de bus 'WAN'
van de FRITZ!Box.

2. Sluit het andere kabeluiteinde aan op de netwerkbus van de
internetrouter.

Aansluiten 
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Met de internetaansluiting verbinden: mobiele netwerk 

Overzicht

De FRITZ!Box kan de internetverbinding tot stand brengen via het
mobiele netwerk.

Ondersteunde apparaten en mobielenetwerkstandaarden

De FRITZ!Box ondersteunt de volgende toestellen en mobielenetwerk­
standaarden:

• USB-dongels voor mobiel internet voor LTE/UMTS/HSPA

• dongels voor mobiel internet en smartphones die USB-tethering
ondersteunen

• Smartphones die zijn ingesteld als WiFi-hotspot

Voorwaarden

U hebt het volgende nodig:

• Een mobiel apparaat voor internettoegang via LTE, UMTS of HSPA

• Een simkaart van een mobielenetwerkaanbieder

Beperkingen door de mobielenetwerkaanbieder

Door technische beperkingen bij sommige mobielenetwerkaanbieders
kunnen er beperkingen zijn bij internettelefoongesprekken en bij toe­
passingen die een inkomende verbinding vereisen, alsook bij het vrij­
geven van poorten, het vrijgeven van USB-opslagmedia, onderhoud op
afstand via HTTPS, Dynamic DNS en VPN. Meer informatie over eventu­
eel bestaande beperkingen kunt u opvragen bij uw netbeheerder.

Aansluiten 
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Voorbeeldconfiguratie

TV

FRITZ!Box
Internet

Instructies: Dongel voor mobiel internet aansluiten

1. Steek de dongel voor mobiel internet in een USB-bus van de
FRITZ!Box.

Instructies: Via USB met de smartphone verbinden

1. Sluit de smartphone met een USB-kabel aan op een USB-bus
van de FRITZ!Box.

Via WiFi met de smartphone verbinden

U kunt de verbinding met de smartphone tot stand brengen via WiFi,
zie Internettoegang via WiFi-apparaat instellen, pagina 81

Aansluiten 
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Met de vaste telefoonaansluiting verbinden 

Overzicht

Met de volgende vaste telefoonaansluitingen kunt u de FRITZ!Box ver­
binden:

• analoge telefoonaansluiting

• ISDN-aansluiting

Een analoge telefoonaansluiting is een eenvoudige aansluiting met één
telefoonnummer. ISDN-aansluitingen hebben drie of meer telefoon­
nummers.

Instructies: Met de analoge telefoonaansluiting verbinden

1. Steek het lange, grijze uiteinde van de DSL-/telefoonkabel in de
'DSL'-bus van de FRITZ!Box.

2. Steek het korte, zwarte kabeluiteinde in de telefoonadapter
(zwart).

USBPowerLAN 4LAN 3LAN 2LAN 1WANFON S0FON 2FONFON 1DSL

3. Steek de telefoonadapter in de juiste bus van uw DSL-splitter.

Aansluiten 
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Instructies: Met de ISDN-aansluiting verbinden 

1. Steek het lange, grijze uiteinde van de DSL-/telefoonkabel in de
'DSL'-bus van de FRITZ!Box.

USBPowerLAN 4LAN 3LAN 2LAN 1WANFON S0FON 2FONFON 1DSL

ISDN

2. Steek het korte, zwarte kabeluiteinde in een bus (S0-interface)
op uw ISDN-NT1.

Aansluiten 
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Computer met netwerkkabel aansluiten 

Overzicht

Computers en andere netwerkapparaten kunt u met een netwerkkabel
aansluiten op de FRITZ!Box. Dit wordt met name aanbevolen voor de
eerste installatie van uw FRITZ!Box. Het aansluiten van een computer
op de FRITZ!Box is niet afhankelijk van het besturingssysteem dat
wordt gebruikt op de computer. De gebruikersinterface van de
FRITZ!Box wordt geopend met een recente webbrowser
(zie pagina 65).

Regels

• De netwerkkabel waarmee u een computer of andere netwerkap­
paraten aansluit op de FRITZ!Box, mag niet langer zijn dan 100 m.

Instructies: Computer met netwerkkabel aansluiten

1. Steek de netwerkkabel in de netwerkbus (LAN-bus) van de com­
puter.

2. Steek het nog vrije kabeluiteinde in een LAN-bus van de
FRITZ!Box.

USBPowerLAN 4LAN 3LAN 2LAN 1WANFON S0FON 2FONFON 1DSL

Aansluiten 
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Instructies: Netwerkhub of netwerkswitch aansluiten 

U kunt een netwerkhub of netwerkswitch aansluiten op de FRITZ!Box.

1. Steek de meegeleverde netwerkkabel in de uplinkpoort van de
netwerkhub of de netwerkswitch.

2. Steek het nog vrije kabeluiteinde in een LAN-bus van de
FRITZ!Box.

Aansluiten 
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Computer via WiFi aansluiten 

Overzicht

U kunt computers en andere netwerkapparaten zonder kabel via WiFi
verbinden met de FRITZ!Box.

Veilige WiFi-verbindingen

WiFi-verbindingen kunnen worden beveiligd met een versleuteling.
Voor de versleuteling zijn twee dingen noodzakelijk:

• een versleutelmethode

• een sleutel

In de FRITZ!Box zijn standaard een versleutelmethode en een WiFi-
netwerksleutel ingesteld. Een netwerkapparaat dat zich via WiFi wil
verbinden met de FRITZ!Box, moet zich met de WiFi-netwerksleutel
aanmelden bij de FRITZ!Box.

De WiFi-netwerksleutel kan op de volgende manieren aan een net­
werkapparaat worden bekendgemaakt:

• WiFi-netwerksleutel handmatig invoeren

• WiFi-netwerksleutel met WPS overdragen

Zodra de WiFi-netwerksleutel bekend is, wordt de veilige WiFi-verbin­
ding tot stand gebracht.

Aansluiten 
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Versleuteling 

In de FRITZ!Box is standaard de versleutelingsmethode WPA met de
modus WPA2 ingesteld. De modus WPA2 is veiliger dan de oudere
modus WPA.

Hoe recenter de versleutelingsmodus, des te veiliger is de WiFi-verbin­
ding:

Versleuteling Modus Protocol Beveiliging

WPA2 CCMP zeer veiligWPA

WPA TKIP veilig

niet-versleuteld – – zeer onveilig, niet
aanbevolen

De versleutelingsmethode en de modus moeten worden ondersteund
door de netwerkapparaten. Stel de versleutelingsmethode in de
FRITZ!Box in volgens de volgende tabel:

Modus Gebruik

WPA2 Deze modus is standaard ingesteld in de
FRITZ!Box. Deze modus is geschikt als u alleen
netwerkapparaten gebruikt die WPA2 ondersteu­
nen. De meeste recente Wifi-apparaten onder­
steunen deze modus.

WPA + WPA2 Stel deze modus in als u ook oudere netwerkap­
paraten wilt gebruiken die WPA2 niet ondersteu­
nen. Met deze instelling gebruikt de FRITZ!Box
automatisch de meest geschikte WPA-modus.

Netwerkapparaten die geen WPA ondersteunen, kunnen alleen niet-
versleutelde WiFi-verbindingen tot stand brengen met de FRITZ!Box.
Gebruik dergelijke apparaten indien mogelijk niet.

Aansluiten 
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Informatie over hoe u de FRITZ!Box en het draadloze netwerk kunt
beschermen tegen onbevoegde toegang, vindt u op internet op:

https://nl.avm.de/vraagbaak/veiligheid

Voorwaarden

WiFi moet zijn geactiveerd in de FRITZ!Box. WiFi is geactiveerd als de
led 'WLAN' brandt.

Instructies: WiFi-netwerksleutel handmatig invoeren 

1. Start de WiFi-software op uw WiFi-apparaat.

2. Zoek naar WiFi-netwerken in de omgeving (zie documentatie
van uw WiFi-apparaat) en selecteer het netwerk van de
FRITZ!Box.

De standaardnaam van het draadloze netwerk van de FRITZ!Box
bestaat uit 'FRITZ!Box 7590' en twee willekeurige letters (bij­
voorbeeld 'FRITZ!Box 7590 XY') en staat op het typeplaatje aan
de onderzijde van het apparaat.

3. Klik op 'Verbinden'.

4. Voer de netwerksleutel van de FRITZ!Box in. De netwerksleutel
staat aan de onderzijde van de FRITZ!Box, zie Apparaatgegevens
op het typeplaatje, pagina 15.

De WiFi-verbinding wordt tot stand gebracht.

Aansluiten 
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Instructies: WiFi-netwerksleutel via WPS overdragen 

Met WPS (Wi-Fi Protected Setup) kunt u snel en veilig een WiFi-appa­
raat verbinden met de FRITZ!Box, zonder de WiFi-netwerksleutel van
de FRITZ!Box in te voeren. Deze wordt automatisch doorgegeven aan
het WiFi-apparaat.

1. Op uw Wi-Fi-apparaat: zoek naar WiFi-netwerken in de omge­
ving (zie documentatie van uw WiFi-apparaat) en selecteer het
netwerk van de FRITZ!Box.

De standaardnaam van het draadloze netwerk van de FRITZ!Box
bestaat uit 'FRITZ!Box 7590' en twee willekeurige letters (bij­
voorbeeld 'FRITZ!Box 7590 XY'). De naam staat op het typeplaat­
je aan de onderzijde van het apparaat.

2. Start de verbindingsopbouw met WPS (zie de documentatie van
uw WiFi-apparaat).

3. Op de FRITZ!Box: Druk kort op de toets 'Connect/WPS'.
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De leds 'Connect/WPS' en 'Fon/DECT' knipperen.

De WiFi-verbinding wordt tot stand gebracht.

Aansluiten 
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Telefoons aansluiten 

Overzicht

U kunt telefoons, faxapparaten, antwoordapparaten en telefooncentra­
les aansluiten op uw FRITZ!Box.

Bij het geïntegreerde DECT-basisstation kunt u maximaal 6 draadloze
telefoons zoals FRITZ!Fon aanmelden.

Bij stroomuitval kunt u met aangesloten telefoons niet telefoneren.

Instructies: Draadloze telefoon aanmelden 

1. Op de draadloze telefoon: Start het aanmelden bij een basissta­
tion

2. Op de FRITZ!Box: Druk op de toets 'Connect/WPS'.

De led 'Connect/WPS' knippert.
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3. Bij de draadloze telefoon: Toets de pincode van de FRITZ!Box in
(standaardwaarde: 0000).

4. In de gebruikersinterface van uw FRITZ!Box: Stel de telefoon in,
zie pagina 87.

Aansluiten 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

58FRITZ!Box 7590



Instructies: Analoge telefoon aansluiten

1. Sluit de telefoon, het antwoordapparaat of het faxapparaat aan
op de bus 'FON 1' of 'FON 2'.

FON 1 FON 2 SSSS 0000000000FON S 0 WWWWWWWWWWWWAAAAAAAAAAANNNNNNNNNWAN LANLANLANLANLANLANLANLANLANLANLANLANLANLAN 1111111111LAN 1 LANLANLANLANLANLANLANLANLANLANLANLANLANLAN 2222222LAN 2 LAN LAN LAN LAN LAN LAN LAN LAN LAN LAN LAN LAN LAN LAN LAN LAN 333333333LAN 3 LLLLLLLLLLANANANANANANANANANANANANANAN 4444444444LAN 4 PPPoowwweeerrPower USUSUSUSUSBBBUSB

FON 1

DSL

2. In de gebruikersinterface van uw FRITZ!Box: Stel het aangeslo­
ten apparaat in, zie Telefoons instellen, pagina 87.

Aansluiten 
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Instructies: ISDN-telefoon aansluiten 

1. Sluit de telefoon aan op de 'FON S0'-poort.

USBPowerLAN 4LAN 3LAN 2LAN 1WANFON S0FON 2FONFON 1DSL

2. In de gebruikersinterface van uw FRITZ!Box: Stel de telefoon in,
zie pagina .

Meerdere ISDN-apparaten aansluiten

U kunt maximaal 8 ISDN-telefoons of een ISDN-telefooncentrale aan­
sluiten op de FRITZ!Box. De FRITZ!Box kan aan één ISDN-apparaat
stroom leveren, verdere ISDN-apparaten moeten een eigen voeding
hebben. Meerdere ISDN-apparaten kunt u als volgt aansluiten:

• met een ISDN-verdeler (verkrijgbaar bij de speciaalzaak)

• U kunt door een vakman een S0-bus laten installeren, die wordt
aangesloten op de poort 'FON S0'. Aanwijzing voor de vakman: De
poort 'FON S0' is getermineerd. De FRITZ!Box beschikt over twee
afsluitweerstanden.

Instructies: IP-telefoon aansluiten 

IP-telefoons zijn speciale telefoons voor internettelefonie (IP staat voor
internetprotocol). Als uw FRITZ!Box is verbonden met een vaste tele­
foonaansluiting, kunt u met aangesloten IP-telefoons ook via het vaste
net telefoneren.

1. Sluit de telefoon met een LAN-netwerkkabel of via WiFi aan op
de FRITZ!Box.

2. In de gebruikersinterface van uw FRITZ!Box: Stel de telefoon in,
zie pagina 87.

Aansluiten 
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Smartphones aansluiten 

Overzicht

Uw iPhone of Android-smartphone kunt u met de FRITZ!App Fon aan­
melden bij de FRITZ!Box. U kunt dan thuis met de smartphone telefo­
neren via de telefoonnummers die zijn ingesteld in de FRITZ!Box. De
smartphone blijft ook bereikbaar op uw mobieletelefoonnummer.

Voorwaarden

• iPhone of Android-smartphone

• In de FRITZ!Box is de instelling 'Toegang voor toepassingen
toestaan' geactiveerd (in de gebruikersinterface onder 'Thuisnet­
werk / Netwerk / Netwerkinstellingen')

Instructies: Smartphone aansluiten 

1. Breng op de smartphone een WiFi-verbinding met de FRITZ!Box
tot stand.

2. Installeer FRITZ!App Fon op uw smartphone. FRITZ!App Fon is
verkrijgbaar in de Google Play Store en in de Apple App Store.

3. Start FRITZ!App Fon.

FRITZ!App Fon wordt in de FRITZ!Box automatisch ingesteld als
IP-telefoon.

4. In de gebruikersinterface van uw FRITZ!Box: Stel de IP-telefoon
'FRITZ!App Fon' in, zie pagina 87.

Aansluiten 
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Verbindingsstatus van FRITZ!App Fon

Het pictogram in de titelbalk van FRITZ!App Fon geeft de status van de
verbinding met de FRITZ!Box weer:

Pictogram Betekenis

WiFi-verbinding met de FRITZ!Box is actief.

U kunt met de smartphone telefoneren via de
FRITZ!Box.

Aansluiten 
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Deurintercom aansluiten 

Overzicht

U kunt deurintercoms met a/b-interface en IP-deurintercoms aanslui­
ten op de FRITZ!Box. Dan hebt u de volgende mogelijkheden:

• U kunt op uw telefoons deuroproepen aannemen, met bezoekers
spreken en de deur openen, ook onderweg op de mobiele telefoon
of op een andere telefoonaansluiting.

• Het camerabeeld van uw deurintercom kunt u laten weergeven op
FRITZ!Fon-telefoons met kleurendisplay.

• Voor deuroproepen die worden doorgestuurd naar een FRITZ!Fon
kunt u een eigen beltoon instellen.

Ondersteunde deurintercoms

• Deurintercoms met a/b-interface die de multifrequentie-methode
(DTMF) ondersteunen.

• IP-deurintercoms die kunnen worden ingesteld als SIP-client
(door invoer van de toegangsgegevens voor een SIP-registrar).

Instructies: Deurintercom met a/b-interface aansluiten

1. Sluit de deurintercom op aan de bus 'FON 1' of 'FON 2'.

2. In de gebruikersinterface van uw FRITZ!Box: Stel de deurinter­
com in, zie pagina 89.

Instructies: IP-deurintercom aansluiten

1. Sluit de IP-deurintercom met een LAN-netwerkkabel of via WiFi
aan op de FRITZ!Box.

2. In de gebruikersinterface van uw FRITZ!Box: Stel de deurinter­
com in, zie pagina 89.

Aansluiten 
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Gebruikersinterface 

Gebruikersinterface openen.................................................................................... 65

Wizard voor de eerste installatie gebruiken ........................................................ 68

Afmelden bij de gebruikersinterface ..................................................................... 70

Standaardaanzicht en geavanceerd aanzicht gebruiken................................... 72
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Gebruikersinterface openen

Overzicht

De FRITZ!Box heeft een gebruikersinterface die u op een computer of
ook op mobiele apparaten zoals tablets en smartphones kunt openen
in een webbrowser. In de gebruikersinterface stelt u de FRITZ!Box in,
schakelt u functies in of uit en krijgt u informatie over verbindingen,
interfaces en het hele thuisnetwerk. U kunt ook instellen of en hoe u de
AVM-diensten wilt gebruiken voor diagnose en onderhoud van uw
FRITZ!Box.

Voorwaarden

• Uw computer, tablet of smartphone is via WiFi of een netwerkka­
bel verbonden met de FRITZ!Box.

Instructies: Gebruikersinterface openen

1. Open op uw computer of mobiele apparaat een webbrowser en
voer http://fritz.box in de adresbalk in.

2. Voer het standaard FRITZ!Box-wachtwoord in en klik op
'Aanmelden'.

Het standaardwachtwoord staat op het typeplaatje aan de
onderzijde van het apparaat en op de servicekaart 'FRITZ!Noti­
ce'.

De gebruikersinterface van de FRITZ!Box wordt geopend.
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Onderdelen van de gebruikersinterface

De volgende afbeelding toont de verschillende onderdelen van de
gebruikersinterface:

1

2

3

4

5

6

7

Nr. Functie / weergave

1 menu van de FRITZ!Box-gebruikersinterface

2 functies en instellingen bij de betreffende menuoptie

3 links naar de onderdelen FRITZ!NAS en MyFRITZ!

4 3-puntsmenu

• bij de gebruikersinterface afmelden

• wachtwoord wijzigen

• schakelen tussen standaard en geavanceerd aanzicht

• links naar de onderdelen FRITZ!NAS en MyFRITZ!

5 vraagtekenpictogram om de online-helpfunctie te openen
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Nr. Functie / weergave

6 wizards voor het instellen van de FRITZ!Box

7 gerelateerde links

• Aanzicht: schakelen tussen standaard en geavanceerd aan­
zicht

• Inhoud: overzicht van alle pagina's van de gebruikersinterfa­
ce

• Handboek: FRITZ!Box 7590 (PDF)

• Tips & Tricks: link naar de FRITZ!Box-Knowledge Base

• https://nl.www.avm.de: AVM-webpagina's
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Wizard voor de eerste installatie gebruiken 

Overzicht

Als de gebruikersinterface voor het eerst wordt geopend, wordt de
wizard voor de eerste installatie van de FRITZ!Box geopend. Deze
wizard ondersteunt u bij het invoeren van uw toegangsgegevens voor
internet en telefonie.

Voorwaarden

• U beschikt over het FRITZ!Box-wachtwoord. U vindt het stan­
daardwachtwoord op het typeplaatje aan de onderzijde van het
apparaat.

• U beschikt over de toegangsgegevens van uw internetaanbieder.

• U beschikt over de telefoonnummers van uw telefoonaanbieder.

Instructies: Wizard voor de eerste installatie gebruiken

Ter beveiliging van uw persoonlijke gegevens, instellingen en toe­
gangsgegevens, begint de wizard met het toekennen van een wacht­
woord voor toegang tot de gebruikersinterface.

U kunt ook kiezen of u de AVM-diensten voor diagnose en onderhoud
van uw FRITZ!Box wilt gebruiken, zie pagina 104. 

1. Voer het standaard FRITZ!Box-wachtwoord in en klik op 'Aan­
melden'. Het standaardwachtwoord staat op het typeplaatje aan
de onderzijde van het apparaat.

2. Kies of u de AVM-diensten voor diagnose en onderhoud wilt
gebruiken. Wij raden aan deze optie geactiveerd te laten. U kunt
de instelling later altijd wijzigen.

3. Klik op 'Volgende'.

4. Volg de instructies van de wizard.

Na voltooiing van de wizard is de eerste installatie van de FRITZ!Box
voltooid. De FRITZ!Box is klaar voor internet en telefonie.
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De wizard kan altijd opnieuw worden gestart via de gebruikersinterfa­
ce van de FRITZ!Box.
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Afmelden bij de gebruikersinterface 

Overzicht

Voor toegang tot de FRITZ!Box-gebruikersinterface worden sessie­
nummers (sessie-id´s) gebruikt. Het gebruik van sessie-id’s biedt
effectieve bescherming tegen aanvallen vanaf internet, waarbij aanval­
lers ongeautoriseerd gegevens in een toepassing wijzigen. Om veilig­
heidsredenen raden wij u daarom aan om u af te melden bij de gebrui­
kersinterface voordat u gaat surfen op internet.

Laat u met behulp van de push service op de hoogte stellen van alle
aan- en afmeldingen bij uw FRITZ!Box, zie Push service instellen,
pagina 199.

Automatisch afmelden bij inactiviteit

Als u zich niet hebt afgemeld bij de FRITZ!Box-gebruikersinterface en
20 minuten lang niet in de browser actief bent, dan wordt u automa­
tisch afgemeld. Om opnieuw toegang te krijgen tot de FRITZ!Box-
gebruikersinterface moet u zich weer aanmelden.
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Instructies: Handmatig afmelden

1. Klik in de kopregel van de FRITZ!Box-gebruikersinterface op het
3-puntsmenu (1):

2. Klik in het menu op 'Afmelden' (2). 

U bent afgemeld van de FRITZ!Box-gebruikersinterface.
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Standaardaanzicht en geavanceerd aanzicht gebruiken

Overzicht

De gebruikersinterface van de FRITZ!Box heeft twee aanzichten: het
standaardaanzicht en het geavanceerde aanzicht.

In het standaardaanzicht van de FRITZ!Box-gebruikersinterface zijn
alle instellingen en functies beschikbaar, die u nodig hebt voor een
normale werking van de FRITZ!Box.

Het geavanceerde aanzicht biedt extra instelmogelijkheden voor
gevorderde gebruikers. Deze instellingen zijn niet nodig voor de dage­
lijkse werking van de FRITZ!Box.

Instructies: Schakelen tussen de aanzichten

Gebruik het geavanceerde aanzicht in de menu’s 'Internet' en 'Thuis­
netwerk' alleen als u goede kennis van netwerken hebt. Een combina­
tie van verschillende instellingen in deze menu's kan er toe leiden dat
de gebruikersinterface van de FRITZ!Box niet meer kan worden geo­
pend.

1. Klik linksonder, onder het menu, op 'Aanzicht' (1), om tussen de
aanzichten 'standaard' en 'geavanceerd' heen-en-weer te scha­
kelen.

Gebruikersinterface 
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Overzicht: FRITZ!Box instellen

Overzicht 

Het instellen van de FRITZ!Box omvat de volgende deelstappen:

Instructies

Stel de internettoegang in de FRITZ!Box in.

Stel de aangesloten telefoons en uw telefoonnummers in de
FRITZ!Box in.

Stel uw smartphone in de FRITZ!Box in (optioneel).

Voorwaarden

• De FRITZ!Box is verbonden met de internetaansluiting.

• Alle telefoons die u wilt gebruiken hebt u aangesloten op de
FRITZ!Box.

Instellen 
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Internettoegang via DSL instellen 

Overzicht

De internettoegang stelt u in de gebruikersinterface van de FRITZ!Box
in. Een wizard ondersteunt u bij het invoeren van de toegangsgegevens
van uw internetaanbieder. Wanneer u de gebruikersinterface voor het
eerst opent, wordt de wizard automatisch geopend.

Voorwaarden

• U beschikt over de toegangsgegevens van uw internetaanbieder.

Instructies: Internettoegang instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65. 

2. Als de wizard niet automatisch opstart, selecteer dan het menu
'Wizards'.

3. Klik op de wizard 'Internettoegang instellen' en volg de aanwij­
zingen.

Nadat de internettoegang is ingesteld, kunt u de internettoegang
laten controleren.

Instellen 
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Internettoegang via kabelmodem instellen

Overzicht

U kunt de FRITZ!Box aansluiten op een kabelmodem die de internettoe­
gang levert.

Bedrijfsmodus van de FRITZ!Box

Als de FRITZ!Box via een kabelmodem is verbonden met de internet­
toegang, geldt het volgende:

• De FRITZ!Box krijgt het publieke IP-adres via DHCP van de inter­
netprovider.

• De FRITZ!Box brengt de internetverbinding zelf tot stand.

• De FRITZ!Box werkt als router.

• De FRITZ!Box zet een eigen IP-netwerk op.

• De firewall van de FRITZ!Box is actief.

Voorwaarden

• De FRITZ!Box is aangesloten op een kabelmodem die is verbonden
met de kabelaansluiting, zie Met internetaansluiting verbinden:
kabelaansluiting, pagina 44.

Instructies: Internettoegang op de kabelaansluiting instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer het menu 'Internet / Account Information' en het tab­
blad 'Internet Connection'.

3. Selecteer bij 'Internetprovider' de instellingen 'Andere
internetprovider' en 'Andere internetprovider'.

4. Selecteer bij 'Aansluiting' de optie 'Aansluiting op een
kabelmodem (kabelaansluiting)'.

5. Gebruik voor verdere instellingen de online-helpfunctie van de
FRITZ!Box.
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Internettoegang via glasvezelmodem instellen

Overzicht

U kunt de FRITZ!Box aansluiten op een glasvezelmodem die de inter­
nettoegang levert.

Bedrijfsmodus van de FRITZ!Box

Als de FRITZ!Box via een glasvezelmodem is verbonden met de inter­
nettoegang, geldt het volgende:

• De FRITZ!Box krijgt het publieke IP-adres van de internetaanbie­
der via DHCP of PPPoE.

• De FRITZ!Box brengt de internetverbinding zelf tot stand.

• De FRITZ!Box werkt als router.

• De FRITZ!Box zet een eigen IP-netwerk op.

• De firewall van de FRITZ!Box is actief.

Voorwaarden

• De FRITZ!Box is aangesloten op een glasvezelmodem die is ver­
bonden met de glasvezelaansluiting, zie pagina 46.

Instructies: Internettoegang voor glasvezelaansluiting instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer het menu 'Internet / Account Information' en het tab­
blad 'Internet Connection'.

3. Selecteer bij 'Internetprovider' uw glasvezelaanbieder. Als uw
glasvezelaanbieder niet in de lijst staat, selecteer dan de instel­
lingen 'More internet service providers' en 'Other internet
service provider'.
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4. Als u bij 'Internetprovider' uw glasvezelaanbieder hebt geselec­
teerd, selecteer dan onder 'Verbindingsinstellingen wijzigen' de
optie 'Via een externe modem'. Als u 'andere internetprovider'
en 'andere internetprovider' hebt geselecteerd, selecteer dan bij
'Aansluiting' de optie 'Aansluiting op externe modem of router'.

5. Gebruik voor verdere instellingen de online-helpfunctie van de
FRITZ!Box.

Instellen 
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Internettoegang via andere router instellen

Overzicht

U kunt de FRITZ!Box aansluiten op een router die de internettoegang
levert.

Bedrijfsmodus van de FRITZ!Box

Bij dit type internettoegang geldt het volgende:

• De FRITZ!Box krijgt van het upstream-apparaat via DHCP een IP-
adres (fabrieksinstelling).

• De FRITZ!Box werkt zelf als router.

• De FRITZ!Box zet een eigen IP-netwerk op.

• De firewall van de FRITZ!Box is actief.

Voorwaarden

• De FRITZ!Box is verbonden met een router die de internettoegang
levert, zie Met internetaansluiting verbinden: aanwezige router,
pagina 47.

Instructies: Internettoegang via WAN instellen (als router)

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65. 

2. Selecteer het menu 'Internet / Account Information' en het tab­
blad 'Internet Connection'.

3. Selecteer bij 'Internetprovider' de instellingen 'Andere
internetprovider' en 'Andere internetprovider'.

4. Selecteer bij 'Aansluiting' de optie 'Aansluiting op externe
modem of router'.

5. Gebruik voor verdere instellingen de online-helpfunctie van de
FRITZ!Box.

Instellen 
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Internettoegang via andere router instellen: IP-client

Overzicht

U kunt de FRITZ!Box als IP-client aansluiten op een router die de inter­
nettoegang levert.

Bedrijfsmodus van de FRITZ!Box

Bij de IP-clientmodus geldt het volgende:

• De FRITZ!Box krijgt van de upstream-router via DHCP een IP-
adres (fabrieksinstelling).

• De FRITZ!Box wordt onderdeel van het IP-netwerk van de router.

• De netwerkapparaten die zijn verbonden met de FRITZ!Box, ont­
vangen hun IP-adressen van de upstream-router.

• De firewall van de FRITZ!Box is uitgeschakeld.

Voorwaarden

• De FRITZ!Box is verbonden met een router die de internettoegang
levert, zie Met internetaansluiting verbinden: aanwezige router,
pagina 47.

Instructies: Internettoegang via LAN instellen (IP-client)

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65. 

2. Selecteer het menu 'Internet / Account Information' en het tab­
blad 'Internet Connection'.

3. Selecteer bij 'Internetprovider' de instellingen 'Andere
internetprovider' en 'Andere internetprovider'.

4. Selecteer bij 'Aansluiting' de optie 'Aansluiting op externe
modem of router'.

5. Selecteer in het menu 'Bedrijfsmodus' de instelling 'Bestaande
internetverbinding mee gebruiken (IP-client-modus)'. 

6. Gebruik voor verdere instellingen de online-helpfunctie van de
FRITZ!Box.
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Internettoegang via WiFi-apparaat instellen

Overzicht

U kunt de FRITZ!Box via een WiFi-verbinding gebruiken op een inter­
nettoegang die al voorhanden is. De FRITZ!Box kan via een WiFi-ver­
binding de internetverbinding van een ander apparaat meegebruiken.
Het andere apparaat kan bijvoorbeeld een router zijn, maar ook een
smartphone die is ingesteld als hotspot.

De FRITZ!Box wordt verbonden met het draadloze netwerk van het
andere apparaat. Bij dit toegangstype werkt de FRITZ!Box als een zelf­
standige router en biedt een netwerk met een eigen netwerkadresbe­
reik.

Voorwaarden

• Het draadloze netwerk zendt uit in het 2,4GHz-frequentiebereik.

• De versleuteling vindt plaats met WPA2.

• Het draadloze netwerk staat de FRITZ!Box toe om een WiFi-ver­
binding tot stand te brengen.

Instructies:Internettoegang via WiFi instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer het menu 'Internet / Toegangsgegevens'.

3. Selecteer in de lijst 'Internetprovider' de vermelding 'bestaande
toegang via WiFi'.

Er wordt een lijst weergegeven met beschikbare draadloze net­
werken in de omgeving.

4. Selecteer het netwerk waarmee u de FRITZ!Box wilt verbinden.

5. Voer bij 'Veiligheid' in het veld 'WiFi-netwerksleutel' de WiFi-net­
werksleutel van het draadloze netwerk in.

6. Klik op 'Toepassen'.

De FRITZ!Box wordt ingesteld als router en het netwerkadresbereik
wordt automatisch gewijzigd. De FRITZ!Box vormt samen met de

Instellen 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

81FRITZ!Box 7590



verbonden netwerkapparaten een eigen, opzichzelfstaand gesloten
netwerk.
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Internettoegang via het mobiele netwerk instellen 

Overzicht

U kunt in de FRITZ!Box internettoegang via het mobiele netwerk instel­
len.

Voorwaarden

• Op de USB-poort van de FRITZ!Box moet een dongel voor mobiel
internet zijn aangesloten, of een Androidsmartphone met geacti­
veerd USB-tethering, zie Met de internetaansluiting verbinden:
mobiele netwerk, pagina 48.

Instructies: Internettoegang via het mobiele netwerk instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Internet / Mobiel netwerk'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

Instellen 
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WiFi-bereik uitbreiden 

Overzicht 

In grote appartementen of eengezinswoningen kan het WiFi-signaal
soms niet elke hoek bereiken. Vaak kunt u het WiFi-bereik echter uit­
breiden door uw FRITZ!Box op een betere plaats te plaatsen.

WiFi-bereik uitbreiden door keuze van de locatie

Houd bij de keuze van de locatie van uw FRITZ!Box rekening met de
volgende omstandigheden. Dit heeft een positief effect op de uitbrei­
ding van het WiFi-signaal van uw FRITZ!Box:

• Plaats de FRITZ!Box in een centraal gelegen ruimte.

• Plaats de FRITZ!Box op een hogere positie.

• Zorg dat de FRITZ!Box vrij staat en dus bijvoorbeeld niet in een
kast of achter een groot voorwerp staat.

• Houd rekening met bouwkundige omstandigheden zoals dikke
betonmuren en -plafonds.

• Verwijder storingsbronnen in de omgeving van uw wifi-netwerk,
bijvoorbeeld magnetron, koelkast of babyfoon.

• Zorg ervoor dat de FRITZ!Box gebruikmaakt van frequentieberei­
ken die mogelijk door weinig andere apparaten worden gebruikt.
Open daarvoor de gebruikersinterface van de FRITZ!Box en selec­
teer het menu 'WiFi / Draadloos kanaal'.

Als deze maatregelen niet voldoende zijn, dan kunt u het bereik van uw
draadloze netwerk uitbreiden met een WiFi-repeater, zie WiFi-netwerk
uitbreiden met Mesh, pagina 93.

Instellen 
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WiFi-netwerk uitbreiden 

Overzicht 

Als het WiFi-netwerk ondanks een geschikte locatie van de FRITZ!Box
niet alle kamers bereikt, kunt u het bereik van het WiFi-netwerk uit­
breiden met een WiFi-repeater, powerline-apparaat met WiFi-functie
of met nog een FRITZ!Box. In combinatie met de FRITZ!Box zijn FRITZ!-
producten bijzonder geschikt.

Voorbeeldconfiguratie: Gebruik van een FRITZ!Repeater

Werking van een WiFi-repeater

Een WiFi-repeater breidt het bereik van uw draadloze netwerk uit.
Daarvoor wordt de WiFi-repeater verbonden met de FRITZ!Box. Daar
waar het WiFi-netwerk van de FRITZ!Box slecht of zelfs helemaal niet
is te ontvangen, kunnen smartphones, tablets en andere WiFi-appara­
ten verbinding maken met de WiFi-repeater. De WiFi-repeater brengt
de verbinding met het thuisnetwerk en internet van de FRITZ!Box tot
stand.

U kunt gebruikmaken van FRITZ!-apparaten en van WiFi-repeaters van
andere fabrikanten. U kunt ook meerdere WiFi-repeaters gebruiken.

WiFi-netwerk met FRITZ!-producten uitbreiden

Met de volgende FRITZ!-producten kunt u het WiFi-netwerk van een
FRITZ!Box uitbreiden:

• FRITZ!Repeater (meer informatie op
nl.avm.de/producten/fritzwlan)

• FRITZ!Powerline met WiFi-functie (meer informatie op
nl.avm.de/producten/fritzpowerline)

• met een extra FRITZ!Box (zie FRITZ!Box als Mesh Repeater
gebruiken, pagina 97)

Instellen 
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Uw telefoonnummers instellen 

Overzicht

Stel in de FRITZ!Box alle telefoonnummers in die niet automatisch
worden ingesteld.

Bij sommige telefoonaanbieders worden uw telefoonnummers auto­
matisch ingesteld. Het instellen gaat óf meteen van start nadat de
FRITZ!Box is aangesloten op het internet óf pas na het openen van de
FRITZ!Box-gebruikersinterface.

Instructies: Uw telefoonnummers instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Wizards / Eigen telefoonnummers beheren'.

3. Klik op 'Telefoonnummer toevoegen' en volg de wizard.

Instellen 
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Telefoons instellen 

Overzicht

Nadat u uw telefoons, antwoordapparaten en faxapparaten hebt aan­
gesloten op de FRITZ!Box, stelt u de apparaten in de FRITZ!Box in. Stel
voor elk toestel het volgende in:

• Telefoonnummer voor uitgaande gesprekken naar het openbare
telefoonnetwerk

• Behandeling van inkomende oproepen: moet het apparaat bij elke
oproep rinkelen (telefoon) of opnemen (antwoordapparaat, fax) of
alleen bij oproepen voor bepaalde telefoonnummers?

• Interne naam van het apparaat, die bijvoorbeeld in de oproepen­
lijst van de FRITZ!Box verschijnt

• Meer instellingen die afhankelijk zijn van het type apparaat. Bij
analoge en DECT-telefoons kunt u bijvoorbeeld de functie
'Aankloppen' activeren.

Voorwaarden

• Uw eigen telefoonnummers zijn ingesteld in de FRITZ!Box (zie
vorige paragraaf).

Instructies: Telefoons en andere apparaten instellen 

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Telefonie / Randapparatuur'.

Instellen 
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3. Als het in te stellen apparaat nog niet in de lijst met randappa­
ratuur staat, klikt u op 'Nieuw apparaat inrichten'. Volg de
wizard.

De wizard leidt u door het toewijzen van de telefoonnummers en
zet het apparaat op de lijst.

4. Om voor een apparaat op de lijst extra instellingen uit te voeren,
klikt u bij het apparaat op de knop 'Bewerken' .

Welke instellingen beschikbaar zijn, hangt af van het type appa­
raat.

Instellen 
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Deurintercom instellen 

Overzicht

Nadat u uw deurintercom hebt aangesloten op de FRITZ!Box, stelt u de
deurintercom in de FRITZ!Box in. Daarbij bepaalt u naar welke tele­
foons of telefoonnummers deuroproepen worden doorgeschakeld.
Daarnaast kunt u aanvullende instellingen uitvoeren, bijvoorbeeld het
camerabeeld van de deurintercom op uw FRITZ!Fon laten weergeven.

Voorwaarden

• Uw telefoons zijn ingesteld in de FRITZ!Box (zie vorige paragraaf).

Instructies: Deurintercom instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Telefonie / Randapparatuur'.

3. Klik op 'Nieuw apparaat inrichten'. Via de knop 'Bewerken'
 kunt u ook de instellingen van een al ingestelde deurin­

tercom wijzigen.

Instellen 
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Met de FRITZ!Box energie besparen

Overzicht

De FRITZ!Box biedt verschillende instellingen voor een energiezuinig
gebruik. In de volgende paragraaf wordt beschreven hoe u deze instel­
lingen kunt uitvoeren en welk energiebesparingspotentieel u kunt ver­
wachten.

Informatie over het energieverbruik bekijken 

Het huidige energieverbruik van het volledige FRITZ!Box-systeem
wordt weergegeven op de pagina 'Overzicht' van de gebruikersinterfa­
ce.

Informatie over het energieverbruik van de afzonderlijke onderdelen
en het 24-uursgemiddelde van het energieverbruik vindt u in de
gebruikersinterface van de FRITZ!Box onder 'Systeem / Energiemoni­
tor / Energieverbruik'.

Besparingspotentieel gebruiken 

Wat Hoe Waar

tijdschakeling instellen,
zie pagina 178

Menu 'WiFi / Tijdschakeling'

WiFi uitschakelen,
zie pagina 178

• toets 'WLAN'

• menu 'WiFi / Draadloos net­
werk'

WiFi

maximaal zendvermogen
verminderen

Menu 'WiFi / Draadloos kanaal /
Instellingen draadloze kanalen /
Andere instellingen'

LAN LAN-poort in de energiebe­
sparingsmodus (Green
Mode) gebruiken

Menu 'Thuisnetwerk / Netwerk /
Netwerkinstellingen / LAN-
instellingen'

Instellen 
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Wat Hoe Waar

USB USB-harde schijf in de ener­
giebesparingsmodus (Green
mode) gebruiken,
zie pagina 169

menu 'Thuisnetwerk / USB-
apparaten / USB-instellingen'

Energie besparen met smarthome

Met slimme smarthome-apparaten zoals FRITZ!DECT kunt u elektri­
sche apparaten integreren in het thuisnetwerk. Deze apparaten kun­
nen zo via een tijdschakeling worden in- en uitgeschakeld. Tegelijker­
tijd informeert de FRITZ!Box u over het verbruik, de gemaakte elektri­
citeitskosten en de CO2-balans.

Instructies: Tijdschakeling voor elektrische apparaten in het thuisnetwerk
instellen 

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Thuisnetwerk / Smarthome'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

Instellen 
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Mesh met FRITZ! 

WiFi-netwerk uitbreiden met Mesh ....................................................................... 93

Mesh activeren voor FRITZ!Repeater en FRITZ!Powerline................................ 95

FRITZ!Box als Mesh Repeater gebruiken.............................................................. 97

Telefonie in het Mesh-netwerk gebruiken ........................................................... 98

Mesh met FRITZ! 
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WiFi-netwerk uitbreiden met Mesh 

Overzicht

Als het draadloze netwerk van de FRITZ!Box niet alle kamers bereikt,
kunt u het draadloze netwerk uitbreiden met een FRITZ!Repeater, een
FRITZ!Powerline met WiFi-functie of met nog een FRITZ!Box. Mesh
voegt afzonderlijke draadloze netwerken van FRITZ!-apparaten samen
tot één krachtig WiFi-netwerk.

Mesh is beschikbaar vanaf FRITZ!OS-versie 7.00. 

In het Mesh-netwerk van de FRITZ!Box kunnen alleen FRITZ!-appara­
ten worden geïntegreerd. Als u het WiFi-netwerk uitbreidt met een
WiFi-repeater van een andere fabrikant, zijn de Mesh-functies niet
beschikbaar

FRITZ!-apparaten met Mesh

Het draadloze netwerk van de FRITZ!Box kunt u uitbreiden met de vol­
gende FRITZ!-apparaten:

FRITZ!-apparaat Verbinding met de FRITZ!Box via

FRITZ!Repeater WiFi of LAN-kabel (alleen bij FRITZ!Repeater-
producten met LAN-poort)

meer informatie op
nl.avm.de/producten/fritzwlan

FRITZ!Powerline elektriciteitsleiding

meer informatie op
nl.avm.de/producten/fritzpowerline

verdere FRITZ!Box als
repeater

WiFi of LAN-kabel

instructies zie FRITZ!Box als Mesh Repeater
gebruiken, pagina 97

Mesh met FRITZ! 
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Functies in het Mesh-netwerk 

De FRITZ!Box is de centrale in het Mesh-netwerk, de Mesh Master.
Andere FRITZ!-apparaten in het Mesh-netwerk zijn Mesh Repeaters.
De volgende functies zorgen voor krachtige verbindingen tussen de
apparaten en voor gemak in het Mesh-netwerk:

• Uniforme WiFi-instellingen: Mesh Repeaters nemen van de Mesh
Master de WiFi-naam (SSID), netwerksleutel, WiFi-toegang voor
gasten en de WiFi-tijdschakeling over.

• Mesh overzicht in de gebruikersinterface van de Mesh Master:
Hier kunt u updates uitvoeren voor alle FRITZ!-apparaten in het
Mesh-netwerk

• Betere informatie-uitwisseling tussen de FRITZ!-apparaten maakt
snellere WiFi-verbindingen mogelijk.

• Mesh WiFi steering (Access Point steering, vanaf FRITZ!OS 7.10):
De Mesh Master kan voor WiFi-apparaten het meest geschikte
FRITZ!-apparaat uitkiezen als toegangspunt tot het thuisnetwerk.
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Mesh activeren voor FRITZ!Repeater en FRITZ!Powerline

Overzicht

Om de voordelen van Mesh te kunnen gebruiken, activeert u Mesh voor
alle FRITZ!Repeaters en FRITZ!Powerline-apparaten die zich in het
thuisnetwerk van uw FRITZ!Box bevinden.

Voorwaarden

• Op de FRITZ!Box is FRITZ!OS vanaf versie 7.00 geïnstalleerd.

• Op de FRITZ!Repeater of FRITZ!Powerline is FRITZ!OS vanaf versie
7.00 geïnstalleerd.

• De FRITZ!Repeater of FRITZ!Powerline bevindt zich in het thuis­
netwerk van de FRITZ!Box.

Instructies: Mesh voor FRITZ!Repeater activeren

1. Open de gebruikersinterface van de FRITZ!Box, zie Instructies:
Gebruikersinterface openen, pagina 65.

2. Selecteer 'Thuisnetwerk / Mesh'.

3. De FRITZ!Box is in het overzicht gekenmerkt met het pictogram
'Mesh actief' . Als het pictogram  ook wordt weergegeven
bij de FRITZ!Repeater, dan is Mesh al geactiveerd voor de
FRITZ!Repeater.

Als het pictogram  bij de FRITZ!Repeater ontbreekt, ga dan
verder met de volgende stap.

4. Druk bij de FRITZ!Repeater op de toets.

Na loslaten van de toets knippert op de FRITZ!Repeater de WiFi-
led of de Connect-led.

Mesh wordt geactiveerd en de FRITZ!Repeater wordt in het overzicht
gekenmerkt met het pictogram 'Mesh actief' .
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Instructies: Mesh voor FRITZ!Powerline activeren

1. Open de gebruikersinterface van de FRITZ!Box, zie Instructies:
Gebruikersinterface openen, pagina 65.

2. Selecteer 'Thuisnetwerk / Mesh'.

3. De FRITZ!Box is in het overzicht gekenmerkt met het pictogram
'Mesh actief' . Als het pictogram  ook wordt weergegeven
bij de FRITZ!Powerline, dan is Mesh al geactiveerd voor de
FRITZ!Powerline.

Als het pictogram  bij de FRITZ!Powerline ontbreekt, ga dan
verder met de volgende stap.

4. Druk bij FRITZ!Powerline op de verbindingstoets:

FRITZ!Powerline-model Verbindingstoets

1260E Connect

1240E, 546E, 540E WLAN/WPS

Na het loslaten van de toets knipperen alle leds van de
FRITZ!Powerline.

Mesh wordt geactiveerd en de FRITZ!Powerline wordt in het over­
zicht gekenmerkt met het pictogram 'Mesh actief' .
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FRITZ!Box als Mesh Repeater gebruiken

Overzicht

U kunt de FRITZ!Box gebruiken in een thuisnetwerk waarin al een
andere FRITZ!Box de router is. Daarvoor stelt u de FRITZ!Box in als
Mesh Repeater. De FRITZ!Box breidt dan het draadloze netwerk uit van
de andere FRITZ!Box, die de Mesh Master is. WiFi-apparaten zoals
computers en smartphones krijgen via de FRITZ!Box (Mesh Repeater)
ook dáár toegang tot internet, waar het WiFi-signaal van de andere
FRITZ!Box slecht of helemaal niet te ontvangen is.

Voorwaarden

De als Mesh Repeater geplande FRITZ!Box moet voldoen aan de vol­
gende voorwaarde:

• FRITZ!OS vanaf versie 7.00

• Ondersteuning van de WiFi-repeaterfunctie

Instructies: FRITZ!Box als Mesh Repeater instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Thuisnetwerk / Mesh / Mesh instellingen'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

Instructies: Telefoonboek van de Mesh Master gebruiken

U kunt op de Mesh Repeater gebruikmaken van de telefoonboeken van
de Mesh Master. Telefoonboeken die zijn opgeslagen op de Mesh Repe­
ater zelf, kunt u dan niet meer gebruiken.

1. Bij de Mesh Repeater: Open de gebruikersinterface,
zie pagina 65.

2. Selecteer 'Thuisnetwerk / Mesh / Mesh instellingen'.

3. Activeer het selectievakje 'Gebruik van het telefoonboek van de
Mesh Master'.

4. Klik op 'Toepassen'.

Mesh met FRITZ! 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

97FRITZ!Box 7590



Telefonie in het Mesh-netwerk gebruiken 

Overzicht

In een Mesh-netwerk met meer dan een FRITZ!Box kunt u uw telefoon­
nummer instellen in een FRITZ!Box (Mesh Master) en automatisch
laten overnemen door elke andere FRITZ!Box in het Mesh-netwerk.

Als u in de Mesh Master telefoonnummers toevoegt of wijzigt, worden
de wijzigingen automatisch doorgegeven aan de andere FRITZ!Boxen.

Voorwaarden

• Uw telefoonnummers zijn ingevoerd in de FRITZ!Box die is inge­
steld als Mesh Master.

• Alle FRITZ!Boxen waarop u de telefoonnummers wilt overnemen
zijn ingesteld als Mesh Repeater.

Instructies: Telefonie in het Mesh-netwerk instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Thuisnetwerk / Mesh / Mesh instellingen'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Gebruikersinterface: Menu Overzicht

Menu Overzicht: Instellingen en functies .............................................................100
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Menu Overzicht: Instellingen en functies 

Overzicht

Het menu 'Overzicht' is de startpagina van de FRITZ!Box-gebruikersin­
terface. Op deze pagina vindt u een overzicht van alle FRITZ!Box-func­
ties en -componenten: energieverbruik, verbindingen, interfaces,
oproepen, berichten van het antwoordapparaat, comfortfuncties (kin­
derslot, wekker, enz.) en alle apparaten in het thuisnetwerk.

Naast het overzicht worden op de startpagina naast de huidig geïnstal­
leerde versie van FRITZ!OS ook belangrijke meldingen voor een veilige
en betrouwbare werking van uw FRITZ!Box weergegeven.

Menu 'Overzicht'

Gebruikersinterface: Menu Overzicht
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Statusinformatie van de FRITZ!Box in een oogopslag

De volgende afbeelding toont u de onderdelen van de gebruikersinter­
face met statusinformatie:

Nr. Functie / weergave

1 Systeeminformatie

• productnaam of unieke naam van de FRITZ!Box

• geïnstalleerd FRITZ!OS

• huidig energieverbruik

• belangrijke meldingen voor een veilige en betrouwbare wer­
king van uw FRITZ!Box

2 Informatie over verbindingen en interfaces

• informatie over internet- en telefonieverbindingen en over
alle FRITZ!Box-interfaces

• informatie over telefoongesprekken en spraakberichten op
het geïntegreerde antwoordapparaat

• op de FRITZ!Box aangesloten apparaten zoals computers,
smartphones, netwerkopslag, printers of smarthome-appa­
raten

• ingestelde comfortfuncties

Voor een uitgebreide beschrijving van de FRITZ!Box-gebruikersinterfa­
ce zie Onderdelen van de gebruikersinterface, pagina 66.
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Menu Internet: Instellingen en functies

Overzicht

In het menu 'Internet' zijn alle functies voor de internetverbinding
ondergebracht.

Menu 'Internet'

Beschrijving van de submenu’s

Een uitgebreide beschrijving van de submenu’s vindt u in de online-
helpfunctie van de gebruikersinterface.

Gebruikersinterface: Menu Internet
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AVM-diensten voor diagnose en onderhoud gebruiken 

Overzicht

De diagnose- en onderhoudsdiensten van AVM houden uw FRITZ!Box
en het besturingssysteem FRITZ!OS up-to-date en ondersteunen de
beveiliging en de verdere ontwikkeling van uw FRITZ!Box. 

Wij raden u aan om het gebruik van alle AVM-diensten voor uw FRITZ!-
apparaat geactiveerd te laten.

AVM-diensten

Uw AVM biedt de volgende FRITZ!Box-diensten:

AVM-dienst Toelichting

Zoeken naar updates Uw FRITZ!Box maakt regelmatig verbinding
met de updateserver van AVM om nieuwe ver­
sies van FRITZ!OS te zoeken en te installeren.

Diagnosegegevens
voor foutanalyse

Uw FRITZ!Box stuurt foutrapporten of techni­
sche diagnosegegevens voor analyse naar AVM
bij verdenking van misbruik door derden.

Diagnosegegevens
voor systeemonder­
houd

Uw FRITZ!Box stuurt apparaatspecifieke gege­
vens door naar AVM voor het ontwikkelen van
beveiligingsupdates en de verdere ontwikkeling
van FRITZ!OS.

Privacybescherming

De diagnosegegevens en de apparaatspecifieke gegevens die uw
FRITZ!Box doorstuurt naar AVM, bevatten geen persoonsgegevens. De
doorgestuurde gegevens worden uitsluitend gebruikt voor technische
aanpassingen en optimalisaties van uw FRITZ!Box. Ook geeft AVM de
apparaatspecifieke gegevens niet door aan derden. De exacte inhoud
van het privacybeleid vindt u in de online-helpfunctie onder 'Juridische
informatie / Privacybeleid'.
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Instructies: AVM-diensten instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Internet / Toegangsgegevens / AVM-diensten'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Kinderslot instellen 

Overzicht

Het kinderslot is een functie waarmee u het internetgebruik van de
netwerkapparaten kunt reguleren. U kunt voor elk netwerkapparaat
afzonderlijk het internetgebruik qua tijd en inhoud beperken.

Voorbeeld

U hebt drie kinderen die alle drie met meerdere apparaten via de
FRITZ!Box gebruikmaken van het internet. U wilt het internetgebruik
van de kinderen als volgt beperken:

• De dagelijkse internettijd moet worden beperkt tot enkele uren.

• Toegang tot websites met inhoud die schadelijk is voor minderja­
rigen moet worden geblokkeerd.

Met het kinderslot kunt u voor elk kind afzonderlijk het internetgebruik
beperken.

Profielen voor internetgebruik

De gegevens om het internetgebruik qua tijd en inhoud te beperken,
worden als profiel aangemaakt en opgeslagen. Deze profielen worden
toegangsprofielen genoemd. U kunt meerdere verschillende toegangs­
profielen aanmaken, zie Toegangsprofiel aanmaken en toewijzen,
pagina 108. De toegangsprofielen kunt u toewijzen aan de netwerkap­
paraten.

Voorwaarden

• De FRITZ!Box brengt de internetverbinding zelf tot stand, het
apparaat is dus niet ingesteld als IP-client. 

Instructies: Kinderslot voor een netwerkapparaat instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.
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2. Selecteer 'Internet / Filter / Toegangsprofielen'.

3. Als er nog geen toegangsprofiel met uw gewenste beperkingen
voorhanden is, maakt u een toegangsprofiel aan:

- Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

4. Selecteer 'Internet / Filter / Kinderslot'.

5. Wijs het netwerkapparaat het toegangsprofiel met de gewenste
beperkingen toe:

- Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

Gebruikersinterface: Menu Internet
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Toegangsprofiel aanmaken en toewijzen 

Overzicht

In een toegangsprofiel kunt u tijds- en inhoudsbeperkingen instellen
voor het internetgebruik. U kunt verschillende toegangsprofielen aan­
maken voor de netwerkapparaten in het thuisnetwerk. Een toegangs­
profiel kunt toewijzen u aan een of meerdere netwerkapparaten. Een
netwerkapparaat gedraagt zich bij toegang tot internet precies zoals
gespecificeerd in het toegangsprofiel.

Toegangsprofiel: Definitie

Een toegangsprofiel is een regel die precies beschrijft wat er bij
gebruik van internet is toegestaan. Een toegangsprofiel houdt rekening
met drie aspecten van internetgebruik:

Aspect Beschrijving

Tijdsbeperking Met de tijdsbeperking kunt u voor elke dag
bepalen wanneer en hoe lang het gebruik
van internet is toegestaan.

Filters voor websites Met de filterlijsten kunt u bepalen welke
websites mogen worden bezocht.

Geblokkeerde netwerk­
toepassingen

Met de lijst voor geblokkeerde netwerktoe­
passingen kunt u bepalen welke netwerk­
toepassingen via het internet mogen com­
municeren. Op deze lijst kunt u bijvoor­
beeld filesharingprogramma's of chatpro­
gramma's zetten.
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Voorbeeld

U hebt drie kinderen en wilt voor elk kind afzonderlijk het internetge­
bruik regelen:

• Voor elk kind maakt u een apart toegangsprofiel aan.

• In elk toegangsprofiel voert u de tijds- en inhoudsbeperkingen in
die u aan het kind wilt opleggen.

Standaardtoegangsprofielen

Er zijn in de FRITZ!Box vier standaardtoegangsprofielen:

Naam eigenschappen

Standaard • in de fabrieksinstellingen onbeperkt internet­
gebruik 

• automatisch toegangsprofiel voor apparaten
die zich voor het eerst aanmelden bij het
thuisnetwerk

• kan worden gewijzigd

Gast • automatisch, enige toegangsprofiel voor net­
werkapparaten die zich aanmelden bij het net­
werk voor gasten

• kan worden gewijzigd

Onbeperkt • onbeperkt internetgebruik

• kan niet worden gewijzigd

Geblokkeerd • internetgebruik niet toegestaan

• kan niet worden gewijzigd

Toegangsprofiel aanmaken

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Internet / Filter / Toegangsprofielen'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

Gebruikersinterface: Menu Internet
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Toegangsprofiel toewijzen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Internet / Filter / Kinderslot'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

Gebruikersinterface: Menu Internet
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Filterlijsten bewerken 

Overzicht

U kunt toegang tot websites met ongewenste inhoud blokkeren met
een filterlijst. In de FRITZ!Box zijn er standaard twee lege lijsten. Op de
lijsten kunt u websites zetten. De lijsten kunt u in de toegangsprofielen
gebruiken als filter.

Soorten lijsten

Toegang tot websites met ongewenste inhoud kan worden geblok­
keerd met de blacklist of de whitelist:

Filterlijst Functie en gebruik

Blacklist • Websites die op de blacklist staan, worden
geblokkeerd.

• Gebruik de blacklist als de meeste websites zijn
toegestaan en slechts enkele geblokkeerd moeten
worden.

Whitelist • Websites die op de whitelist staan, zijn toege­
staan.

• Gebruik de whitelist als de meeste websites moe­
ten worden geblokkeerd en slechts enkele zijn
toegestaan.

Voorwaarden

• De FRITZ!Box brengt de verbinding zelf tot stand, het apparaat is
dus niet ingesteld als IP-client.

Instructies: Filterlijsten bewerken

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Internet / Filter / Lijsten'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

Gebruikersinterface: Menu Internet
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Prioriteiten voor het internetgebruik instellen 

Overzicht

Voor netwerkapparaten of netwerktoepassingen kunt u verschillende
prioriteiten stellen voor toegang tot de internetverbinding.

Voor het thuisnetwerk kunt u bandbreedte reserveren als u het gast­
netwerk van de FRITZ!Box gebruikt.

Prioriteitscategorieën

Voor netwerktoepassingen zijn er drie prioriteitscategorieën:

• Realtime-toepassingen hebben de hoogste prioriteit. Deze catego­
rie is geschikt voor toepassingen met zeer hoge eisen aan de
overdrachtssnelheid en de reactiesnelheid (bijvoorbeeld internet­
telefonie, IPTV, video on demand). Als een toepassing uit deze
categorie de capaciteit van de internetverbinding volledig
gebruikt, worden er geen andere gegevens verzonden.

• Prioritaire toepassingen hebben gemiddelde prioriteit. Deze cate­
gorie is bedoeld voor toepassingen die een snelle reactietijd verei­
sen (bijvoorbeeld bedrijfstoegang, terminaltoepassingen, games).
De toepassingen worden met voorrang behandeld. Zodra een toe­
passing van deze categorie de capaciteit van de internetverbin­
ding volledig gebruikt, worden gegevens van toepassingen met
een lagere inschaling met lagere prioriteit verzonden.

• Achtergrondtoepassingen hebben de laagste prioriteit. Deze cate­
gorie is voor toepassingen die op de achtergrond worden uitge­
voerd en die bij volledig gebruik van de capaciteit van de internet­
verbinding met lage prioriteit worden behandeld (bijvoorbeeld
automatische updates, peer-to-peerdiensten). Als er geen andere
netwerktoepassingen actief zijn, krijgen de achtergrondtoepassin­
gen de volledige bandbreedte tot hun beschikking.
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Bandbreedte voor het thuisnetwerk reserveren

Alle met de FRITZ!Box verbonden netwerkapparaten delen de op de
aansluiting beschikbare bandbreedte. Dat betekent dat de apparaten in
het thuisnetwerk en in het gastnetwerk de bandbreedte delen. Voor het
thuisnetwerk kunt u bandbreedte reserveren. Als de gereserveerde
bandbreedte niet nodig is in het thuisnetwerk, dan kunnen apparaten
in het netwerk voor gasten de bandbreedte gebruiken.

Instructies: Prioriteiten instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Internet / Filter / Prioriteren'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Poortvrijgaven instellen 

Overzicht

Met de FRITZ!Box zijn toepassingen op uw computer en in uw lokale
netwerk standaard niet toegankelijk vanaf het internet. Voor toepas­
singen zoals onlinegames, filesharingprogramma's of serverdiensten
zoals HTTP-, FTP-, VPN-, terminalservers en servers voor onderhoud
op afstand, moet uw computer bereikbaar zijn voor andere internet­
deelnemers.

Poortvrijgaven

Inkomende verbindingen vanaf internet worden mogelijk gemaakt door
poorten vrij te geven. Door bepaalde poorten vrij te geven voor inko­
mende verbindingen, geeft u andere internetdeelnemers gecontroleer­
de toegang tot de computers in uw netwerk.

Poortvrijgaven op protocollen

In de FRITZ!Box zijn poortvrijgaven op de volgende protocollen moge­
lijk:

Protocol Internetprotocol Toelichting

PING IPv6 De FRITZ!Box antwoordt op Ping-aan­
vragen vanaf internet die gericht zijn
aan het IPv6-adres van de FRITZ!Box.
Daarnaast kunt u PING6-vrijgaven
instellen voor elke afzonderlijke com­
puter in het thuisnetwerk, omdat elke
computer een eigen globaal geldig
IPv6-adres heeft.
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Protocol Internetprotocol Toelichting

TCP

UDP

IPv4 Binnen IPv4-netwerken kunt u de fire­
wall van de FRITZ!Box onder vermel­
ding van het poortbereik openen voor
de protocollen TCP en UDP. Een poort
kan worden geopend voor één bepaal­
de computer.

IPv6 Binnen IPv6-netwerken kunt u de fire­
wall van de FRITZ!Box onder vermel­
ding van het poortbereik openen voor
de protocollen TCP en UDP. Een poort
kan worden vrijgegeven voor elke
computer in het netwerk.

ESP

GRE

IPv4 Binnen IPv4-netwerken kunt u de fire­
wall openen voor de IP-protocollen
ESP en GRE, die allebei geen poort
gebruiken.

Instructies: Poortvrijgave instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Internet / Toegang verlenen / Poortvrijgaven'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Dynamic DNS activeren

Overzicht

Na elke onderbreking van de internetverbinding wijst de internetaan­
bieder het IP-adres opnieuw toe. Dat kan dan een ander IP-adres zijn.
Dynamic DNS is een internetdienst die ervoor zorgt dat de FRITZ!Box
vanaf het internet altijd toegankelijk is onder een vaste naam, de
domeinnaam, zelfs als het publieke IP-adres verandert.

Om de dienst te kunnen gebruiken moet u zich registreren bij een
dynamic DNS-aanbieder. Telkens als het IP-adres verandert, stuurt de
FRITZ!Box het nieuwe IP-adres in de vorm van een updateaanvraag
naar de dynamic DNS-aanbieder. De dynamic DNS-aanbieder wijst
vervolgens de domeinnaam toe aan het huidige IP-adres.

Dynamic DNS en MyFRITZ!

MyFRITZ! kan worden gebruikt als alternatief voor Dynamic DNS. Beide
diensten kunnen ook parallel worden gebruikt. Meer informatie over
MyFRITZ! zie pagina 234.

Voorwaarden

• U bent geregistreerd bij een dynamic-DNS-aanbieder en hebt een
domeinnaam ingesteld.

• In de gebruikersinterface van de FRITZ!Box is het geavanceerde
aanzicht geactiveerd, zie pagina 72.

Instructies: Dynamic DNS activeren

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Internet / Toegang verlenen / DynDNS'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Toegang op afstand tot de FRITZ!Box 

Overzicht

Via het internet is het mogelijk om ook buiten het thuisnetwerk toe­
gang te krijgen tot de gebruikersinterface van de FRITZ!Box. Met uw
laptop, smartphone of tablet kunt u onderweg instellingen uitvoeren in
de gebruikersinterface van de FRITZ!Box.

HTTPS, FTP en FTPS

Protocol Functie

HTTPS (Hypertext Trans­
fer Protocol Secure)

HTTPS is een internetprotocol voor afluis­
terveilige communicatie tussen webser­
vers en browsers in het world wide web.

Activeer dit protocol om toegang tot de
FRITZ!Box vanaf het internet mogelijk te
maken.

FTP (File Transfer Proto­
col)

FTP is een netwerkprotocol voor over­
dracht van bestanden in IP-netwerken.

Activeer dit protocol om FTP-toegang tot
de opslagmedia van de FRITZ!Box via het
internet mogelijk te maken.

FTPS (FTP via SSL) FTPS is een methode voor het versleute­
len van het FTP-protocol.

Activeer dit protocol als de overdracht via
FTP beveiligd moet zijn.
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Voorwaarden

• Toegang tot de gebruikersinterface: elke gebruiker die van buiten­
af via het internet toegang wil krijgen tot de FRITZ!Box, heeft een
FRITZ!Box-gebruikersaccount nodig met rechten voor toegang
vanaf het internet.

• Toegang tot opslag: elke gebruiker die van buitenaf via het inter­
net toegang wil krijgen tot de opslag van de FRITZ!Box, heeft een
FRITZ!Box-gebruikersaccount nodig met rechten voor toegang
vanaf het internet en voor toegang tot de inhoud van opslagmedia.

• De protocollen voor de gewenste toegang moeten worden geacti­
veerd in de FRITZ!Box.

Instructies: HTTPS, FTP en FTPS in de FRITZ!Box activeren

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Internet / Permit Access / FRITZ!Box-services'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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VPN-toegang op afstand instellen

Overzicht

VPN staat voor Virtual Private Network. Via VPN kan een veilige toe­
gang op afstand tot het netwerk van de FRITZ!Box tot stand worden
gebracht. De verbinding komt tot stand via internet. De gegevens wor­
den daarbij versleuteld verzonden via een zogenaamde tunnel. Onge­
autoriseerde toegang tot de gegevens is dan niet mogelijk. Op deze
manier kunnen bijvoorbeeld buitendienstmedewerkers via VPN verbin­
ding maken met het bedrijfsnetwerk – bijvoorbeeld via de laptop.

Deze paragraaf is bestemd voor systeembeheerders.

Daarom zijn instellingen voor deze functie in de gebruikersinterface
van de FRITZ!Box ook alleen mogelijk in het geavanceerde aanzicht.

Voorbeeldconfiguratie

VPNFRITZ!Box
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Alternatief

Het instellen van een VPN-toegang op afstand kan overweldigend zijn
voor leken. Het is gemakkelijker om toegang van buitenaf tot stand te
brengen via MyFRITZ!. Meer informatie zie MyFRITZ!, pagina 234.

VPN-serviceportaal 

Op de website van AVM bevindt zich het VPN-serviceportaal waar u uit­
gebreide informatie vindt over VPN in het algemeen en in samenhang
met de FRITZ!Box. Als u meer wilt weten over dit onderwerp, bezoek
dan het Engelstalige portaal op:

https://en.avm.de/service/vpn/overview

Op het VPN-serviceportaal vindt u ook het programma 'FRITZ!VPN' (in
het Engels) om gratis te downloaden. Het programma 'FRITZ!VPN' is
een VPN-client. Installeer het programma op de computers en laptops
waarvandaan u de FRITZ!Box wilt bereiken via een VPN-verbinding.

Instructies: VPN in de FRITZ!Box instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Internet / Toegang verlenen / VPN'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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IPv6 instellen 

Overzicht

IPv6 staat voor internetprotocol versie 6. Het is de opvolger van IPv4
dat de komende jaren zal worden vervangen door IPv6. IPv6 is effectie­
ver, heeft meer adressen en betere beveiligingsfuncties dan IPv4.

De FRITZ!Box ondersteunt het nieuwe internetprotocol IPv6 en kan
IPv6-verbindingen tot stand brengen.

Diensten met IPv6-ondersteuning

Thuisnetwerk /
internet

Diensten met IPv6-ondersteuning

Diensten in het
thuisnetwerk met
IPv6-ondersteuning

• FRITZ!NAS-toegang via SMB of FTP/FTPS 

• toegang tot de gebruikersinterface met
HTTP of HTTPS via IPv6

• de DNS-resolver van de FRITZ!Box onder­
steunt aanvragen naar IPv6-adressen
(AAAA-records) en kan aanvragen via IPv6
indienen bij de upstream-DNS-resolver van
de internetprovider 

• De algemeen geldige prefix wordt ver­
spreid via router advertisement.

• Bij de WiFi-toegang voor gasten worden het
thuisnetwerk en de WiFi-gasten gescheiden
door middel van IPv6-subnetten.

• UPnP, UPnP AV mediaserver
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Thuisnetwerk /
internet

Diensten met IPv6-ondersteuning

Diensten op het
internet met
IPv6-ondersteuning

• FRITZ!NAS-toegang via FTPS 

• compleet gesloten firewall tegenover onge­
wenste gegevens vanaf het internet (State­
ful Inspection Firewall)

• Voice over IPv6

• automatische provisionering (TR-069)

• tijdsynchronisatie via NTP (Network Time
Protocol)

• onderhoud op afstand via HTTPS

• dynamic DNS via dyndns.org of namemas­
ter.de

Voorwaarden

• IPv6 moet worden geïnstalleerd en ingeschakeld op de computers
in uw thuisnetwerk (standaard in Windows sinds Windows Vista
en Windows 7, in MAC OS X sinds MAC OS 10).

• In de gebruikersinterface van de FRITZ!Box moet het geavanceer­
de aanzicht zijn ingeschakeld, zie Standaardaanzicht en
geavanceerd aanzicht gebruiken, pagina 72.

Instructies: IPv6 in de FRITZ!Box instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Internet / Toegangsgegevens / IPv6'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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FRITZ!Box als LISP-router instellen

Overzicht

LISP staat voor “Locator/Identifier Separation Protocol”. LISP is een
routing-architectuur waarin informatie over locatie en identiteit zijn
gescheiden: er is één IP-adres voor de locatie en één voor de identiteit.
De FRITZ!Box kan worden ingesteld als LISP-router.

LISP is geschikt wanneer u om technische of organisatorische redenen
steeds dezelfde IP-adressen wilt hebben, zelfs wanneer u overstapt
naar een andere internetaanbieder. Met LISP verliezen apparaten hun
identiteit niet wanneer zij van locatie veranderen (hostapparaten, VM).

Voorwaarden

• U bent geregistreerd bij een LISP-provider.

• In de gebruikersinterface van de FRITZ!Box moet het geavanceer­
de aanzicht zijn ingeschakeld, zie Gebruikersinterface, pagina 64.

Instructies: FRITZ!Box als LISP-router instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Internet / Toegangsgegevens / LISP'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Menu Telefonie: Instellingen en functies 

Overzicht

In het menu 'Telefonie' stelt u uw telefoonnummers, telefoons en ande­
re aangesloten apparaten (bijvoorbeeld fax, deurintercom) in. Daar­
naast kunt u de FRITZ!Box-antwoordapparaten, de interne faxfunctie
en diverse andere functies instellen: telefoonboek, wekkerfunctie,
oproepblokkering, doorschakelen, callthrough en kiesregels.

In een oproeplijst worden alle oproepen weergegeven die u tot stand
gebracht, geaccepteerd of gemist hebt.

Menu 'Telefonie'

Beschrijving van de submenu’s

Een uitgebreide beschrijving van de submenu’s vindt u in de online-
helpfunctie van de gebruikersinterface.
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Telefoonboek instellen en gebruiken 

Overzicht

Hoe u het telefoonboek van de FRITZ!Box kunt gebruiken, hangt af van
de gebruikte telefoon:

Telefoon Beschikbare functies

FRITZ!Fon • telefoonboek beschikbaar in
het FRITZ!Fon-menu

• desgewenst gescheiden tele­
foonboeken voor meerdere
FRITZ!Fon-telefoons

• snelkiesnummers

• kieshulp

draadloze telefoon met CAT-iq
2.0-ondersteuning

• telefoonboek beschikbaar in
het menu van de telefoon

• snelkiesnummers

• kieshulp

andere • snelkiesnummers

• kieshulp

Soorten telefoonboeken

In de FRITZ!Box kunt u verschillende soorten telefoonboeken instellen:

Telefoonboek Beschrijving

lokaal telefoonboek Het telefoonboek wordt volledig opgeslagen in
de FRITZ!Box.
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Telefoonboek Beschrijving

online-telefoonboek Online-telefoonboeken zijn Google-contacten
en telefoonboeken van e-mailaccounts bij
1&1, GMX of WEB.DE.

Het online-telefoonboek is beschikbaar in de
FRITZ!Box en wordt regelmatig gesynchroni­
seerd met uw telefoonboek op het internet. 

U kunt meerdere lokale en meerdere online-telefoonboeken instellen,
bijvoorbeeld afzonderlijke telefoonboeken voor verschillende
FRITZ!Fon-telefoons. Snelkiesnummers kunt u alleen opgeven in het
eerste lokale telefoonboek.

Instructies: Een nieuw telefoonboek in FRITZ!Box aanmaken

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Telefonie / Telefoonboek / Nieuw telefoonboek'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

Instructies: Nieuwe telefoonboekvermelding aanmaken

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Telefonie / Telefoonboek'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

Instructies: Kieshulp activeren en gebruiken

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Telefonie / Telefoonboek / Kieshulp'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Antwoordapparaat instellen en gebruiken

Overzicht

U kunt in de FRITZ!Box een antwoordapparaat instellen waardoor een
extra apparaat overbodig is. Als u meer dan een telefoonnummer hebt,
kunt u ook meerdere antwoordapparaten instellen (maximaal 5).

Functies

• Berichten per e-mail: nieuwe berichten ontvangt u desgewenst
automatisch per e-mail.

• Tijdbesturing: u kunt voor elke dag van de week in- en uitschakel­
tijden instellen.

• Beluisteren op afstand: u kunt het antwoordapparaat onderweg
beluisteren.

Voorwaarden

• Voor elk antwoordapparaat dat u instelt, hebt u een telefoonnum­
mer nodig.

Voorbeeld

U hebt twee telefoons met verschillende telefoonnummers (bijvoor­
beeld een telefoon voor privéoproepen en een telefoon voor zakelijke
oproepen). Dan kunt u voor elke telefoon een eigen antwoordapparaat
instellen. Aan het eerste antwoordapparaat wijst u uw privételefoon­
nummer toe en aan het tweede uw telefoonnummer voor zakelijke
contacten.

Instructies: Antwoordapparaat instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Telefonie / Antwoordapparaat'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Antwoordapparaat op de telefoon bedienen

Via een spraakmenu kunt u het antwoordapparaat bedienen op elke
telefoon die is verbonden met de FRITZ!Box. U kunt op de telefoon bij­
voorbeeld nieuwe berichten beluisteren of het antwoordapparaat in-
en uitschakelen. Een handleiding vindt u in dit handboek,
zie pagina 257.

Oproep van het antwoordapparaat naar de telefoon halen

Oproepen die al zijn aangenomen door het antwoordapparaat, kunt u
nog naar uw telefoon halen. Een handleiding vindt u in dit handboek,
zie pagina 259.

Instructies: Antwoordapparaat op afstand beluisteren

Als u tijdens het instellen van een antwoordapparaat het beluisteren
op afstand hebt geactiveerd, dan kunt u onderweg het ingeschakelde
antwoordapparaat beluisteren:

1. Bel uw telefoonaansluiting op.

2. Wanneer het antwoordapparaat reageert: druk op de telefoon op
de toets met het sterretje * en voer de pincode voor beluiste­
ren op afstand in.

3. Volg het spraakmenu.
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Faxfunctie gebruiken 

Overzicht

Met de FRITZ!Box kunt u faxberichten ontvangen en verzenden. Ont­
vangen faxberichten worden door de FRITZ!Box per e‑mail doorge­
stuurd of opgeslagen op een USB-opslagmedium. Een faxbericht ver­
zendt u in de gebruikersinterface. Aan elk faxbericht kunt u een afbeel­
ding in JPG- of PNG-indeling toevoegen.

Maximale lengte faxberichten

Bij het verzenden van een faxbericht kunnen maximaal twee A4-pagi­
na's worden verzonden. Bij het verzenden van faxberichten met een
toegevoegde afbeelding, is de tweede pagina gereserveerd voor de
afbeelding.

Bij het versturen van een fax is niet altijd te zien of de tekst volledig is
verzonden. U kunt faxen echter achteraf controleren op volledigheid.
Activeer daarvoor tijdens het instellen van de faxfunctie het doorstu­
ren per e-mail. Dan stuurt de FRITZ!Box verzonden faxen ook automa­
tisch door naar uw e-mailadres.

Instructies: Faxfunctie instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Telefonie / Randapparatuur'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

Instructies: Faxberichten verzenden

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Telefonie / Fax'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

Gebruikersinterface: Menu Telefonie

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

130FRITZ!Box 7590



Doorschakeling instellen 

Overzicht

U kunt in de FRITZ!Box doorschakelingen voor inkomende oproepen
instellen.

inkomende oproepen

Voor de volgende oproepen kunt u doorschakelingen instellen:

• alle inkomende oproepen

• alle oproepen van een bepaald telefoonnummer of een bepaalde
persoon uit het telefoonboek

• alle oproepen zonder telefoonnummer (anonieme oproepen)

• als u meerdere eigen telefoonnummers hebt: alle oproepen voor
een bepaald telefoonnummer of een bepaalde telefoon

Bestemmingsnummers

U kunt de oproepen doorschakelen naar:

• een ander telefoonnummer (andere telefoonaansluiting of ander
mobiel nummer)

• een intern antwoordapparaat van de FRITZ!Box

Voorbeeld

Terwijl u onderweg bent, moeten oproepen van kantoor worden door­
geschakeld naar uw mobiele telefoon.

Instructies: Doorschakeling instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer het menu 'Telefonie / Oproepbehandeling / Doorscha­
keling'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Oproepblokkering instellen 

Overzicht

In de FRITZ!Box kunt u telefoonnummers voor uitgaande en inkomende
oproepen blokkeren.

Soorten oproepblokkeringen

U kunt verschillende soorten oproepblokkeringen instellen:

Oproepblokkering
voor

Functie

uitgaande oproepen Het geblokkeerde telefoonnummer kan niet
meer worden gebeld vanaf de FRITZ!Box.

U kunt ook reeksen van telefoonnummers blok­
keren, bijvoorbeeld mobiele netwerken of alle
telefoonnummers die met 0900 beginnen.

inkomende oproepen De FRITZ!Box neemt oproepen van het geblok­
keerde telefoonnummer niet meer aan. De
oproepblokkering werkt alleen als de beller zijn
nummer doorgeeft.

Oproepen zonder
telefoonnummer
(anonieme oproepen)

De FRITZ!Box neemt geen oproepen aan van
bellers die hun telefoonnummer hebben onder­
drukt.

Voorbeeld 1

U wilt voorkomen dat er een duur 0900-nummer wordt gebeld. Daar­
voor kunt u een oproepblokkering instellen voor uitgaande oproepen
naar alle telefoonnummers die beginnen met 0900.

Gebruikersinterface: Menu Telefonie
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Voorbeeld 2

U wilt oproepen van telemarketeers vanaf een bepaald telefoonnum­
mer blokkeren. Daarvoor kunt u voor dit telefoonnummer een oproep­
blokkering voor inkomende oproepen instellen.

Instructies: Oproepblokkering instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Telefonie / Oproepbehandeling / Oproepblokkering'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Niet storen instellen 

Overzicht

De functie 'Niet storen' zorgt ervoor dat een telefoon op vooraf bepaal­
de tijdstippen niet rinkelt. Oproepen die u mist verschijnen echter wel
in de oproeplijst van de FRITZ!Box. Voor IP-telefoons (verbonden via
LAN/WiFi) kan de functie 'Niet storen' niet worden ingesteld.

Voorbeeld

Uw telefoon mag niet rinkelen tussen 23 en 6 uur.

Instructies: Niet storen instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Telefonie / Randapparatuur / Telefoon bewerken /
Niet storen'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Wekkerfunctie instellen 

Overzicht

Een wekkerfunctie laat uw telefoon op de ingestelde tijd rinkelen.

Voorbeeld

U wilt elke morgen om 6:30 uur worden gewekt door uw telefoon.

Instructies: Wekkerfunctie instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Telefonie / Wekkerfunctie'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Kiesregel instellen 

Overzicht

Als u meerdere telefoonnummers hebt, kunt u kiesregels instellen.
Een kiesregel bepaalt welk telefoonnummer de FRITZ!Box gebruikt
voor gesprekken naar een bepaalde reeks van telefoonnummers, bij­
voorbeeld naar mobiele netwerken of het buitenland.

Voorbeeld

U hebt een telefoonnummer waarmee u goedkoop naar het buitenland
kunt bellen. Dan stelt u een kiesregel in voor gesprekken naar het bui­
tenland.

Instructies: Kiesregel instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Telefonie / Oproepbehandeling / Kiesregels'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Carrierselect-code instellen 

Overzicht

U kunt carrierselect-codes (providercodes) in de FRITZ!Box instellen.
Een carrierselect-code wordt bij uitgaande gesprekken nog vóór het
eigenlijke telefoonnummer ingetoetst. Door de carrierselect-code kunt
u het gesprek goedkoper voeren via de provider van deze code en niet
via uw telefoonaanbieder.

Voorbeeld

U wilt een goedkope carrierselect-code gebruiken voor oproepen naar
het buitenland.

Voorwaarden

• Uw telefoonaanbieder moet het gebruik van carrierselect-codes
toestaan.

Instructies: Carrierselectcodes instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Telefonie / Oproepbehandeling / Aanbiedervoorkeu­
zes'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Menu Thuisnetwerk: Instellingen en functies

Overzicht

Uw thuisnetwerk – dat is de FRITZ!Box met alle daarop aangesloten
apparaten. De FRITZ!Box is de centrale in uw thuisnetwerk. In het
menu 'Thuisnetwerk' kunt u alle relevante instellingen voor uw thuis­
netwerk uitvoeren.

Een grafisch overzicht van uw thuisnetwerk met alle verbonden appa­
raten krijgt u in het menu 'Thuisnetwerk / Mesh': 

Menu 'Thuisnetwerk'

Beschrijving van de submenu’s

Een uitgebreide beschrijving van de submenu’s vindt u in de online-
helpfunctie van de gebruikersinterface.
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Thuisnetwerk beheren

Overzicht

In het overzicht van uw FRITZ!Box-thuisnetwerk in het menu 'Mesh-
overzicht' kunt u zien welke apparaten actief zijn in het thuisnetwerk
en het netwerk voor gasten, hoe deze apparaten met elkaar zijn ver­
bonden en welke overdrachtssnelheden beschikbaar zijn via de afzon­
derlijke verbindingen. Daarnaast kunt u hiervandaan alle FRITZ!-pro­
ducten in uw thuisnetwerk bijwerken en integreren in het Mesh-net­
werk van de FRITZ!Box.

Thuisnetwerk en Mesh

Een overzichtsschema toont alle met de FRITZ!Box verbonden appara­
ten samen met alle Mesh Repeaters. 
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Het overzichtsschema toont de volgende informatie:

• De FRITZ!Box: het IP-adres van de FRITZ!Box in het thuisnetwerk,
de SSID van het WiFi-netwerk en de SSID van het WiFi-netwerk
voor gasten, als dit is geactiveerd.

• Alle apparaten die zijn verbonden met de FRITZ!Box.

• Mesh actief: het pictogram 'Mesh actief' kenmerkt apparaten die
repeater in het Mesh-netwerk zijn.

1

• Update: de knop geeft aan of er een nieuw FRITZ!OS beschikbaar
is (alleen bij FRITZ!-producten).

• Verbindingstechniek: WiFi, ethernetkabel, DECT, powerline, USB

• Verbindingspad van de apparaten naar de FRITZ!Box: rechtstreek­
se verbinding of via een repeater of via een accesspoint

• Overdrachtssnelheden richting apparaten

• Toegang voor gasten: apparaten die via de toegang voor gasten
zijn verbonden met de FRITZ!Box

Actieve verbindingen en actualiteit van de software

Alle apparaten die zijn verbonden met de FRITZ!Box worden weerge­
geven in de tabel 'Actieve verbindingen in het thuisnetwerk en
software-actualiteit':

• FRITZ!Box: de FRITZ!Box zelf
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• netwerkapparaten: alle met een netwerkkabel of via WiFi verbon­
den netwerkapparaten, bijvoorbeeld computers (pc’s, laptops),
mobiele eindapparaten (tablets, smartphones), WiFi-repeaters, tv-
toestellen met netwerkcompatibiliteit

• telefoons: alle met de FRITZ!Box verbonden telefoons

• USB-apparaten: alle aangesloten USB-apparaten, bijvoorbeeld
USB-opslagmedia, USB-printers, USB-dongels voor mobiel inter­
net

• smarthome-apparaten: smarthome-apparaten die zijn verbonden
met de FRITZ!Box, bijvoorbeeld slimme stopcontacten of radiator­
thermostaten

In de kolommen 'Verbinding', 'Eigenschappen' en 'Update' kunt u via de
links bij de verbindingsinstellingen of de apparaatinstellingen komen
en u kunt updates uitvoeren:

Naam van de
kolom

Inhoud / voordelen

Apparaat / naam De naam of de aanduiding waarmee het apparaat is
aangemeld bij de FRITZ!Box.

Verbinding De verbindingstechniek waarmee het apparaat is
verbonden met de FRITZ!Box. Via een link kunt u de
pagina met de verbindingsinstellingen openen.

eigenschappen Informatie over de apparaten. Bij apparaten van het
merk FRITZ! wordt de FRITZ!OS-versie weergege­
ven. Bij netwerkapparaten is er een link 'Details'
waarmee u de detailweergave voor het apparaat
kunt openen.

Update Voor FRITZ!-producten wordt in de kolom 'Update'
weergegeven, of het geïnstalleerde FRITZ!OS actu­
eel is, of dat er een update beschikbaar is. Wanneer
er een update beschikbaar is, dan kunt u deze met­
een uitvoeren vanuit de tabel.
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Netwerkapparaten beheren 

Overzicht

In de gebruikersinterface van de FRITZ!Box onder 'Thuisnetwerk / Net­
werk / Netwerkverbindingen' worden in een tabel alle netwerkverbin­
dingen weergegeven. Een netwerkverbinding is een IP-verbinding tus­
sen een netwerkapparaat en de FRITZ!Box. Met behulp van de tabel
behoudt u het overzicht over de netwerkverbindingen en alle netwerk­
apparaten. U kunt de verbindingseigenschappen bewerken en u kunt
netwerkapparaten toevoegen en verwijderen.

Uitleg van de terminologie: netwerk en andere termen

Begrip Uitleg

netwerkapparaat Netwerkapparaten zijn apparaten die op een
van de volgende manieren zijn verbonden met
de FRITZ!Box:

• met een netwerkkabel met een LAN-
poort van de FRITZ!Box

• via WiFi

• via internet met een VPN-verbinding
(zie pagina 119)

netwerk Alle netwerkapparaten die zijn verbonden
met de FRITZ!Box vormen samen een net­
werk.

internetprotocol (IP) Communicatie binnen het netwerk vindt
plaats met het internetprotocol, afgekort IP.
Het internetprotocol is de taal die alle net­
werkapparaten spreken en begrijpen.
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Begrip Uitleg

IP-netwerk Een netwerk op basis van het internetprotocol
wordt ook wel IP-netwerk genoemd. De ver­
bindingen binnen het IP-netwerk worden IP-
verbindingen genoemd.

netwerkinterface Een netwerkinterface is de interface waar­
over een netwerkapparaat verbinding kan
maken met een netwerk. Dit kan een WiFi-
module zijn voor draadloze verbindingen of
een netwerkpoort voor bekabelde verbindin­
gen.

Eigenschappen en voordelen

De tabel met netwerkverbindingen heeft de volgende eigenschappen
die handig zijn om het netwerk te organiseren en het overzicht te hou­
den:

• Overzicht: De tabel biedt een overzicht van het hele IP-netwerk
van de FRITZ!Box.

• Alle verbindingen: Elke verbinding die een netwerkapparaat met
de FRITZ!Box heeft, wordt weergegeven. Een verbinding kan tot
stand zijn gebracht met een netwerkkabel, via WiFi of via VPN.
Een netwerkapparaat dat soms is verbonden met een netwerkka­
bel en soms via een WiFi-verbinding, heeft twee vermeldingen in
de tabel: één voor elke verbinding.

• Inactieve verbindingen: verbindingen die momenteel niet actief
zijn, worden hier ook weergegeven.

• Alleen hier zichtbaar: VPN-verbindingen worden alleen weergege­
ven in deze tabel.

• Overzicht netwerk voor gasten: verbindingen met het netwerk
voor gasten worden weergegeven.

• Verbindingseigenschappen: voor elke verbinding worden eigen­
schappen weergegeven.
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• Apparaten snel vinden: Tabelkolommen kunnen worden weerge­
geven of verborgen met de knop Apparaten snel vinden: tabelko­
lommen kunnen worden weergegeven of verborgen met de knop

 en tabelkolommen kunnen worden gesorteerd in oplopende
of aflopende volgorde . en tabelkolommen kunnen worden gesor­
teerd in oplopende  of aflopende volgorde .

• Verbindingseigenschappen wijzigen: voor elke verbinding kan een
detailweergave worden geopend. In de detailweergave kunnen
verbindingseigenschappen worden gewijzigd.

Apparaat toevoegen

Netwerkapparaten die fysiek niet zijn verbonden met de FRITZ!Box
kunt u invoeren in de tabel.

Zodra in de tabel een vermelding voor een apparaat staat, kunnen ver­
schillende eigenschappen worden ingesteld, bijvoorbeeld poortvrijga­
ven. Het verbindingstype wordt pas in de tabel weergegeven zodra het
apparaat fysiek is verbonden met de FRITZ!Box.

Voorbeeld

De functie 'Apparaat toevoegen' is nuttig voor speciaalzaken. Als een
klant een nieuwe FRITZ!Box bestelt, kan hij de speciaalzaak de
opdracht geven het netwerk in de FRITZ!Box in te stellen. Met de func­
tie 'Apparaat toevoegen' is dit mogelijk zonder dat de netwerkappara­
ten moeten worden aangesloten of verbonden.

Apparaten verwijderen

Niet-gebruikte verbindingen kunnen afzonderlijk of allemaal tegelijk
worden verwijderd, als deze geen individuele instellingen hebben. Als
een afzonderlijke niet-gebruikte verbinding wordt verwijderd, worden
ook alle instellingen verwijderd die zijn uitgevoerd voor dit apparaat.
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Een klik op de knop 'Verwijderen' wist alle inactieve verbindingen
waaraan geen eigenschappen zijn toegewezen. De functie is nuttig in
de volgende omgevingen:

• in omgevingen met veel wisselende klanten (bijv. hotels, cafés,
restaurants)

• in huishoudens met kinderen die vaak vrienden uitnodigen die
gebruikmaken van WiFi
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IPv4-instellingen wijzigen 

Overzicht

De IPv4-instellingen definiëren het IPv4-netwerk van de FRITZ!Box.
Zonder deze instellingen is er geen IPv4-netwerk. In de FRITZ!Box is
standaard een IPv4-netwerk ingesteld. U kunt de IPv4-instellingen wij­
zigen.

Wijzigingen aan de IPv4-instellingen kunnen ertoe leiden dat de
FRITZ!Box niet meer bereikbaar is voor de netwerkapparaten. Breng
alleen wijzigingen aan in dit menu als u kennis hebt van netwerktech­
nologie.

Toepassingsscenario

In de volgende gevallen is het noodzakelijk het IPv4-adres van de
FRITZ!Box te wijzigen:

• VPN-verbinding: Het thuisnetwerk van de FRITZ!Box wordt ver­
bonden met een ander FRITZ!Box-netwerk per LAN-LAN-koppe­
ling.

• De FRITZ!Box wordt geïntegreerd in een bestaand FRITZ!Box-net­
werk en beide FRITZ!Boxen werken in de router-modus (cascade-
opstelling).

In beide gevallen mogen de deelnemende FRITZ!Boxen geen identieke
IPv4-netwerken hebben. In ten minste één FRITZ!Box moet het
IPv4-adres worden gewijzigd.

Voorwaarden

• De IPv4-instellingen kunt u alléén wijzigen als in de FRITZ!Box het
geavanceerde aanzicht is ingeschakeld, zie pagina 72.
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Fabrieksinstellingen IPv4

In de FRITZ!Box zijn de volgende waarden standaard ingesteld:

IPv4-instelling Standaardinstelling

IPv4-adres van de FRITZ!Box 192.168.178.1

subnetmasker 255.255.255.0

IPv4-netwerkadres 192.168.178.0

beschikbaar adresbereik voor de net­
werkapparaten

192.168.178.2 -
192.168.178.254

DHCP-server geactiveerd

adresbereik van de DHCP-server 192.168.178.20 -
192.168.178.200

lokale DNS-server 192.168.178.1

Gereserveerde IPv4-adressen

De volgende IPv4-adressen zijn bedoeld voor bepaalde taken en
mogen daarom niet worden toegewezen voor een ander doel:

IPv4-adres Gebruiksdoeleinde

192.168.178.1 IPv4-adres van de FRITZ!Box

192.168.178.255 Broadcastadres. Met dit adres worden bin­
nen het netwerk berichten verzonden. De
berichten worden ontvangen door alle net­
werkapparaten.

IPv4-adres in geval van nood

De FRITZ!Box heeft bovendien een vast IPv4-adres dat niet kan worden
gewijzigd. Via dit IPv4-adres is de FRITZ!Box altijd bereikbaar.

Gebruikersinterface: Menu Thuisnetwerk

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

148FRITZ!Box 7590



IPv4-adres Gebruiksdoeleinde

169.254.1.1 Via dit IPv4-adres is de FRITZ!Box altijd bereik­
baar.

Een handleiding voor gebruik van het nood-IPv4-adres zie
Gebruikersinterface met nood-IP-adres openen, pagina 279.

IPv4-netwerk

IPv4: IPv4 staat voor Internetprotocol versie 4. Het IPv4-adres van de
FRITZ!Box en het subnetmasker specificeren samen het IPv4-netwerk
van de FRITZ!Box. Dit resulteert in het IPv4-adresbereik dat beschik­
baar is voor de netwerkapparaten. Als een van de twee waarden wordt
gewijzigd, resulteert dit in een ander netwerk.

Instructies: IPv4-instellingen wijzigen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Thuisnetwerk / Netwerk / Netwerkinstellingen'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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IPv4-adressen toewijzen 

Overzicht

Elk netwerkapparaat in het IPv4-thuisnetwerk van de FRITZ!Box heeft
een adres uit het IPv4-adresbereik van de FRITZ!Box. Een netwerkap­
paraat ontvangt zijn IPv4-adres automatisch van de DHCP-server van
de FRITZ!Box, of u voert het IP-adres handmatig in de netwerkinstellin­
gen van het netwerkapparaat in.

DHCP-server IPv4

DHCP staat voor Dynamic Host Configuration Protocol. Een DHCP-ser­
ver in het IPv4-netwerk wijst automatisch IPv4-adressen toe aan de
netwerkapparaten. Het toewijzen van de IP-adressen door de DHCP-
server garandeert dat alle met de FRITZ!Box verbonden netwerkappa­
raten zich in hetzelfde IP-netwerk bevinden.

Af fabriek is de DHCP-server van de FRITZ!Box geactiveerd.

Een deel van het IPv4-adresbereik van de FRITZ!Box is gereserveerd
voor de DHCP-server. De DHCP-server wijst IP-adressen uit dit bereik
toe aan de netwerkapparaten.

IPv4-adressen die standaard zijn gereserveerd voor de DHCP-server

192.168.178.20 - 192.168.178.200

U kunt het adresbereik voor de DHCP-server desgewenst wijzigen:

Soort wijziging Behoefte

vergroten Als er veel netwerkapparaten in het netwerk zijn,
dan zijn er veel IP-adressen nodig. In dit geval
kan het adresbereik van de DHCP-server worden
vergroot. Voorbeeld van het vergroten:
192.168.178.20-192.168.178.220
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Soort wijziging Behoefte

verkleinen Als er weinig netwerkapparaten zijn, dan kan het
adresbereik worden verkleind. Voorbeeld van het
verkleinen: 192.168.178.20-192.168.178.120

verschuiven Als u bijvoorbeeld de IPv4-adressen van
192.168.178.2-192.168.178.49 vast toewijst aan
netwerkapparaten en tegelijkertijd het bereik van
het DHCP-adresbereik wilt behouden, kunt u het
DHCP-adresbereik verschuiven, bijvoorbeeld naar
het bereik 192.168.178.50-192.168.178.230

Regels

In een netwerk mag altijd slechts één DHCP-server actief zijn.

Netwerkapparaten voor DHCP voorbereiden

Om het IP-adres bij de DHCP-server op te kunnen halen, moet in de
IPv4-instellingen van de netwerkapparaten de instelling 'Automatisch
een IP-adres laten toewijzen' zijn geactiveerd, zie IP-adres
automatisch laten toewijzen, pagina 157.

Als een netwerkapparaat zich aanmeldt bij de FRITZ!Box, dan ontvangt
het netwerkapparaat een IPv4-adres van de DHCP-server. Telkens
wanneer het netwerkapparaat opnieuw wordt opgestart, wijst de
DHCP-server opnieuw een IP-adres toe.

Altijd hetzelfde IPv4-adres toewijzen

U kunt voor netwerkapparaten instellen dat de DHCP-server altijd het­
zelfde IPv4-adres toewijst. Deze optie kunt u onder 'Thuisnetwerk /
Netwerk / Netwerkverbindingen' activeren in de detailinstellingen van
de netwerkapparaten.

Gedeactiveerde DHCP-server

U kunt de DHCP-server van de FRITZ!Box deactiveren.
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In de volgende gevallen is het nodig om de DHCP-server van de
FRITZ!Box te deactiveren:

• U gebruikt in uw thuisnetwerk een andere DHCP-server.

• U wilt handmatig adressen toewijzen aan alle apparaten in het
thuisnetwerk.
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IPv6-instellingen wijzigen 

Overzicht

De FRITZ!Box wordt af fabriek geleverd met standaard IPv6-instellin­
gen. U kunt deze instellingen wijzigen.

Voorwaarden

• In de gebruikersinterface van de FRITZ!Box is het geavanceerde
aanzicht ingesteld, (zie pagina 72).

• In de gebruikersinterface van de FRITZ!Box is onder 'Internet /
Toegangsgegevens / IPv6' de instelling 'IPv6-ondersteuning actief'
geactiveerd.

Fabrieksinstellingen

Voor het IPv6-netwerk van de FRITZ!Box zijn de fabrieksinstellingen
als volgt:

Onderwerp Instelling

Unique Local Addresses (ULA) Zolang er geen IPv6-internetver­
binding is, wijst de FRITZ!Box Uni­
que Local Addresses (ULA) toe aan
de netwerkapparaten, zodat deze
onderling kunnen communiceren.

Extra IPv6-routers in het thuis­
netwerk

Deze FRITZ!Box levert de stan­
daard IPv6-internetverbinding.
Andere IPv6-routers worden gene­
geerd.

DNSv6-server in het thuisnet­
werk

DNSv6-server ook via router
advertisement bekendmaken.
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Onderwerp Instelling

DHCPv6-server in het thuisnet­
werk

De DHCPv6-server is geactiveerd.
Alleen de DNS-server wordt via
DHCPv6 bekendgemaakt.

U kunt de instellingen wijzigen. Voor dit onderwerp kunt u ook de onli­
ne-helpfunctie van de FRITZ!Box gebruiken.

Instructies: IPv6-instellingen wijzigen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Thuisnetwerk / Netwerk / Netwerkinstellingen'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Statische IP-Route instellen 

Overzicht

Een statische IP-route is een routebeschrijving naar een IP-subnet
waarvan het netwerkadres onbekend is bij de FRITZ!Box.

Toepassingsscenario

Statische IP-routes zijn bedoeld voor de volgende situatie: 

• In het netwerk van de FRITZ!Box is een subnet waarvan het net­
werkadres onbekend is bij de FRITZ!Box.

• De netwerkapparaten in het subnet moeten communiceren met de
netwerkapparaten van de FRITZ!Box of via de FRITZ!Box internet­
toegang krijgen.

• Alleen relevant voor IPv4: De router die het subnet overspant,
voert geen NAT (Network Address Translation) uit.

Werking van statische IP-routes

IP-pakketten waarvan de IP-bestemmingsadressen onbekend zijn,
worden standaard gerouteerd naar het internet. In het hierboven
beschreven toepassingsscenario kent de FRITZ!Box de bestemmings­
adressen die bij het subnet horen niet en stuurt de pakketten door
naar het internet. Om ervoor te zorgen dat dit niet gebeurt en de pak­
ketten naar het subnet worden geleid, moet de FRITZ!Box het netwerk­
adres van het subnet en het IP-adres van de interface met het subnet
kennen. Deze twee adressen zijn nodig om een statische IP-route in te
stellen. Statische IP-routes worden ingevoerd in de routing-tabel.

Voorwaarden

• U kunt alleen statische IP-routes instellen, als het geavanceerde
aanzicht is ingeschakeld, zie Standaardaanzicht en geavanceerd
aanzicht gebruiken, pagina 72.
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Instructies: Statische IPv4-route instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Thuisnetwerk / Netwerk / Netwerkinstellingen'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

Instructies: Statische IPv6-route instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Thuisnetwerk / Netwerk / Netwerkinstellingen'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

Gebruikersinterface: Menu Thuisnetwerk

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

156FRITZ!Box 7590



IP-adres automatisch laten toewijzen 

Overzicht

Netwerkapparaten die automatisch hun IP-adres per DHCP krijgen toe­
gewezen, moeten daarvoor zijn ingesteld. Het instellen doet u op het
niveau van het besturingssysteem in de IP-instellingen van de net­
werkapparaten.

IP-adres automatisch laten toewijzen in Windows

1. In Windows 10 en 7 klikt u op 'Start'.

In Windows 8 drukt u tegelijkertijd op de Windows-toets en de
Q-toets. 

2. Voer in het zoekveld 'ncpa.cpl' in en druk op de entertoets.

3. Klik met de rechtermuisknop op de netwerkverbinding tussen
computer en FRITZ!Box en selecteer 'Eigenschappen'.

4. Onder 'Deze verbinding heeft de volgende onderdelen nodig'
selecteert u 'Internet Protocol versie 4 (TCP/IPv4)'.

5. Klik op de knop 'Eigenschappen'.

6. Activeer de opties 'Automatisch een IP-adres laten toewijzen' en
'Automatisch een DNS-serveradres laten toewijzen'.
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7. Klik op 'OK' om de instellingen op te slaan.

8. Activeer de opties 'IP-adres automatisch laten toewijzen' en
'DNS-serveradres automatisch laten toewijzen' ook voor het
internetprotocol versie 6 (TCP/IPv6).

Het netwerkapparaat krijgt een IP-adres van de FRITZ!Box.

IP-adres automatisch laten toewijzen in MAC OS X

1. Kies in het Apple-menu 'Systeemvoorkeuren'.

2. Klik in het venster 'Systeemvoorkeuren' op 'Netwerk'.

3. Selecteer in het venster 'Netwerk' in het menu 'Toon' de optie
'Ingebouwd Ethernet'.

4. Ga naar het tabblad 'TCP/IP' en selecteer in het menu
'Configureer IPv4' de optie 'Via DHCP'.

5. Klik op 'Pas nu toe'.

Het netwerkapparaat krijgt nu automatisch een IP-adres van de
FRITZ!Box.

IP-adres automatisch laten toewijzen in Linux

Uitgebreide informatie en tips over netwerkinstellingen in Linux vindt u
bijvoorbeeld op:

http://www.tldp.org/HOWTO/NET3-4-HOWTO-5.html
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LAN-toegang voor gasten instellen 

Overzicht

Met een LAN-toegang voor gasten kunt u uw gasten een eigen toegang
tot internet bieden via een netwerkkabel (LAN-kabel). Een toegang
voor gasten is een gebruikersaccount voor tijdelijke gebruikers. Een
toegang voor gasten kan ook draadloos worden verleend via WiFi.

Criteria

Op de LAN-toegang voor gasten kan uitsluitend het toegangsprofiel
'Gast' worden ingesteld. U kunt het toegangsprofiel 'Gast' wijzigen in
het menu 'Internet / Filter / Toegangsprofielen'.

Door het toegangsprofiel zijn de volgende activiteiten op de toegang
voor gasten mogelijk, respectievelijk niet mogelijk:

Mogelijk Niet mogelijk

op internet surfen (volgens de fil­
terspecificaties die u hebt gedefi­
nieerd)

toegang tot de inhoud van het
thuisnetwerk

e-mails verzenden en ontvangen instellingen uitvoeren in de
FRITZ!Box-gebruikersinterface
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Voorbeeldconfiguratie

InternetFRITZ!Box

Voorwaarden

• De FRITZ!Box brengt de internetverbinding zelf tot stand, het
apparaat is dus niet ingesteld als IP-client.

• U hebt een netwerkkabel bij de hand.

Instructies: LAN-toegang voor gasten instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Thuisnetwerk / Netwerk / Netwerkinstellingen'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Wake-on-LAN instellen 

Overzicht

Wake-on-LAN is een functie die het mogelijk maakt om een computer
vanaf internet op te starten via de netwerkkaart. Wake-on-LAN kunt u
gebruiken met een programma voor onderhoud op afstand, zonder dat
de computer permanent aan moet staan. De FRITZ!Box ondersteunt
Wake-on-LAN voor zowel IPv4- als IPv6-verbindingen.

Voorwaarden

• De netwerkkaart van de computer ondersteunt wake-on-LAN.

• De computer is verbonden met de FRITZ!Box:

- via een FRITZ!Powerline-apparaat of

- met een netwerkkabel

• Voor toegang vanaf internet moet de computer zich in stand-
bymodus bevinden.

Instructies: Wake-on-LAN instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Thuisnetwerk / Netwerk / Netwerkverbindingen /
Apparaatdetails bewerken '.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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USB-apparaat instellen 

Overzicht

De FRITZ!Box heeft twee USB-poorten waarop u verschillende USB-
apparaten kunt aansluiten. Alle apparaten in het FRITZ!Box-thuisnet­
werk kunnen deze USB-apparaten gezamenlijk en tegelijkertijd gebrui­
ken.

Geschikte USB-apparaten 

De volgende USB-apparaten kunt u aansluiten op de FRITZ!Box:

• USB-opslagmedia compatibel met EXT2/3/4, FAT, FAT32 of NTFS

- geheugensticks

- externe harde schijven

- kaartlezers 

• USB-printers

• all-in-one USB-printers

• USB-scanners

• USB-modems

- UMTS-/HSDPA-sticks

- LTE-sticks

• USB-hubs
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Voorbeeldconfiguratie

FRITZ!Box Internet

Regels

Let op de volgende regels wanneer u USB-apparaten aansluit op de
FRITZ!Box:

• Als u meer dan één USB-apparaat zonder eigen voeding aansluit,
mag het totale opgenomen vermogen niet hoger zijn dan 900 mA.
Anders kan dit leiden tot fouten bij de USB-apparaten of schade
aan de FRITZ!Box.

• UMTS-Modems kunnen een zeer hoog stroomverbruik hebben.
Gebruik een UMTS-Modem daarom niet rechtstreeks op de
FRITZ!Box, maar op een actieve hub met een eigen voeding.

• Voer geen firmware-updates uit voor USB-apparaten die via de
USB Remote Connection van de FRITZ!Box zijn verbonden met een
computer.
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• De FRITZ!Box kan invloeden van buitenaf op aangesloten USB-
opslagmedia niet voorkomen. Spanningspieken of spanningsda­
lingen tijdens onweer kunnen leiden tot gegevensverlies. Maak
daarom regelmatig back-ups van de inhoud van het USB-opslag­
medium.

• Plaats indien mogelijk USB-harde schijven zo ver mogelijk bij de
FRITZ!Box vandaan om storing met het WiFi-netwerk te voorko­
men.

Instructies: USB-opslagmedium aansluiten en instellen

Klik op 'Veilig verwijderen' voordat u het USB-opslagmedium loskop­
pelt van de FRITZ!Box. Dit zorgt ervoor dat de gegevensoverdracht vol­
ledig is voltooid. 

1. Verbind het USB-opslagmedium met de USB-poort van de
FRITZ!Box.

Het USB-opslagmedium wordt opnieuw geïndexeerd en u heeft
toegang tot de inhoud van het opslagmedium.

Toegangsrechten voor USB-opslagmedium instellen

In de FRITZ!Box-gebruikersinterface onder 'Systeem / FRITZ!Box-
gebruiker' kunt u voor elke gebruikersaccount bepalen welke inhoud
van aangesloten USB-opslagmedia toegankelijk is.

Gebruikersinterface: Menu Thuisnetwerk

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

164FRITZ!Box 7590



Instructies: USB-printer als netwerkprinter instellen (Windows 7)

Een op de FRITZ!Box aangesloten USB-printer kunt u in Windows 7
instellen als netwerkprinter:

1. Klik op 'Start / Configuratiescherm' en selecteer de printercate­
gorie van uw besturingssysteem.

2. Klik met de rechtermuisknop op het printerpictogram en selec­
teer 'Eigenschappen' of 'Eigenschappen van printer'.

3. Ga naar het tabblad 'Poorten' en klik op 'Poort toevoegen'.

4. Dubbelklik op de vermelding 'Standaard TCP/IP-poort'. 

5. Klik op 'Volgende' en voer dan 'fritz.box' in het veld 'Printernaam
of IP-adres' in.

6. Voer in het veld 'Poortnaam' een willekeurige naam in en klik op
'Volgende'.

7. Activeer de optie 'Aangepast' en klik op de knop 'Instellingen'.

8. Activeer de optie 'Raw' en voer '9100' in het veld 'Poortnummer'
in.

9. Klik op 'OK', klik op 'Volgende' en bevestig met 'Voltooien' en
'Sluiten'.

10. Ga in het venster 'Eigenschappen van <printernaam>' naar het
tabblad 'Poorten'.

11. Deactiveer de optie 'Ondersteuning in twee richtingen
inschakelen' en klik op 'Toepassen'.

De USB-printer is ingesteld en kan worden gebruikt als netwerkprin­
ter.

Gebruikersinterface: Menu Thuisnetwerk

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

165FRITZ!Box 7590



Instructies: USB-printer als netwerkprinter instellen (Windows 8)

Een op de FRITZ!Box aangesloten USB-printer kunt u in Windows 8
instellen als netwerkprinter:

1. Druk de toetscombinatie Windows-toets + X in en klik in het con­
textmenu op 'Configuratiescherm'.

2. Klik op 'Hardware en geluiden' en selecteer 'Apparaten en
printers'.

3. Klik in de menubalk op 'Een printer toevoegen'.

4. Klik in het venster 'Printer toevoegen' op 'De printer die ik wil
gebruiken, staat niet in de lijst' en op 'Volgende'.

5. Activeer de optie 'Een printer met behulp van een TCP/IP-adres
of hostnaam toevoegen' en klik op 'Volgende'.

6. Voer in het invoerveld 'Hostnaam of IP-adres:' fritz.box in.

Als de FRITZ!Box is ingesteld als WiFi-repeater of IP-client,
voert u hier het IP-adres in waarop de FRITZ!Box in het netwerk
bereikbaar is.

7. Klik op 'Volgende'.

8. Klik op 'Volgende' en bevestig met 'Voltooien'.

De USB-printer is ingesteld en kan worden gebruikt als netwerkprin­
ter.
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Instructies: USB-printer als netwerkprinter instellen (Windows 10)

Een op de FRITZ!Box aangesloten USB-printer kunt u in Windows 10
instellen als netwerkprinter:

1. Druk de toetscombinatie Windows-toets + X in en klik in het con­
textmenu op 'Configuratiescherm'.

2. Klik op 'Hardware en geluiden' en selecteer 'Apparaten en
printers'.

3. Klik in de menubalk op 'Een printer toevoegen'.

4. Klik in het venster 'Printer toevoegen' op 'De printer die ik wil
gebruiken, staat niet in de lijst'.

5. Activeer de optie 'Een printer met behulp van een TCP/IP-adres
of hostnaam toevoegen' en klik op 'Volgende'.

6. Voer in het invoerveld 'Hostnaam of IP-adres:' fritz.box in.

Als de FRITZ!Box is ingesteld als WiFi-repeater of IP-client,
voert u hier het IP-adres in waarop de FRITZ!Box in het netwerk
bereikbaar is.

7. Klik op 'Volgende'.

8. Kies een printerfabrikant en het model en klik op 'Volgende'.

9. Als het venster 'Printer delen' wordt weergegeven, selecteert u
'Deze printer niet delen' en klikt u op 'Volgende'.

10. Klik op 'Voltooien'.

De USB-printer is ingesteld en kan worden gebruikt als netwerkprin­
ter.
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Instructies: USB-printer als netwerkprinter instellen (Mac OS X vanaf 10.5)

Een op de FRITZ!Box aangesloten USB-printer kunt u in Mac OS X vanaf
10.5 instellen als netwerkprinter:

1. Klik in de dock op 'Systeemvoorkeuren'.

2. Klik op 'Afdrukken & faxen'.

3. Klik op '+'.

4. Klik op 'IP'.

5. Selecteer in de lijst 'Protocol' de vermelding 'HP Jetdirect -
Socket'.

6. Voer in het invoerveld 'Adres' fritz.box in.

Als de FRITZ!Box is ingesteld als WiFi-repeater of IP-client,
voert u hier het IP-adres in waarop de FRITZ!Box in het netwerk
bereikbaar is.

7. Selecteer in de lijst 'Druk af via:' de printer die is aangesloten op
de USB-poort van uw FRITZ!Box. 

Als de printer niet wordt weergegeven, installeer dan eerst de
juiste driver voor de printer. Neem daarvoor de aanwijzingen in
de documentatie van uw printer in acht.

8. Klik op 'Toevoegen'.

De USB-printer is ingesteld en kan worden gebruikt als netwerkprin­
ter.
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Instructies: USB-printer in andere besturingssystemen instellen

Voer in andere besturingssystemen dan Windows of Mac OS X de vol­
gende instellingen uit om een aangesloten USB-printer in te stellen als
netwerkprinter:

1. Selecteer als aansluittype 'Raw TCP'.

2. Voer als poort 9100 in.

3. Voer als printernaam fritz.box in.

Als de FRITZ!Box is ingesteld als WiFi-repeater of IP-client,
voert u hier het IP-adres in waarop deze in het netwerk bereik­
baar is.

USB 2.0 en USB 3.0 instellen 

Voor een energiebesparende werking van de FRITZ!Box vindt u in de
gebruikersinterface onder 'Thuisnetwerk / USB-apparaten / USB-
instellingen' de volgende instellingen voor de USB-poorten:

Power mode (USB 3.0) Green mode (USB 2.0)

Volledig vermogen: 

tot 3 keer sneller dan USB 2.0

Gereduceerd vermogen

Verhoogd stroomverbruik Gereduceerd stroomverbruik

Standaard ingesteld voor de poort
aan de achterzijde

Standaard ingesteld voor de poort
aan de zijkant

Gebruik van USB-apparaten op een USB-poort in de 'Power Mode' kan
leiden tot trage gegevensoverdracht in het 2,4GHz-WiFi-netwerk en
slechte gesprekskwaliteit tijdens telefoongesprekken met draadloze
DECT-telefoons.

Het optreden van interferentie hangt af van de kwaliteit van de
gebruikte USB-kabels. Om interferentie te verhelpen, stelt u de 'Green
Mode' in en/of schakelt u over naar WiFi in de 5GHz-band.
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Mediaserver instellen en gebruiken 

Overzicht

Met de mediaserver van de FRITZ!Box kunt u foto's, video's en muziek
delen met compatibele afspeelapparaten. De mediaserver kan worden
uitgebreid met een USB-opslagmedium. Daarnaast kunt u via de
mediaserver van de FRITZ!Box naar internetradio luisteren.

Criteria

De FRITZ!Box detecteert automatisch mediabestanden en stelt deze op
overzichtelijke wijze beschikbaar aan de afspeelapparaten. U kunt zelf
bepalen welke mediabronnen de mediaserver beschikbaar moet stel­
len voor gebruikers in het thuisnetwerk of vanaf internet.

Het kan enige tijd in beslag nemen om grote hoeveelheden gegevens
naar een opslagmedium te schrijven dat is aangesloten op de
FRITZ!Box. U kunt het proces versnellen door eerst de gegevens vanaf
uw computer naar het opslagmedium te kopiëren en vervolgens het
opslagmedium aan te sluiten op de FRITZ!Box.
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Voorbeeldconfiguratie

FRITZ!Box Internet

Voorwaarden

• De afspeelapparaten moeten de standaard UPnP-AV ondersteu­
nen.

Instructies: Mediaserver instellen en gebruiken

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Thuisnetwerk / Mediaserver / Instellingen', 'Thuisnet­
werk / Mediaserver / Internetradio' of 'Thuisnetwerk / Media­
server / Podcast'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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FRITZ!Box-naam toewijzen 

Overzicht

In de FRITZ!Box-gebruikersinterface kunt u uw FRITZ!Box een unieke
naam geven. Deze naam wordt dan onder andere overgenomen als
naam voor het draadloze netwerk (SSID).

Na een wijziging van de naam moet u mogelijk uw WiFi-verbindingen
en netwerkkoppelingen opnieuw instellen.

Gevolgen van het toewijzen van een naam

De naam wordt overgenomen in de volgende onderdelen van uw thuis­
netwerk:

• naam van het draadloze netwerk (SSID)

• naam van de WiFi-toegang voor gasten (SSID)

• naam van de werkgroep van de thuisnetwerkvrijgave

• naam van de mediaserver

• naam van het DECT-basisstation

• afzendernaam van de push service

• naam van uw FRITZ!Box in het apparatenoverzicht in MyFRITZ!

Instructies: FRITZ!Box-Naam toewijzen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Thuisnetwerk / FRITZ!Box-naam'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Smarthome-apparaten aansturen 

Overzicht

Met smarthome-apparaten kunt u huishoudelijke apparaten en instal­
laties in huis integreren in het thuisnetwerk van uw FRITZ!Box. Hier­
door kunt u automatisch lampen schakelen en de kamertemperatuur
reguleren. Via uw computer, tablet of smartphone kunnen alle
smarthome-apparaten in de FRITZ!Box worden ingesteld en aange­
stuurd. 

Geschikte smarthome-apparaten

De volgende smarthome-apparaten kunt u tegelijkertijd aanmelden bij
de FRITZ!Box en via de FRITZ!Box instellen en aansturen:

Soort apparaat Aantal Functies

Schakelbare contactdo­
zen

• FRITZ!DECT 200

• FRITZ!DECT 210

tot 10 • De stroomtoevoer van aan­
gesloten apparaten aanstu­
ren door middel van tijd­
schakeling

• Energieverbruik van aange­
sloten apparaten meten

Radiatorthermostaten

• FRITZ!DECT 300

• FRITZ!DECT 301

• Comet DECT

tot 12 • Kamertemperatuur automa­
tisch regelen en energiekos­
ten besparen

Schakelaar

• FRITZ!DECT 400

tot 10 • schakelbare contactdozen
FRITZ!DECT 200/210 en
FRITZ!Powerline 546E scha­
kelen
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Soort apparaat Aantal Functies

Smarthome-apparaten
via HAN-FUN

tot 10 • Smarthome-apparaten van
andere fabrikanten verbin­
den met de FRITZ!Box

• schakelbare contactdozen
FRITZ!DECT 200/210 en
FRITZ!Powerline 546E scha­
kelen

Voorbeeldconfiguratie

FRITZ!Box Internet

Templates gebruiken

Met templates kunt u alle instellingen van uw smarthome-apparaten
opslaan en desgewenst toepassen.

Voor dagelijks gebruik maakt u een template met tijdschakelingen aan.
Voor afwezigheid, bijvoorbeeld vakantie, maakt u een template zonder
tijdschakelingen aan. Dan kunt u, voordat u op vakantie gaat, alle
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smarthome-apparaten met één klik op de instellingen voor afwezig­
heid zetten. Als u weer terug bent, herstelt u met één klik de instellin­
gen voor dagelijks gebruik.

Voorwaarden

• Bij de FRITZ!Box is ten minste één smarthome-apparaat aange­
meld.

Instructies: Automatische schakeling instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Thuisnetwerk / Smarthome / Smarthome-apparaat
bewerken / Automatisch schakelen'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

Instructies: Groep instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Thuisnetwerk / Smarthome'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Gebruikersinterface: Menu WiFi
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Menu WiFi: Instellingen en functies

Overzicht

In het menu 'WiFi' kunt u een WiFi-netwerk en een afzonderlijke WiFi-
toegang voor gasten instellen en beveiligen. Daarnaast kunt u in dit
menu een tijdschakeling instellen voor uw WiFi-netwerken en de
bedrijfsmodus van de FRITZ!Box wijzigen, om deze desgewenst als
WiFi-repeater te gebruiken.

Menu 'WiFi'

Beschrijving van de submenu’s

Een uitgebreide beschrijving van de submenu’s vindt u in de online-
helpfunctie van de gebruikersinterface.
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WiFi-netwerk in- en uitschakelen 

Overzicht

Als het WiFi-netwerk niet wordt gebruikt, kunt u dit uitschakelen. Zo
vermindert u het energieverbruik en de WiFi-straling.

U kunt het WiFi-netwerk handmatig in- of uitschakelen en een tijdscha­
keling instellen die het WiFi-netwerk op bepaalde tijden automatisch
in- en uitschakelt.

Instructies: WiFi-handmatig in- en uitschakelen

U kunt het WiFi-netwerk op de volgende manieren in- en uitschakelen:

• met de toets 'WLAN'

• in het menu 'Thuisnetwerk / WiFi' van een aangesloten FRITZ!Fon
draadloze telefoon

• in het menu 'Convenience Features / Wireless' van de
MyFRITZ!App 

• per toetscode met een aangesloten telefoon, zie Instructies: WiFi
inschakelen, pagina 255 en zie Instructies: WiFi uitschakelen,
pagina 256

Instructies: WiFi per tijdschakeling in- en uitschakelen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'WiFi / Tijdschakeling'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

De FRITZ!Box-tijdschakeling kan worden overgedragen op andere ver­
bonden AVM-apparaten, bijvoorbeeld FRITZ!Repeater en FRITZ!Power­
line. AVM-apparaten nemen standaard de instellingen van de WiFi-tijd­
schakeling van de FRITZ!Box over. U kunt voor de verbonden AVM-
apparaten ook een eigen WiFi-tijdschakeling instellen.
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Draadloos kanaal instellen

Overzicht

WiFi gebruikt voor transmissie de frequentiebereiken bij 2,4 en 5 GHz.
In de standaardinstelling controleert de FRITZ!Box automatisch de
WiFi-omgeving en gebruikt automatisch de meest geschikte instellin­
gen voor het WiFi-kanaal. In een enkel geval kan het noodzakelijk zijn
dat u de instellingen voor het draadloze kanaal aanpast.

Vergelijking van de frequentiebereiken 2,4 en 5 GHz 

2,4 GHz 5 GHz

Voordelen • groter bereik

• ondersteund door alle
WiFi-apparaten

minder druk, daardoor
minder interferentie

Nadelen drukker, daarom vaak
meer interferentie

• kleiner bereik

• alleen ondersteund
door nieuwe WiFi-
apparaten

Aanbeveling te gebruiken voor toepas­
singen met een lage tot
normale doorvoercapaciteit
(bijvoorbeeld e-mails lezen
en schrijven)

te gebruiken voor toepas­
singen met een constant
hoge doorvoercapaciteit
(bijvoorbeeld streaming)

Instellingen van draadloos kanaal automatisch laten selecteren door
FRITZ!Box 

Met de instelling 'Instellingen draadloze kanalen automatisch
uitvoeren' (Autokanaal) zoekt de FRITZ!Box automatisch naar een zo
interferentievrij mogelijk kanaal. Daarbij wordt rekening gehouden
met aangrenzende WiFi-netwerken en andere interferentiebronnen
(bijvoorbeeld babyfoon, magnetron). Als er ondanks deze instelling
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blijvende interferentie in het WiFi-netwerk voorkomt, probeer dan
eerst om de interferentiebron te identificeren en uit te schakelen.

WiFi-apparaten automatisch aansturen ter verbetering van de gegevensover­
dracht (Mesh WiFi steering) 

Mesh WiFi steering is beschikbaar vanaf FRITZ!OS 7.10 en omvat twee
functies ter verbetering van de gegevensoverdracht:

Band steering: De FRITZ!Box kan voor een dualband WiFi-apparaat het
frequentiebereik uitkiezen dat momenteel het meest geschikt is. Dual­
band WiFi-apparaten ondersteunen de 2,4- en de 5GHz-frequentie­
band.

AP-steering (Access Point steering): De FRITZ!Box kan voor een WiFi-
apparaat in het Mesh-netwerk het FRITZ!-apparaat uitkiezen dat
momenteel het meest geschikt is als toegangspunt voor de Mesh WiFi. 

Deactiveer Mesh WiFi steering alleen als er bij een WiFi-apparaat pro­
blemen optreden met WiFi-verbindingen. Enkele WiFi-apparaten zijn
niet compatibel met Mesh WiFi steering.

Instructies: Instellingen voor draadloos kanaal aanpassen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'WiFi / Draadloos kanaal'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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WiFi-toegang voor gasten instellen 

Overzicht

De FRITZ!Box kan naast het WiFi-netwerk een tweede, onafhankelijk
draadloos netwerk voor gasten beschikbaar stellen. Deze WiFi-toe­
gang voor gasten kunt u uw gasten aanbieden. Uw gasten kunnen zich
dan met hun eigen smartphones, tablets of laptops aanmelden bij de
WiFi-toegang voor gasten en hebben geen toegang tot het FRITZ!Box-
thuisnetwerk.

WiFi-toegang voor gasten als privéhotspot of openbare hotspot 

De WiFi-toegang voor gasten kan worden ingesteld als privéhotspot of
openbare hotspot.

Met een privé-WiFi-toegang voor gasten – de privéhotspot – kunt u uw
gasten een eigen internettoegang bieden. U wijst de privéhotspot dan
een eigen WiFi-netwerksleutel toe en geeft het WiFi-netwerk voor gas­
ten een eigen naam (SSID). De toegangsgegevens kunt u aan uw gas­
ten verstrekken via een QR-code of als uitdraai.

Als u een horecagelegenheid, praktijk of andere openbare instelling
runt, kunt u uw gasten de WiFi-toegang voor gasten aanbieden als
openbare hotspot. U kunt een eigen naam (SSID) toewijzen aan het
WiFi-netwerk voor gasten van de openbare hotspot. De toegang is niet
versleuteld en heeft dus geen WiFi-netwerksleutel nodig.

Toegangsprofiel 'Gast'

Aan WiFi-apparaten die zich aanmelden bij de WiFi-toegang voor gas­
ten wordt automatisch het toegangsprofiel 'Gast' toegewezen.
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Met het standaardtoegangsprofiel 'Gast' zijn de volgende activiteiten
mogelijk, respectievelijk niet mogelijk:

Mogelijk Niet mogelijk

surfen op internet (afhankelijk van
de ingestelde filterlijsten: blacklist
of whitelist)

toegang tot de inhoud van het
thuisnetwerk

e-mails verzenden en ontvangen instellingen in de gebruikersinter­
face van de FRITZ!Box uitvoeren

Het toegangsprofiel 'Gast' kunt u wijzigen in het menu 'Internet / Filter
/ Toegangsprofielen', zie pagina 108.

De filters die zijn ingesteld in het toegangsprofiel 'Gast', bepalen welke
websites de gasten mogen bezoeken. De filters kunt u wijzigen in het
menu 'Internet / Filter / Lijsten', zie pagina 111.

Instellingen voor de WiFi-toegang voor gasten

De volgende instellingen voor de WiFi-toegang voor gasten kunt u voor
zowel de privéhotspot als de openbare hotspot instellen:

Instelling Inhoud en functie

FRITZ!Box push
service

Melding per e-mail over alle aan- en afmeldingen
bij uw FRITZ!Box, zie pagina 199.

gebruik beperken De gasten worden beperkt tot surfen op internet
en verzenden en ontvangen van e-mails.

voorschakelpagi­
na

Met de voorschakelpagina (captive portal) kunt u
de gasten informeren over uw gebruiksvoorwaar­
den en hen vervolgens doorsturen naar uw websi­
te.
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Instelling Inhoud en functie

zichtbaarheid in
het netwerk voor
gasten

De WiFi-apparaten van de gebruikers kunnen
elkaar onderling bereiken in het netwerk van de
WiFi-toegang voor gasten, of niet.

automatisch uit­
schakelen

De WiFi-toegang voor gasten wordt automatisch
gedeactiveerd na een bepaalde instelbare periode
of nadat de laatste gast zich heeft afgemeld.

QR-code De FRITZ!Box genereert automatisch een QR-code
voor de draadloze toegang voor gasten. Door de
QR-code te scannen kunnen uw gasten zich
gemakkelijk aanmelden.

WiFi-toegang voor gasten in- en uitschakelen 

Voor het in- en uitschakelen van de WiFi-toegang voor gasten hebt u de
volgende mogelijkheden:

• Smartphone of tablet: MyFRITZ!App (Android en iOS)

• FRITZ!Fon: Menu 'Thuisnetwerk / Smarthome / WiFi'

• FRITZ!Box-gebruikersinterface

- http://myfritz.box: 'Comfortfuncties'

- http://fritz.box: Menu 'WiFi / WiFi-toegang voor gasten' en tijd­
besturing in het toegangsprofiel 'Gast'
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Voorbeeldconfiguratie

FRITZ!Box Internet

Voorwaarden

De FRITZ!Box is niet ingesteld als IP-client.

Instructies: WiFi-toegang voor gasten instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'WiFi / WiFi -toegang voor gasten'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Menu DECT: Instellingen en functies

Overzicht

In het menu 'DECT' kan het in de FRITZ!Box geïntegreerde DECT-basis­
station worden ingesteld.

Menu 'DECT'

Beschrijving van de submenu’s

Een uitgebreide beschrijving van de submenu’s vindt u in de online-
helpfunctie van de gebruikersinterface.

Gebruikersinterface: Menü DECT
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DECT Eco activeren

Overzicht

DECT Eco maakt het mogelijk om het DECT-signaal uit te schakelen tij­
dens stand-by-bedrijf. DECT Eco reduceert de DECT-straling, maar
bespaart geen stroom.

Werking

Een telefoon is in stand-bymodus als u niet telefoneert, geen andere
functie gebruikt en geen toets indrukt. Als alle aangemelde draadloze
telefoons in stand-bymodus zijn, wordt het DECT-radionetwerk van de
FRITZ!Box en de telefoons uitgeschakeld. Zodra er een oproep binnen­
komt of als u op een draadloze telefoon op een toets drukt, wordt het
DECT-radionetwerk weer ingeschakeld.

Voorwaarden

• In de gebruikersinterface onder 'DECT / DECT-monitor' moet bij
elke telefoon 'DECT Eco ondersteund' staan.

• De volgende apparaten mogen niet zijn aangemeld bij de
FRITZ!Box: FRITZ!DECT-apparaat, FRITZ!Box in de DECT-repeater-
modus

Instructies: DECT Eco activeren

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'DECT / Basisstation'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

Gebruikersinterface: Menü DECT
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Niet-versleutelde DECT-verbindingen toestaan 

Overzicht

De FRITZ!Box is standaard zo ingesteld dat alleen geauthenticeerde en
versleutelde DECT-verbindingen mogelijk zijn. Om van een andere
fabrikant een DECT-repeater te gebruiken die geen versleutelde ver­
bindingen ondersteunt, kunt u niet-versleutelde verbindingen toestaan.

Gevolgen van niet-versleutelde verbindingen

De volgende FRITZ!Box-functies kunt u niet meer gebruiken als u niet-
versleutelde verbindingen toestaat:

• FRITZ!DECT Repeater of FRITZ!Box in de DECT-repeater-modus
aanmelden

• DECT Eco

• HD-telefonie

• Eigen beltonen voor FRITZ!Fon

• Internetradio of podcast afspelen met FRITZ!Fon

• Achtergrondafbeelding of foto's van bellers weergeven op de
FRITZ!Fon

• Audiobestanden van de FRITZ!Box-mediaserver afspelen met
FRITZ!Fon

Voorwaarden

Het wijzigen van DECT-instellingen is alleen mogelijk als is voldaan
aan de volgende voorwaarde:

• Bij de FRITZ!Box is ten minste een draadloze DECT-telefoon aan­
gemeld.

Instructies: Niet-versleutelde DECT-verbindingen toestaan

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'DECT / Basisstation'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

Gebruikersinterface: Menü DECT
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DECT in- en uitschakelen

Overzicht

DECT wordt automatisch ingeschakeld wanneer u een DECT-apparaat
aanmeldt bij de FRITZ!Box, en automatisch uitgeschakeld wanneer u
alle DECT-apparaten afmeldt. U kunt DECT ook uitschakelen in de
gebruikersinterface. Dan verliezen de aangemelde DECT-apparaten de
verbindingen met de FRITZ!Box, maar blijven aangemeld. Wanneer u
DECT weer inschakelt, worden de verbindingen weer tot stand
gebracht.

Instructies: DECT in- en uitschakelen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'DECT / Basisstation'.

3. Activeer of deactiveer het selectievakje 'DECT-basisstation
actief'.

4. Klik op 'Toepassen'.
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Menu Diagnose: Instellingen en functies

Overzicht

Het menu 'Diagnose' geeft u een overzicht van de functionele status
van uw FRITZ!Box, uw thuisnetwerk en de internetverbinding. Het geeft
u ook een overzicht van alle beveiligingsrelevante instellingen van uw
FRITZ!Box. In één oogopslag kunt u zien welke poorten zijn geopend,
welke gebruikers zijn aangemeld of welke WiFi-apparaten zijn verbon­
den.

De resultaten van de functionele diagnose en veiligheidsdiagnose kunt
u opslaan en in het geval van een fout naar het AVM-supportteam stu­
ren.

Menu 'Diagnose'

Beschrijving van de submenu’s

Een uitgebreide beschrijving van de submenu’s vindt u in de online-
helpfunctie van de gebruikersinterface.

Gebruikersinterface: Menu Diagnose
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Functiediagnose starten 

Overzicht

Met behulp van de functiediagnose krijgt u een overzicht van de functi­
onele toestand van uw FRITZ!Box, de internetverbinding ervan en van
uw thuisnetwerk. In geval van storingen kan het resultaat van de dia­
gnose u helpen om een fout op te sporen en te verhelpen.

Diagnoseonderdelen

De volgende onderdelen worden gecontroleerd:

Onderdeel Controlepunt / status

FRITZ!Box 7590 • naam van de FRITZ!Box

• FRITZ!Box-versie

• actualiteit FRITZ!OS

aanmelden ingestelde aanmeldmethode voor de
FRITZ!Box-gebruikersinterface

LAN • toewijzing van de LAN-poorten

• instelling van het vermogen van de LAN-
poorten

WiFi • WiFi-frequentieband met WiFi geactiveerd
/ gedeactiveerd

• het aantal verbonden WiFi-apparaten

• beveiligingsinstellingen

DECT • DECT geactiveerd / gedeactiveerd

• het aantal verbonden DECT-apparaten

USB-apparaten • het aantal aangesloten opslagmedia

• het aantal partities

• aangesloten printers

Gebruikersinterface: Menu Diagnose
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Onderdeel Controlepunt / status

Internetverbinding • IPv4-verbinding verbonden sinds / niet
verbonden

• IPv6-verbinding verbonden sinds / niet
verbonden

• huidig IP-adres

DSL-verbinding als de controle van de internetverbinding nega­
tief is, wordt de DSL-verbinding gecontroleerd

Telefoonnummers aantal en welke telefoonnummers zijn geregi­
streerd

MyFRITZ! • status van de MyFRITZ!-activering

• e-mail-adres van het MyFRITZ!-account

Thuisnetwerk • het aantal netwerkapparaten dat is ver­
bonden met de FRITZ!Box of dat al eens
was verbonden

• het aantal netwerkapparaten online

Smarthome het aantal smarthome-apparaten

WiFi-omgeving WiFi-frequentieband met het aantal WiFi-net­
werken op hetzelfde of nauw aangrenzende
kanaal

Instructies: Functiediagnose starten

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Diagnose / Functie'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Veiligheidsdiagnose gebruiken 

Overzicht

Met behulp van de veiligheidsdiagnose krijgt u ook een overzicht van
alle beveiligingsrelevante instellingen van uw FRITZ!Box. U kunt in één
oogopslag zien of het huidige FRITZ!OS is geïnstalleerd, welke poorten
er zijn geopend, welke gebruiker zich heeft aan- of afgemeld bij de
FRITZ!Box, welke WiFi-apparaten met welke eigenschappen zijn ver­
bonden met de FRITZ!Box en nog meer. 

Controlepunten van de veiligheidsdiagnose

De volgende onderdelen worden gecontroleerd:

Onderdeel Controlepunt / status

FRITZ!OS • FRITZ!Box-versie 

• actualiteit FRITZ!OS

Aanmelden ingestelde aanmeldmethode voor de FRITZ!Box-
gebruikersinterface 

Internetverbinding • geopende poorten van de FRITZ!Box

• voor deze poorten gebruikte protocollen

• poortvrijgaven voor thuisnetwerkapparaten
richting internet

• en filters voor de Internettoegang

MyFRITZ! • status van de MyFRITZ!-activering 

• e-mail-adres van het MyFRITZ!-account 

• link voor aanmelden bij MyFRITZ!

• overzicht van de MyFRITZ!-vrijgaven voor
toegang vanaf internet 
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Onderdeel Controlepunt / status

Uitgaande filters overzicht van de actieve filters voor toegang
vanaf het internet

WiFi • eigenschappen en beveiligingsgerelateerde
instellingen voor de WiFi-toegang en de
WiFi-toegang voor gasten

• lijst met aangemelde en bekende WiFi-
apparaten

Telefonie • functies en eigenschappen van het DECT-
basisstation van de FRITZ!Box

• oproepbehandeling zoals doorschakelin­
gen, speciale telefoonnummers, instellin­
gen voor internationale gesprekken en
beveiligingsrelevante instellingen voor de
aansluiting

• instellingen IP-telefoons: rechtstreeks ver­
bonden met de FRITZ!Box of via
FRITZ!App Fon 

FRITZ!Box-gebruiker • alle FRITZ!Box-gebruikers en hun toe­
gangsrechten voor FRITZ!Box-inhoud, voor
het FRITZ!Box-thuisnetwerk en voor toe­
gang vanaf internet 

• het tijdstip van de laatste aanmelding bij de
FRITZ!Box en het daarvoor gebruikte IP-
adres worden gecontroleerd 
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Onderdeel Controlepunt / status

FRITZ!NAS toegangsrechten tot opslagmedia van de
FRITZ!Box met de volgende details:

• welke gebruiker toegang heeft tot welke
opslagmedia

• welke rechten (lees- en schrijfrechten)
daarmee zijn verbonden

• of toegang alleen is toegestaan via het
thuisnetwerk of ook vanaf internet

Instructies: Veiligheidsdiagnose gebruiken

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Diagnose / Veiligheid'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Menu System: Instellingen en functies

Overzicht

Het menu 'Systeem' toont u alle systeemrelevante gebeurtenissen en
geeft u in de 'Energiemonitor' informatie over het energieverbruik van
uw FRITZ!Box. Diverse meldingsdiensten informeren u over activiteiten
van de FRITZ!Box en ondersteunen u bij het maken van back-ups van
uw wachtwoorden en FRITZ!Box-instellingen. Naast het toewijzen van
bevoegdheden in het gebruikersbeheer kan in het menu 'Systeem' een
back-up van de instellingen van de FRITZ!Box worden gemaakt en kun­
nen de instellingen worden hersteld. In het menu 'Update' kan boven­
dien worden ingesteld hoe het besturingssysteem FRITZ!OS wordt bij­
gewerkt. 

Menu 'Systeem'

Beschrijving van de submenu’s

Een uitgebreide beschrijving van de submenu’s vindt u in de online-
helpfunctie van de gebruikersinterface.
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Push service instellen 

Overzicht

In de gebruikersinterface zijn onder 'Systeem / Push service' verschil­
lende push services beschikbaar. Push services zijn meldingsdiensten
die u informeren over de activiteiten van uw FRITZ!Box en u ondersteu­
nen bij het maken van back-ups van uw wachtwoorden en FRITZ!Box-
instellingen. Met de push services kunt zich u regelmatig per e-mail
recente verbindings-, gebruiks- en instelgegevens van uw FRITZ!Box
laten toesturen.

Beschikbare push services 

Over de volgende activiteiten van de FRITZ!Box kunt u zich per push
service op de hoogte laten stellen:

Push service Functie

FRITZ!Box-info stuurt regelmatig e-mails met gebruiks- en
verbindingsgegevens van uw FRITZ!Box 

Smarthome stuurt u regelmatig of bij belangrijke gebeurte­
nissen de status van het smarthome-apparaat

WiFi-toegang voor
gasten 

stuurt informatie over apparaten die zich heb­
ben aan- of afgemeld bij de WiFi-toegang voor
gasten

Oproepen stuurt u e-mails bij oproepen – naar keuze
alleen voor gemiste oproepen of voor alle
oproepen

Antwoordapparaat stuurt opgenomen berichten op het antwoord­
apparaat van de FRITZ!Box door naar het opge­
geven e-mailadres
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Push service Functie

Faxfunctie stuurt faxberichten door per e-mail en slaat
deze bovendien op een door u opgegeven loca­
tie op

Sms-ontvangst stuurt sms'jes die via het mobiele netwerk zijn
aangekomen bij de FRITZ!Box, per e-mail door.

Nieuw FRITZ!OS informeert zodra er voor uw FRITZ!Box een
nieuwe FRITZ!OS-versie beschikbaar is

Wachtwoord verge­
ten 

stuurt een toegangslink naar het opgegeven e-
mailadres wanneer u het wachtwoord bent ver­
geten

Back-up van de
instellingen maken

slaat de instellingen van de FRITZ!Box op in een
back-upbestand vóór elke update en elke keer
vóórdat het apparaat wordt teruggezet naar de
fabrieksinstellingen en stuurt dit bestand
wachtwoordbeveiligd door per e-mail

Change notice (Wijzi­
gingsnotitie)

stuurt u een e-mail bij wijzigingen van een
FRITZ!Box-instelling of bij mogelijke beveili­
gingsrelevante gebeurtenissen.

Huidig IP-adres Stuurt u elke keer dat de internetverbinding
opnieuw tot stand wordt gebracht, het huidige
IP-adres dat is toegewezen door de internet­
aanbieder

Instructies: Push-service activeren

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Overzicht / Wizards'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Instructies: Push service instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'System / Push Service'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Signalering van de led 'Info' selecteren 

Overzicht

De led 'Info' signaleert verschillende gebeurtenissen. Sommige
gebeurtenissen zijn standaard en permanent ingesteld, zie Leds,
pagina 28. Daarnaast kan aan de led 'Info' het signaleren van een ver­
dere gebeurtenis naar keuze worden toegewezen.

Voorbeeld 1

U wilt worden geïnformeerd over nieuwe berichten op uw antwoordap­
paraat. De led 'Info' knippert zodra er nieuwe berichten op het ant­
woordapparaat van de FRITZ!Box staan. De led stopt met knipperen
zodra u alle nieuwe berichten hebt beluisterd.

Voorbeeld 2

U wilt worden geïnformeerd, wanneer het data- of tijdsvolume van uw
bundel is verbruikt, dat u hebt ingevoerd in het menu 'Internet /
Online-monitor / Online-teller'. De led 'Info' knippert zodra het inge­
stelde volume wordt overschreden.

Instructies: Signalering van de led 'Info' selecteren

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Systeem / Toetsen en leds / Info-weergave'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Led-indicatie uitschakelen en dimmen 

Overzicht

Met de lichtdioden (leds) informeert de FRITZ!Box u over de huidige
verbindingsstatus en signaleert gebeurtenissen in het thuisnetwerk. In
het menu 'Systeem / Toetsen en leds / Led-indicatie' kunt u de helder­
heid van de leds aanpassen of volledig uitschakelen. Fouttoestanden
worden nog steeds gesignaleerd en ook tijdelijk inschakelen is moge­
lijk zonder de led-indicatie permanent te wijzigen. 

Voorbeeld

Uw FRITZ!Box staat in de slaapkamer en u vindt het licht van de leds te
fel of storend.

Instructies: Led-indicatie uitschakelen en dimmen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Systeem / Toetsen en leds / Led-indicatie'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Toetsen blokkeren

Overzicht

De toetsen van de FRITZ!Box kunt u blokkeren. Met geblokkeerde toet­
sen voorkomt u dat er onopzettelijk of opzettelijk instellingen worden
gewijzigd voor uw FRITZ!Box of uw thuisnetwerk.

Voorbeeld

Met de toets 'WLAN' kan met een druk op de toets het WiFi-netwerk
van de FRITZ!Box worden uitgeschakeld. Als dit per ongeluk gebeurt,
kan het in sommige gevallen even duren voordat de oorzaak gevonden
is en de WiFi weer beschikbaar is voor alle FRITZ!Box-gebruikers in
het thuisnetwerk.

Instructies: Toetsen van de FRITZ!Box blokkeren

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Systeem / Toetsen en leds / Toetsenblokkering'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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FRITZ!Box-gebruiker en FRITZ!Box-wachtwoord instellen 

Overzicht

Als u de gebruikersinterface van uw FRITZ!Box opent, wordt u
gevraagd om u aan te melden. Het aanmelden is ter beveiliging van uw
FRITZ!Box en beveiligt de toegang tot de gebruikersinterface. U hebt
twee mogelijkheden om u aan te melden bij uw FRITZ!Box:

• Aanmelden met alleen een algemeen FRITZ!Box-wachtwoord dat
over het algemeen toegang toestaat tot alle onderdelen van de
FRITZ!Box. Dit aanmeldtype is standaard in de FRITZ!Box inge­
steld.

• Aanmelden met een persoonlijk FRITZ!Box-gebruikersaccount
waarmee toegang tot de FRITZ!Box individueel kan worden inge­
steld. 

FRITZ!Box-wachtwoord 

Voor uw FRITZ!Box is standaard een algemeen FRITZ!Box-wachtwoord
ingesteld. Het standaard FRITZ!Box-wachtwoord voor uw FRITZ!Box
vindt u op de FRITZ!Box-servicekaart 'FRITZ!Notes' of op het typeplaat­
je aan de onderzijde van uw FRITZ!Box. 

Met het FRITZ!Box-wachtwoord hebt u de volgende mogelijkheden:

• U kunt het standaardwachtwoord vervangen door een zelf geko­
zen FRITZ!Box-wachtwoord.

• Elke gebruiker die zich aanmeldt met het algemene FRITZ!Box-
wachtwoord heeft toegangsrechten voor alle inhoud en instellin­
gen van de FRITZ!Box. 

• Aanmelden via het FRITZ!Box-wachtwoord is alleen mogelijk bin­
nen het FRITZ!Box-thuisnetwerk.

FRITZ!Box-gebruiker 

Om de toegang tot uw FRITZ!Box per persoon te regelen, kunt u
FRITZ!Box-gebruikers instellen. FRITZ!Box-gebruikers zijn bevoegdhe­
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den voor toegang tot en gebruik van de FRITZ!Box, die zijn gekoppeld
aan een persoonlijk gebruikersaccount. 

Een FRITZ!Box-gebruikersaccount maakt u aan met een gebruikers­
naam en een wachtwoord. Een e-mail adres is voor een FRITZ!Box-
gebruikersaccount niet noodzakelijk, maar wordt aanbevolen voor
berichten.

Met FRITZ!Box-gebruikersaccounts hebt u de volgende mogelijkheden:

• Als u voor iemand een FRITZ!Box-gebruikersaccount aanmaakt,
dan krijgt deze persoon bevoegdheden voor alle geselecteerde
onderdelen en functies van de FRITZ!Box. 

• Elke gebruiker van de FRITZ!Box meldt zich aan met een eigen
gebruikersnaam en een eigen wachtwoord.

• Het aanmelden via de FRITZ!Box-gebruikersaccount is mogelijk
vanuit het thuisnetwerk van de FRITZ!Box en met de juiste
bevoegdheid ook vanaf internet.

• U kunt maximaal 18 FRITZ!Box-gebruikersaccounts aanmaken.

U kunt de volgende bevoegdheden instellen voor elke FRITZ!Box-
gebruiker:

• vanaf internet toegang tot de FRITZ!Box

• FRITZ!Box-instellingen bekijken en wijzigen

• spraakberichten, faxberichten, FRITZ!App Fon en oproeplijsten
bekijken en beluisteren

• smarthome-apparaten aansturen

• toegang tot geselecteerde netwerkopslag (NAS)

• VPN-verbinding met de FRITZ!Box tot stand brengen
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FRITZ!Box-wachtwoord of FRITZ!Box-gebruiker? 

U kunt u met een FRITZ!Box-wachtwoord of via een FRITZ!Box-gebrui­
kersaccount aanmelden bij de gebruikersinterface van uw FRITZ!Box.
Een overzicht van de verschillen:

FRITZ!Box-wachtwoord FRITZ!Box-gebruiker

aanmelden Voor het aanmelden
gebruikt u een standaard
FRITZ!Box-wachtwoord of u
kent zelf een FRITZ!Box-
wachtwoord toe.

Er zijn persoonlijke gebrui­
kersaccounts.

Elke gebruiker van de
FRITZ!Box meldt zich aan
met een eigen gebruikers­
naam en een eigen wacht­
woord.

omvang van
de toegang

Elke gebruiker die zich aan­
meldt met het FRITZ!Box-
wachtwoord heeft toe­
gangsrechten voor alle
inhoud en instellingen van
de FRITZ!Box.

Voor elke FRITZ!Box-
gebruiker is in de gebrui­
kersaccount ingesteld tot
welke inhoud en instellin­
gen de FRITZ!Box-gebrui­
ker toegang krijgt.

soort toe­
gang

Aanmelden is mogelijk van­
af apparaten die zich in het
thuisnetwerk van de
FRITZ!Box bevinden.

Aanmelden is mogelijk van­
uit het thuisnetwerk van de
FRITZ!Box en met de juiste
bevoegdheid ook vanaf
internet. 

Regels voor gebruikersnamen en wachtwoorden 

Neem bij het toekennen van gebruikersnamen en wachtwoorden de
volgende regels in acht:

• Kies voor FRITZ!Box-gebruikers een gebruikersnaam die begint
met een letter van a tot en met z in hoofdletters of kleine letters
en met een maximale lengte van 32 tekens, zie Toegestane tekens
voor wachtwoorden en gebruikersnamen, pagina 208.
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• Kies een wachtwoord van ten minste 12 tekens, dat kleine letters
en hoofdletters, cijfers en speciale tekens bevat, zie Toegestane
tekens voor wachtwoorden en gebruikersnamen, pagina 208.

• Stel de push service 'Forgot password' (wachtwoord vergeten) in.
Als u het wachtwoord bent vergeten, stuurt de FRITZ!Box u dan
een toegangslink naar het opgegeven e-mailadres. Via deze link
kunt u een nieuw wachtwoord toekennen.

Als u uw FRITZ!Box-wachtwoord kwijtraakt en de push service
'Wachtwoord vergeten' is niet ingesteld, dan moet u de FRITZ!Box
terugzetten naar fabrieksinstellingen en uw instellingen voor internet­
toegang, telefooncentrale en thuisnetwerk opnieuw uitvoeren.

Toegestane tekens voor wachtwoorden en gebruikersnamen 

Tekens Toegestaan voor Niet toegestaan voor

letters van het Latijnse
alfabet (a-z) in hoofdlet­
ters en kleine letters 

gebruikersnamen,

wachtwoorden

cijfers (0-9) gebruikersnamen,

wachtwoorden

spaties gebruikersnamen,

wachtwoorden

umlauten (bijvoorbeeld
ë,ï, ä, ö, ü)

gebruikersnamen,

wachtwoorden

letter ß gebruikersnamen,

wachtwoorden

speciale tekens: - _ , . gebruikersnamen,

wachtwoorden
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Tekens Toegestaan voor Niet toegestaan voor

speciale tekens: ! " # $ %
& ’ ( * ) + / : ; < = > ? @ [ \ ]
^ ‘ { | } ~ 

wachtwoorden gebruikersnamen

speciale tekens: § ´ gebruikersnamen,

wachtwoorden

Instructies: FRITZ!Box-wachtwoord instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Systeem / FRITZ!Box- gebruiker / Aanmelding bij het
thuisnetwerk'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

Instructies: FRITZ!Box-gebruikers instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Systeem / FRITZ!Box-gebruiker / Gebruiker'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Back-up van de instellingen maken 

Overzicht

Instellingen die u hebt uitgevoerd in de FRITZ!Box, kunnen worden
opgeslagen in een back-up bestand. Met behulp van dit bestand is het
in de toekomst makkelijker om instellingen uit te voeren:

• U kunt de opgeslagen instellingen in uw huidige FRITZ!Box her­
stellen.

• U kunt de opgeslagen instellingen in een andere FRITZ!Box van
hetzelfde model laden.

• U kunt de opgeslagen instellingen in een andere FRITZ!Box van
een ander model laden.

Als u gegevens hebt opgeslagen op het interne geheugen van uw
FRITZ!Box, dan moet u hier ook een back-up van maken. Een handlei­
ding vindt u in dit handboek, zie Een back-up van de FRITZ!NAS-opslag
maken, pagina 233.

Instructies: Automatisch een back-up van de instellingen maken

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Systeem / Push service / Push services'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

Instructies: Handmatig een back-up van de instellingen maken

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Systeem / Back-up / Opslaan'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Instellingen laden 

Overzicht 

FRITZ!Box-instellingen waarvan u eerder een back-up hebt gemaakt,
kunt u herstellen:

• U kunt met de back-up de instellingen in uw huidige FRITZ!Box
herstellen.

• U kunt met de back-up de instellingen in een andere FRITZ!Box
van hetzelfde model laden.

• U kunt met de back-up de instellingen in een andere FRITZ!Box
van een ander model laden.

Bij het herstellen van uw FRITZ!Box-instellingen kunt u kiezen of u alle
of alleen geselecteerde instellingen wilt herstellen.

Instructies: Instellingen laden

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Systeem / Back-up / Herstellen'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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FRITZ!Box opnieuw opstarten 

Overzicht

Opnieuw opstarten van de FRITZ!Box kan nodig zijn als de FRITZ!Box
niet meer goed reageert of internetverbindingen zonder duidelijke
reden niet meer tot stand kunnen worden gebracht. Opnieuw opstarten
kunt u rechtstreeks bij de FRITZ!Box uitvoeren of via de gebruikersin­
terface van de FRITZ!Box.

Gevolgen van opnieuw opstarten

Het opnieuw opstarten van de FRITZ!Box heeft het volgende effect:

• De FRITZ!Box wordt opnieuw geïnitialiseerd.

• Gebeurtenissen in het menu 'Systeem / Gebeurtenissen' worden
verwijderd.

• Instellingen die u hebt uitgevoerd in de FRITZ!Box, blijven behou­
den. 

Instructies: FRITZ!Box opnieuw opstarten bij het apparaat

1. Trek de netvoeding van de FRITZ!Box uit het stopcontact.

2. Wacht 5 seconden.

3. Steek de netvoeding weer in het stopcontact.

Het opnieuw opstarten van de FRITZ!Box duurt ongeveer 2 minuten.

Instructies: FRITZ!Box opnieuw opstarten via de gebruikersinterface

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Systeem / Back-up / Herstart'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

Gebruikersinterface: Menu Systeem

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

212FRITZ!Box 7590



FRITZ!OS bijwerken 

Overzicht 

FRITZ!OS is het besturingssysteem van de FRITZ!Box. AVM stelt met
nieuwe FRITZ!OS-versies regelmatig kosteloos updates beschikbaar
voor uw FRITZ!Box. Updates bevatten verbeteringen en ook nieuwe
functies.

U kunt het FRITZ!OS bijwerken in de gebruikersinterface van uw
FRITZ!Box; in het Mesh-overzicht, met de wizard of handmatig zonder
internetverbinding. Met de functie 'Auto-update' kunt u bepalen of
belangrijke updates automatisch worden geïnstalleerd.

Installeer op alle FRITZ!-producten in uw FRITZ!Box-thuisnetwerk
altijd de nieuwste FRITZ!OS-versie. Zo houdt u uw FRITZ!-producten
up-to-date en zorgt u voor een optimaal samenspel van alle apparaten
in uw thuisnetwerk en is uw thuisnetwerk beveiligd.

Instructies: FRITZ!OS met de wizard bijwerken

Door onderbreking van de FRITZ!OS-update kan uw FRITZ!Box bescha­
digd raken. Verbreek tijdens de FRITZ!OS-update niet de verbinding
tussen de FRITZ!Box en de computer en trek geen stekker uit het stop­
contact.

Voer de update als volgt uit:

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer op de pagina 'Overzicht' het menu 'Wizards'.
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3. Start de wizard 'Update'. 

De pagina 'Systeem / Update / FRITZ!OS-versie' wordt geopend. 

4. Klik op de knop 'Nieuw FRITZ!OS zoeken.'

De wizard controleert of er een FRITZ!OS-update voor uw
FRITZ!Box beschikbaar is. 

Als de wizard een update vindt, dan wordt de versie van het
nieuwe FRITZ!OS weergegeven. Via de link onder de FRITZ!OS-
versie krijgt u informatie over verbeteringen en nieuwe functies
die de FRITZ!OS-update bevat. 

Instructies: FRITZ!OS handmatig bijwerken

In sommige gevallen is een automatische update niet mogelijk. U kunt
dan een handmatige update uitvoeren. 

Door onderbreking van de FRITZ!OS-update kan uw FRITZ!Box bescha­
digd raken. Verbreek tijdens de FRITZ!OS-update niet de verbinding
tussen de FRITZ!Box en de computer en trek geen stekker uit het stop­
contact.

Voer de handmatige update als volgt uit:

1. Open in de webbrowser het volgende adres:
ftp.avm.de/fritzbox

2. Ga naar de map van uw FRITZ!Box-model, vervolgens naar de
submap 'firmware' en dan naar de map met de door u gewenste
taal. De volledige benaming van het model van uw FRITZ!Box
vindt u in de gebruikersinterface op de pagina 'Overzicht' en aan
de onderzijde van het apparaat.

3. Download het actuele FRITZ!OS-bestand voor uw FRITZ!Box met
de bestandsextensie '.image' naar de computer.

4. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

5. Schakel het geavanceerde aanzicht in, zie pagina 72.

6. Selecteer 'Systeem / Update / FRITZ!OS-bestand'.
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7. Klik op de knop 'Een back-up van de instellingen maken' om uw
FRITZ!Box-instellingen op te slaan en sla het exportbestand op
uw computer op. Met dit bestand kunt u indien nodig de instel­
lingen van uw FRITZ!Box herstellen.

8. Klik op de knop 'Bladeren' en selecteer in het bestandsselectie­
venster het bestand met het nieuwe FRITZ!OS dat u eerder hebt
opgeslagen op uw computer.

9. Klik op 'Start Update'.

Informatie over de automatische update-functie 

FRITZ!Box zoekt periodiek naar updates. Een nieuwe versie van
FRITZ!OS kan verbeteringen, oplossingen voor fouten en belangrijke
beveiligingsupdates en nieuwe functies bevatten.

Voor veilig en betrouwbaar gebruik van uw FRITZ!Box raden wij aan
om het FRITZ!OS regelmatig bij te werken.

Met de automatische updatefunctie mist u nooit meer een update van
de software voor uw FRITZ!Box en kunt u nieuwe functies meteen
gebruiken. In het menu 'Systeem / Update / Auto-update' kunt u instel­
len of elke nieuwe FRITZ!OS-versie moet worden geïnstalleerd, of
alleen noodzakelijke updates, zoals bijvoorbeeld beveilingsupdates,
automatisch moeten worden geïnstalleerd of dat u alleen geïnfor­
meerd wilt worden over een nieuwe FRITZ!OS-versie.

De functie 'Auto-update' biedt u de volgende opties:

Methode Beschrijving

Over nieuwe FRITZ!OS-
versies informeren

• De FRITZ!Box geeft op de startpagina
een melding over een nieuwe
FRITZ!OS-versie. 

• U start de update zelf, zie pagina 213.
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Methode Beschrijving

Notify me about new ver­
sions of FRITZ!OS and
install necessary updates
automatically (recom­
mended) (Over nieuwe
FRITZ!OS-versies infor­
meren en noodzakelijke
updates automatisch
installeren (aanbevolen))

• De FRITZ!Box geeft op de startpagina
een melding over een nieuwe
FRITZ!OS-versie. U start de update
zelf, zie pagina 213.

• Updates die AVM noodzakelijk acht
voor verdere veilige en betrouwbare
werking (bijvoorbeeld beveilingsupda­
tes), worden automatisch geïnstal­
leerd.

• De FRITZ!Box kiest voor de update een
geschikt tijdstip, bijvoorbeeld 's
nachts.

• Tijdens de installatie worden internet-
en telefoonverbindingen kortstondig
onderbroken.

Over nieuwe FRITZ!OS-
versies informeren en
nieuwe versies automa­
tisch installeren

• De FRITZ!Box geeft op de startpagina
een melding over een nieuwe
FRITZ!OS-versie.

• Elke nieuwe FRITZ!OS-versie wordt
automatisch geïnstalleerd. 

• De FRITZ!Box kiest voor de update een
geschikt tijdstip, bijvoorbeeld 's
nachts.

• Tijdens de installatie worden internet-
en telefoonverbindingen kortstondig
onderbroken.

Instructies: Auto-update instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Systeem / Update / Auto-update'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Auto-update deactiveren

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Internet / Toegangsgegevens / AVM-diensten'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Terugzetten naar fabrieksinstellingen 

Overzicht 

U kunt de FRITZ!Box terugzetten naar de fabrieksinstellingen.

Toepassingsscenario

In de volgenden gevallen is terugzetten zinvol:

• U bent uw wachtwoord vergeten en hebt geen toegang meer tot de
gebruikersinterface van uw FRITZ!Box

• De FRITZ!Box werkt niet meer (bijvoorbeeld door ongeschikte
instellingen)

• De FRITZ!Box moet ter reparatie aan derden worden gegeven

• De FRITZ!Box moet worden doorverkocht aan een andere gebrui­
ker

• De FRITZ!Box moet worden afgevoerd.

Gevolgen van het terugzetten

Het terugzetten van de FRITZ!Box heeft het volgende effect:

• Alle instellingen die u hebt uitgevoerd in de FRITZ!Box, worden
gewist.

• Het interne geheugen van de FRITZ!Box wordt gewist. Hierbij gaan
naast inhoud op FRITZ!NAS ook berichten op het antwoordappa­
raat en ontvangen faxberichten verloren.

• De WiFi-netwerksleutel van de fabrieksinstellingen wordt weer
geactiveerd.

• De naam van het WiFi-netwerk (SSID) wordt weer teruggezet.

• De IP-configuratie van de fabrieksinstellingen wordt weer her­
steld.
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Voorbereidingen

Als u uw FRITZ!Box weer in gebruik wilt nemen nadat de fabrieksin­
stellingen zijn hersteld, treft u de volgende voorbereidingen:

• Maak een back-up van uw FRITZ!Box-instellingen, zie Back-up van
de instellingen maken, pagina 210.

• Maak een back-up van uw gegevens in het interne geheugen, bij­
voorbeeld met behulp van de download-functie in FRITZ!NAS, zie
Een back-up van de FRITZ!NAS-opslag maken, pagina 233.

Instructies: Terugzetten naar fabrieksinstellingen

Als de fabrieksinstellingen worden teruggezet, worden alle instellin­
gen gewist die u hebt uitgevoerd in de FRITZ!Box.

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer in de gebruikersinterface van de FRITZ!Box het menu
'Systeem / Back-up'.

3. Selecteer het tabblad 'Fabrieksinstellingen'.

4. Klik op de knop 'Load Factory Settings'.

De FRITZ!Box wordt teruggezet naar de fabrieksinstellingen. Alle
gegevens zijn gewist.

Als u de FRITZ!Box vervolgens weer in gebruik wilt nemen, dan raden
wij u aan het FRITZ!OS van de FRITZ!Box bij te werken, zie pagina 213.
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Taal van de gebruikersinterface wijzigen 

Overzicht

Het is mogelijk om de taal van de gebruikersinterface te wijzigen. U
kunt kiezen uit Duits, Engels, Spaans, Frans, Italiaans en Pools.

Instructies: Taalinstelling wijzigen

1. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

2. Selecteer 'Systeem / Regio en taal / Taal'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Landspecifieke instellingen wijzigen 

Overzicht

De FRITZ!Box is geoptimaliseerd om in diverse landen te telefoneren.
Met behulp van de landinstellingen geeft u aan in welk land u uw
FRITZ!Box gebruikt om te telefoneren. Dit zorgt ervoor dat de
FRITZ!Box de functionaliteit van telefonie optimaal aanpast aan het
land waarin de FRITZ!Box wordt gebruikt. 

Instructies: Landspecifieke instellingen wijzigen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Systeem / Regio en taal / Landspecifieke
instellingen'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Tijdzone aanpassen

Overzicht

Standaard stelt de FRITZ!Box de tijdzone automatisch in als de inter­
netverbinding tot stand wordt gebracht. U kunt de tijdzone waarin u de
FRITZ!Box gebruikt echter ook handmatig instellen.

Om ervoor te zorgen dat alle functies van de FRITZ!Box foutloos wer­
ken, is het noodzakelijk dat de lokale tijdzone waarin de FRITZ!Box zich
bevindt, altijd is ingesteld.

Instructies:Tijdzone aanpassen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Systeem / Regio en taal / Tijdzone'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .
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Gebruikersinterface: Menu Wizards

Wizards gebruiken ...................................................................................................224
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Wizards gebruiken 

Overzicht

Wizards leiden u stap voor stap door de configuratie van de belangrijk­
ste FRITZ!Box-functies. Alle instelopties worden in detail besproken.
Volg in elk venster de instructies van de wizard en voer uw instellingen
uit.

Menu 'Wizards'

Wanneer u een wizard annuleert, gaan de gegevens verloren die u
hebt ingevoerd in de wizard.
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Functionaliteit

De volgende wizards helpen u bij het stapsgewijs instellen:

Wizard Functie

Randapparaten behe­
ren 

Aansluiten en instellen van de volgende appa­
raten:

• telefoons

• antwoordapparaten

• faxapparaten

• ISDN-telefooncentrales

• draadloze telefoons (DECT)

Uw telefoonnummers
beheren 

Toevoegen en wijzigen van telefoonnummers 

Internettoegang
instellen

Instellen en controleren van uw internettoe­
gang

Status van de
FRITZ!Box controleren

Diagnose van de functionele status van uw
FRITZ!Box, de internetverbinding en de ver­
binding van uw thuisnetwerk met de 

Veiligheid • Diagnose van FRITZ!Box-instellingen die
de toegang tot de FRITZ!Box vanaf het
internet of in het thuisnetwerk regelen

• Waarschuwingen over onveilige instellin­
gen

Instellingen opslaan
en herstellen 

Maken van een back-up en herstellen van de
FRITZ!Box-instellingen

Update Controleert of er voor uw FRITZ!Box een nieu­
we FRITZ!OS-versie beschikbaar is
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Wizard Functie

Push service instellen Instellen van push services (automatisch ver­
zenden van e-mails met status- en gebruiks­
gegevens)

Instructies: Wizards starten

1. Open een webbrowser.

2. Voer in de adresbalk http://fritz.box in.

3. Klik op het menu 'Wizards'.

4. Start met een muisklik de wizard van uw keuze.

5. Volg de aanwijzingen van de wizard op het scherm.

Gebruikersinterface: Menu Wizards
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Functies van FRITZ!NAS

Overzicht

Met FRITZ!NAS kunt u de gegevens op de opslagmedia van uw
FRITZ!Box weergeven in een overzichtelijke interface. Alle deelnemers
van het FRITZ!Box-thuisnetwerk kunnen FRITZ!NAS in een webbrow­
ser starten en via dit platform toegang krijgen tot bijvoorbeeld muziek,
foto's, video's en documenten van het FRITZ!Box-geheugen.

Het FRITZ!Box-geheugen bestaat uit:

• intern geheugen

• ingestelde onlineopslag

• aangesloten USB-opslagmedia

Onderdelen van de FRITZ!NAS-gebruikersinterface 

FRITZ!NAS 
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Nr. Onderdeel Functie

1 selectiebalk • selectie activeren en mappen en bestanden
selecteren voor bewerking

• up- en downloaden van bestanden

• bewerken van mappen en mapinhoud

• vrijgeven (mappen en bestanden die zijn
vrijgegeven voor toegang vanaf het inter­
net)

2 zoeksjabloon zoeken naar bestandsnamen

3 pad padaanduiding

4 weergavege­
bied

weergave van alle mappen en mapinhoud

Voorwaarden

• Een HTML5-compatibele webbrowser, bijvoorbeeld Internet
Explorer vanaf versie 9, Firefox vanaf versie 17 of Google Chrome
vanaf versie 23.

Instructies: FRITZ!NAS in het thuisnetwerk starten

1. Open een webbrowser.

2. Voer 'fritz.nas' in de adresbalk in.

3. Als er een wachtwoordbeveiliging is ingesteld: meld u aan bij
uw FRITZ!Box.

FRITZ!NAS wordt geopend geeft de actieve opslagmedia van de
FRITZ!Box weer.

Instructies: FRITZ!NAS op internet starten

1. Open een webbrowser.

2. Voer 'myfritz.net' in de adresbalk in.
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3. Meld u aan met uw e-mailadres en uw MyFRITZ!-wachtwoord.

4. Klik in de gebruikersinterface op 'FRITZ!NAS'.

FRITZ!NAS wordt geopend en geeft de actieve opslagmedia van de
FRITZ!Box weer.

FRITZ!NAS 
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FRITZ!NAS-geheugen uitbreiden

Overzicht

Het FRITZ!Box-geheugen bestaat uit:

• intern geheugen

• onlineopslag

• USB-opslagmedia

De onlineopslag kan worden ingesteld bij een aanbieder. USB-opslag­
media kunnen worden aangesloten op de FRITZ!Box. Samen met deze
opslagmedia kunt u de FRITZ!Box gebruiken als krachtige NAS-opslag.

Toegangsrechten

Toegang tot FRITZ!NAS en dus tot de opslagmedia van de FRITZ!Box
kunt u in de gebruikersinterface beveiligen met een wachtwoord. Voor
een gebruikersgeoriënteerd beheer van rechten kunt u verschillende
FRITZ!Box-gebruikers instellen. Voor elke FRITZ!Box-gebruiker kunt u
een wachtwoord instellen en bepalen in welke mate de gebruiker toe­
gang tot FRITZ!NAS krijgt.

Instructies: Onlineopslag instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Thuisnetwerk / Opslagmedia (NAS)'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

Instructies: USB-opslagmedia instellen

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Thuisnetwerk / USB-apparaten / Apparaatoverzicht'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

FRITZ!NAS 
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FRITZ!NAS in een bestandsbeheerder weergeven

Overzicht

U kunt de NAS-opslag van uw FRITZ!Box weergeven in het bestandsbe­
heerprogramma van uw computer. In deze paragraaf wordt uitgelegd
hoe u dit kunt doen.

Voorwaarden

• Uw computer is via een netwerkkabel verbonden met de
FRITZ!Box.

Instructies: FRITZ!NAS-opslag in Windows Verkenner weergeven

1. Open de Windows-verkenner.

2. Voer \\fritz.nas\\ in de adresbalk in.

De NAS-opslag van uw FRITZ!Box wordt weergegeven in de
Windows-verkenner. U kunt bestanden weergeven, hernoemen,
kopiëren en verwijderen.

Instructies: FRITZ!NAS-opslag in OS X-Finder weergeven

1. Open het Finder-contextmenu door met de rechtermuisknop op
het Finder-pictogram te klikken.

2. Selecteer de optie 'Verbind met Server'.

3. Voer het serveradres in: smb://fritz.nas

De NAS-opslag van uw FRITZ!Box wordt weergegeven in de Finder. U
kunt bestanden weergeven, hernoemen, kopiëren en verwijderen.

FRITZ!NAS 
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Een back-up van de FRITZ!NAS-opslag maken 

Overzicht

Van uw gegevens die zijn opgeslagen in het interne FRITZ!NAS-geheu­
gen kunt u een een back-upbestand maken.

Instructies: Een back-up maken van de gegevens in het interne geheugen

1. Open FRITZ!NAS.

2. Selecteer de gegevens waarvan u een back-up wilt maken.

3. Klik in de taakbalk van FRITZ!NAS op het downloadpictogram,
selecteer de opslaglocatie voor de gegevens en sla op met 'OK'.

De geselecteerde gegevens worden in een ZIP-bestand gekopieerd
naar de standaardmap. Het maken van een back-up van de gegevens
van het interne geheugen van de FRITZ!Box is nu voltooid.

FRITZ!NAS 
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Wat is MyFRITZ!?

Overzicht

MyFRITZ!biedt meer extra functies voor uw FRITZ!Box, waarmee u via
internet, onderweg vanaf uw mobiele apparaat of thuis vanuit het
thuisnetwerk toegang hebt tot diverse informatie en functies van uw
FRITZ!Box. 

MyFRITZ!-componenten 

Tot MyFRITZ! behoren de volgende componenten:

MyFRITZ!-account /
myfritz.net

MyFRITZ!App MyFRITZ! /
myfritz.box

functie MyFRITZ! op inter­
net

MyFRITZ! mobiel MyFRITZ! in het
thuisnetwerk

toe­
gang
tot 

persoonlijk
FRITZ!Box-over­
zichtsportaal en,
afhankelijk van de
gebruikersbe­
voegdheid, tot
FRITZ!Box-functies

FRITZ!Box-functies
onderweg

FRITZ!Box-functies
in het thuisnetwerk

toe­
gang

aanmelden met
MyFRITZ!-account
op de website
'myfritz.net'

via een mobiel
apparaat (met geïn­
stalleerde
MyFRITZ!App)

via 'MyFRITZ!'-link
in de FRITZ!Box-
gebruikersinterface
of via het adres
'myfritz.box' in de
browser

MyFRITZ! op internet gebruiken: MyFRITZ!-account / myfritz.net 

Met het MyFRITZ!-account kunt u zich via een webbrowser aanmelden
bij de FRITZ!Box-overzichtspagina 'myfritz.net' en vandaaruit toegang

MyFRITZ! 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

235FRITZ!Box 7590



krijgen tot uw FRITZ!Box, bijvoorbeeld om oproepinformatie op te vra­
gen of om toegang te krijgen tot foto- of muziekbestanden in het thuis­
netwerk. Belangrijke informatie over het thuisnetwerk stuurt de
FRITZ!Box automatisch naar het e-mailadres van de MyFRITZ!-
account.

Een MyFRITZ!-account maakt u aan met een e-mailadres en een
wachtwoord. 

FRITZ!Box-internetadres 

Via de MyFRITZ!-account wordt aan de FRITZ!Box een publiek toegan­
kelijk internetadres toegewezen.

Als internettoegang tot de FRITZ!Box is geactiveerd en er een
FRITZ!Box-gebruiker met de bevoegdheid 'Toegang uit het internet
toegestaan' is ingesteld, dan hebt u met een webbrowser rechtstreeks
toegang tot uw FRITZ!Box, bijvoorbeeld via 'myfritz.net'. U kunt het
adres ook gebruiken om VPN-verbindingen met uw FRITZ!Box tot stand
te brengen of om toegang te krijgen tot serverdiensten en netwerkap­
paraten in het thuisnetwerk, waarvoor u in de FRITZ!Box poortvrijga­
ven hebt ingesteld, zie Poortvrijgaven instellen, pagina 114.

In de volgende gevallen is het toegewezen adres niet bereikbaar vanaf
internet: 

• Uw FRITZ!Box staat in de IP-clientmodus, dat wil zeggen dat de
FRITZ!Box gebruikmaakt van de bestaande internetverbinding van
een andere router. 

• Uw internetaanbieder heeft aan uw FRITZ!Box geen publiek
IPv4-adres toegewezen, bijvoorbeeld bij aansluitingen met het
dual-stack-lite-protocol. De FRITZ!Box heeft geen publiek
IPv4-adres als in de gebruikersinterface in het menu 'Overzicht'
bij 'Verbindingen' de melding 'FRITZ!Box gebruikt een DS-Lite-
tunnel' wordt weergegeven.

MyFRITZ! 
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MyFRITZ! mobiel gebruiken: MyFRITZ!App 

Met de gratis MyFRITZ!App krijgt u informatie vanuit het thuisnetwerk
rechtstreeks op uw mobiele apparaat. Zo hebt u onderweg altijd toe­
gang tot uw FRITZ!Box. 

• Berichten: FRITZ!Box-oproepenlijst bekijken en berichten op het
antwoordapparaat beluisteren

• Thuisnetwerk: onderweg veilige toegang tot de gebruikersinterfa­
ce van de FRITZ!Box en de verbonden thuisnetwerkapparaten

• Smarthome: schakelbare contactdozen en radiatorthermostaten
regelen

• FRITZ!NAS: toegang tot aangesloten USB-opslagmedia, bijv. voor
foto's, muziek, video's

• Comfortfuncties: antwoordapparaten en doorschakelingen rege­
len

Om de MyFRITZ!App met iOS te gebruiken, moet een MyFRITZ!-account
en een FRITZ!Box-gebruikersaccount zijn ingesteld, zie pagina 205.

MyFRITZ! in het thuisnetwerk gebruiken: myfritz.box 

Via de overzichtspagina 'MyFRITZ!' onder het adres 'myfritz.box' hebt u
via uw browser toegang tot veel gebruikte functies in het thuisnetwerk
van uw FRITZ!Box: 

• Oproeplijst: oproepen en berichten bekijken en beluisteren

• NAS-opslag: toegang tot foto's, muziek, video's

• Comfortfuncties: WiFi, WPS, toegang voor gasten, antwoordappa­
raten weergeven en regelen

• Smarthome: schakelbare contactdozen, radiatorthermostaten
schakelen en regelen

Tot welke functies u toegang hebt, is afhankelijk van de bevoegdheden
die zijn ingesteld voor de FRITZ!Box-gebruiker. Als u zich alleen hebt
aangemeld met het algemene FRITZ!Box-wachtwoord, dan hebt u toe­
gang tot alle onderdelen, zie FRITZ!Box-gebruiker en FRITZ!Box-
wachtwoord instellen, pagina 205. 
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MyFRITZ!-account aanmaken 

Overzicht

Om MyFRITZ! via de website 'myfritz.net' of via de MyFRITZ!App voor
iOS te kunnen gebruiken, hebt u een MyFRITZ!-account nodig. Als de
MyFRITZ!-account wordt aangemaakt wordt de FRITZ!Box, vanwaaruit
u de account aanmaakt, geregistreerd bij de MyFRITZ!-account.

Als u MyFRITZ! alleen via de MyFRITZ!App voor Android wilt gebruiken,
dan hebt u geen MyFRITZ!-account nodig.

MyFRITZ!-account en FRITZ!Box

Een MyFRITZ!-account hoeft u maar een keer aan te maken. De
account is niet afhankelijk van de FRITZ!Box vanwaaruit de account
werd aangemaakt. Nadat de account is aangemaakt, kunt bij uw
MyFRITZ!-account zoveel FRITZ!Box-modellen registreren als u wilt.
Als u overstapt op een nieuwe FRITZ!Box, dan kunt u het nieuwe model
registreren bij uw bestaande MyFRITZ!-account en desgewenst oude
FRITZ!Box-modellen wissen.

Instructies: Nieuwe MyFRITZ!-account aanmaken of bestaande MyFRITZ!-
account gebruiken

1. Open de gebruikersinterface, zie pagina 65.

2. Selecteer 'Internet / MyFRITZ!-account'.

3. Voor instructies kunt u de online-helpfunctie openen .

MyFRITZ! 
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MyFRITZ!App instellen: met Android 

Overzicht

Met de MyFRITZ!App hebt u onderweg vanaf uw Androidapparaat toe­
gang tot uw FRITZ!Box.

De MyFRITZ!App van AVM kunt u gratis downloaden in de Google Play
Store.

Voorwaarden

• Android-smartphone of Android-tablet met Google Android 4 (of
nieuwer).

• Uw mobiele Android-apparaat bevindt zich in het WiFi-netwerk
van uw FRITZ!Box.

• Voor aanmelding met FRITZ!Box-gebruiker: de gebruiker heeft de
bevoegdheid 'FRITZ!Box-instellingen'.

• Voor verbinding met het thuisnetwerk: in het menu 'Thuisnetwerk
/ Netwerk / Netwerkinstellingen' is bij 'Thuisnetwerkvrijgaven' de
optie 'Toegang voor toepassingen toestaan' geactiveerd.

Instructies: instellen MyFRITZ!App

1. Installeer de MyFRITZ!App uit de Google Play Store op uw
mobiele apparaat.

2. Open de MyFRITZ!App.

3. Als er meer FRITZ!Box-modellen worden weergegeven, dan
selecteert u de FRITZ!Box waarmee u verbinding wilt maken.

4. Voer de vereiste gegevens in om u aan te melden bij de
FRITZ!Box.

De MyFRITZ!App maakt verbinding met de FRITZ!Box.

5. Om veilig toegang te krijgen tot de FRITZ!Box-gebruikersinterfa­
ce en de aangesloten thuisnetwerkapparaten, tikt u op 'Home
Network' en volgt u de aanwijzingen om de thuisnetwerkverbin­
ding in te stellen.
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MyFRITZ!App instellen: met iOS 

Overzicht

Met de MyFRITZ!App hebt u onderweg vanaf uw mobiele Apple-appa­
raat toegang tot uw FRITZ!Box.

De MyFRITZ!App van AVM kun u gratis downloaden in de Apple App
Store.

Voorwaarden

• iPhone (vanaf model 4GS) of iPod touch (vanaf 5e generatie) of
iPad met iOS 9.0 (of recenter).

• Uw mobiele Apple-apparaat bevindt zich in het WiFi-netwerk van
uw FRITZ!Box.

• U hebt een MyFRITZ!-account ingesteld en uw FRITZ!Box is aange­
meld bij deze MyFRITZ!-account.

• In uw FRITZ!Box is een account als FRITZ!Box-gebruiker voor u
ingesteld en de FRITZ!Box-gebruiker heeft de bevoegdheden
'Toegang ook uit het internet toegestaan' en 'FRITZ!Box-
instellingen'.

Instructies: instellen MyFRITZ!App

1. Installeer de MyFRITZ!App op uw mobiele Apple-apparaat.

2. Open de MyFRITZ!App.

3. Als er meer FRITZ!Box-modellen worden weergegeven, dan
selecteert u de FRITZ!Box waarmee u verbinding wilt maken.

4. Voer de vereiste gegevens in om u aan te melden bij de
FRITZ!Box.

De MyFRITZ!App maakt verbinding met de FRITZ!Box.

MyFRITZ! 
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Informatie over toetscodes

Overzicht

Verschillende functies van de FRITZ!Box kunt u instellen en bedienen
met een aangesloten telefoon, zonder de gebruikersinterface te ope­
nen. Deze functies omvatten naast telefoniefuncties zoals wekker, niet
storen en doorschakelen ook andere functies. U kunt bijvoorbeeld de
WiFi in- en uitschakelen en de FRITZ!Box terugzetten naar de fabrieks­
instellingen. 

Werking

Toetscodes zijn toetscombinaties (bijvoorbeeld #811*1*), die
u invoert via het toetsenblok van de telefoon.

Voorwaarden

• Gebruik een aangesloten analoge telefoon, ISDN-telefoon of DECT-
telefoon om toetscodes in te voeren. (Toetscodes werken niet met
smartphones en IP-telefoons.)

• Voor analoge telefoons, ISDN-telefoons en DECT-telefoons met
eigen basisstation: de telefoon is zo ingesteld dat speciale tekens
(* en #) kunnen worden gekozen, zie hiervoor de gebruiksaan­
wijzing van uw telefoon.

Invoeren van de toetscodes

Een toetscode kan de volgende tekens bevatten: *, #, de cijfers 0 tot
9. Toetscodes kiest u afhankelijk van het type telefoon zo:

Type telefoon Toetscode kiezen

telefoon zonder oproep­
toets

• Neem de hoorn op.

• Voer de toetscode in.

• Hang op.

FRITZ!Box met toetscodes aansturen 
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Type telefoon Toetscode kiezen

telefoon met oproep­
toets (meestal groen)

• Voer de toetscode in.

• Druk op de oproeptoets.

• Druk op de ophangtoets.
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Op de telefoon instellen

Instructies: Automatisch kiezen van buitenlijn voor poort FON 1 of FON 2
deactiveren 

Als u veel intern belt, kunt u voor de poorten 'FON 1' en 'FON 2' het
automatisch kiezen van een buitenlijn deactiveren. Dan kunt u interne
nummers kiezen zonder ** (bijvoorbeeld 1 in plaats van **1). Voor
externe telefoonnummers kiest u voor de buitenlijn dan een 0 (bijvoor­
beeld 0030399760 in plaats van 030399760).

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Automatisch kiezen van buitenlijn deactiveren:

#11*0* (FON 1)

#12*0* (FON 2)

Bevestigingstoon afwachten
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Instructies: Automatisch kiezen van buitenlijn voor poort FON 1 of FON 2 acti­
veren

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Automatisch kiezen van buitenlijn activeren:

#11*1* (FON 1)

#12*1* (FON 2)

Bevestigingstoon afwachten
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Instructies: Doorschakeling voor alle oproepen inschakelen 

Een doorschakeling stuurt inkomende oproepen automatisch door
naar een vooraf ingesteld extern telefoonnummer. Als uw telefoonaan­
bieder dit ondersteunt, wordt de doorschakeling bij de aanbieder uit­
gevoerd en uw aansluiting blijft vrij voor andere gesprekken. Anders
brengt de FRITZ!Box een tweede verbinding tot stand. In beide gevallen
ontstaan kosten op basis van uw beltarief.

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Onmiddellijke doorschakeling naar bestemmingsnummer <BNR>
instellen:

*21*<BNR>*#

Doorschakeling na 20 seconden naar bestemmingsnummer <BNR>
instellen:

*61*<BNR>*#

Doorschakeling bij in gesprek (bezet) naar bestemmingsnummer
<BNR> instellen:

*67*<BNR>*#

Bevestigingstoon afwachten
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Instructies: Doorschakeling voor alle oproepen uitschakelen

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Onmiddellijke doorschakeling uitschakelen:

*21**#

Vertraagde doorschakeling uitschakelen:

*61**#

Doorschakeling bij in gesprek (bezet) uitschakelen:

*67**#

Bevestigingstoon afwachten
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Instructies: Doorschakeling voor één telefoonnummer inschakelen

Als u meerdere telefoonnummers hebt, kunt u een doorschakeling
instellen, die alleen geldt voor één ingesteld telefoonnummer (NR).
Oproepen voor andere telefoonnummers worden niet doorgeschakeld.

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Onmiddellijke doorschakeling naar bestemmingsnummer <BNR>
inschakelen:

*21*<BNR>*<NR>#

Doorschakeling na 20 seconden naar bestemmingsnummer <BNR>
inschakelen:

*61*<BNR>*<NR>#

Doorschakeling bij in gesprek (bezet) naar het bestemmingsnummer
<BNR> inschakelen:

*67*<BNR>*<NR>#

Bevestigingstoon afwachten

FRITZ!Box met toetscodes aansturen 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •
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Instructies: Doorschakeling voor een telefoonnummer uitschakelen

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Onmiddellijke doorschakeling uitschakelen:

*21**<NR>#

Vertraagde doorschakeling uitschakelen:

*61**<NR>#

Doorschakeling bij in gesprek (bezet) uitschakelen:

*67**<NR>#

Bevestigingstoon afwachten

FRITZ!Box met toetscodes aansturen 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •
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Instructies: Doorschakeling voor poort FON 1 inschakelen

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Voor FON 1 een onmiddellijke doorschakeling zonder rinkelen naar
het bestemmingsnummer <BNR> inschakelen:

#411*<BNR>*

Voor FON 1 een onmiddellijke doorschakeling met rinkelen naar het
bestemmingsnummer <BNR> inschakelen:

#451*<BNR>*

Voor FON 1 een doorschakeling na 20 seconden naar bestemmings­
nummer <BNR> inschakelen:

#421*<BNR>*

Voor FON 1 een doorschakeling bij in gesprek (bezet) naar het
bestemmingsnummer <BNR> inschakelen:

#431*<BNR>*

Voor FON 1 een onmiddellijke doorschakeling bij in gesprek (bezet),
anders vertraagd naar het bestemmingsnummer <BNR> inschakelen:

#441*<BNR>*

Bevestigingstoon afwachten

FRITZ!Box met toetscodes aansturen 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •
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Instructies:Doorschakeling voor poort FON 1 uitschakelen.

telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Voor FON 1 de doorschakeling uitschakelen:

#401**

Bevestigingstoon afwachten

FRITZ!Box met toetscodes aansturen 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •
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Instructies: Doorschakeling voor poort FON 2 inschakelen

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Voor FON 2 een onmiddellijke doorschakeling zonder rinkelen naar
het bestemmingsnummer <BNR> inschakelen:

#412*<BNR>*

Voor FON 2 een onmiddellijke doorschakeling met rinkelen naar het
bestemmingsnummer <BNR> inschakelen:

#452*<BNR>*

Voor FON 2 een doorschakeling na 20 seconden naar bestemmings­
nummer <BNR> inschakelen:

#422*<BNR>*

Voor FON 2 een doorschakeling bij in gesprek (bezet) naar het
bestemmingsnummer <BNR> inschakelen:

#432*<BNR>*

Voor FON 2 een onmiddellijke doorschakeling bij in gesprek (bezet),
anders vertraagd naar het bestemmingsnummer <BNR> inschakelen:

#442*<BNR>*

Bevestigingstoon afwachten

FRITZ!Box met toetscodes aansturen 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •
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Instructies:Doorschakeling voor poort FON 2 uitschakelen.

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Voor FON 2 de doorschakeling uitschakelen:

#402**

Bevestigingstoon afwachten

FRITZ!Box met toetscodes aansturen 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

253FRITZ!Box 7590



Instructies: Telefoon als babyfoon instellen 

Een telefoon op poort 'FON 1' of 'FON 2' kunt u instellen als babyfoon
en gebruiken voor ruimtebewaking. Zodra er een bepaald geluidsni­
veau wordt bereikt, belt de telefoon automatisch een vooraf ingesteld
telefoonnummer, bijvoorbeeld uw mobiele telefoonnummer. 

U kunt ook uw FRITZ!Fon draadloze telefoon als babyfoon gebruiken.
Een handleiding vindt u in het FRITZ!Fon-handboek.

telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Druk op de volgende toetsen: 

#4<niveau>*<NR>#

<niveau> bepaalt de gevoeligheid. Toegestane waarden: 1 (hoogste)
–8 (laagste)

<NR> is het interne of externe telefoonnummer dat de babyfoon moet
bellen. Ook interne telefoonnummers intoetsen zonder **.

De babyfoon is actief. Ophangen om te deactiveren.

FRITZ!Box met toetscodes aansturen 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •
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Instructies: WiFi inschakelen

Het WiFi-netwerk van de FRITZ!Box kunt u in- en uitschakelen met een
aangesloten telefoon.

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

WiFi inschakelen:

#96*1*

Bevestigingstoon afwachten

FRITZ!Box met toetscodes aansturen 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •
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Instructies: WiFi uitschakelen

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

WiFi uitschakelen:

#96*0*

Bevestigingstoon afwachten

FRITZ!Box met toetscodes aansturen 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •
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Met de telefoon bedienen

Instructies: Antwoordapparaat met de telefoon bedienen

U kunt het antwoordapparaat met de telefoon bedienen via een
spraakmenu, bijvoorbeeld in- en uitschakelen en berichten beluiste­
ren.

Zo brengt u een verbinding met het antwoordapparaat tot stand:

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Verbinding met het antwoordapparaat maken:

**600 (antwoordapparaat 1)

**601 (antwoordapparaat 2)

**602 (antwoordapparaat 3)

**603 (antwoordapparaat 4)

**604 (antwoordapparaat 5)

Het spraakmenu volgen

FRITZ!Box met toetscodes aansturen 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •
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Spraakmenu van het antwoordapparaat

Hoofdmenu (1e
niveau)

2e niveau 3e niveau

1 berichten beluiste­
ren

3 beller terugbellen

5 bericht wissen

7 naar het vorige
bericht

9 naar het volgende
bericht

2 alle berichten wis­
sen

3 antwoordapparaat
aan/uit

4 mededeling opne­
men

1 welkomstmedede­
ling opnemen

2 mededeling voor
infomodus

3 afsluitende mede­
deling

1 alle mededelingen
beluisteren, medede­
ling selecteren met 2

5 mededeling wissen

8 mededeling opne­
men, beëindigen met
1 

5 opname-/infomo­
dus inschakelen (geen
opname van berichten
in infomodus)

FRITZ!Box met toetscodes aansturen 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •
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Instructies: Oproep van antwoordapparaat of telefoon ophalen (pickup) 

Op verbonden telefoons kunt u de volgende oproepen aannemen en
beantwoorden:

• Oproepen die een antwoordapparaat al heeft aangenomen. Dat
kan het FRITZ!Box-antwoordapparaat of een aangesloten ant­
woordapparaat zijn.

• Oproepen die inkomen op een andere aangesloten telefoon (de
andere telefoon rinkelt).

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Druk op de volgende toetsen:

*09

FRITZ!Box met toetscodes aansturen 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •
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Instructies: Intern bellen

Tussen aangesloten telefoons kunt u gratis interne gesprekken voe­
ren.

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Interne nummer intoetsen (zie telefoonboek in de gebruikersinterfa­
ce)

Instructies: Algemene oproep (broadcast call) starten 

Een algemene oproep (broadcast call) is een interne oproep die alle
met de FRITZ!Box verbonden telefoons laat rinkelen.

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Druk op de volgende toetsen voor een algemene oproep:

**9

Alle met de FRITZ!Box verbonden telefoons rinkelen. U wordt verbon­
den met de telefoon waarvan de hoorn als eerste wordt opgenomen.

FRITZ!Box met toetscodes aansturen 
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Instructies: Gesprek doorschakelen 

Met de functie 'Doorschakelen' kunt u een gesprek doorverbinden naar
een andere aangesloten telefoon of een ander extern telefoonnummer.

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Tijdens het gesprek met deelnemer 1 drukt u op de ruggespraaktoets:

R

Het gesprek wordt in de wacht gezet.

Voer het telefoonnummer in van de tweede deelnemer. Dat kan een
extern of een intern telefoonnummer zijn (zie telefoonboek in de
gebruikersinterface).

Als deelnemer 2 de oproep aanneemt, worden deelnemer 1 en 2 met
elkaar verbonden:

Op draadloze telefoons:

*4

Andere:

Als deelnemer 2 niet bereikbaar is, terug naar deelnemer 1:

R1
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Instructies: Aankloppende gesprekken aannemen 

Als de functie aankloppen is geactiveerd voor een telefoon, wordt u tij­
dens een telefoongesprek geattendeerd op inkomende oproepen. U
hoort dan een geluidssignaal. U kunt aankloppende gesprekken aanne­
men of afwijzen.

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Tijdens een gesprek:

Aankloppend gesprek aannemen: R2

Aankloppend gesprek afwijzen: R0

Als u het aankloppende gesprek aanneemt, kunt u:

Tussen gesprek 1 en gesprek 2 heen-en-weerschakelen (wisselge­
sprek): R2

Het actieve gesprek beëindigen en het andere gesprek voortzetten:
ophangen, wachten tot uw telefoon rinkelt en opnemen
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Instructies: Telefoonnummer eenmalig onderdrukken 

Bij een gesprek op de poort 'FON 1' of 'FON 2' kunt u uw eigen telefoon­
nummer eenmalig (voor één gesprek) onderdrukken. Uw telefoonnum­
mer wordt dan bij dit gesprek niet doorgegeven aan uw gesprekspart­
ner.

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Druk op de volgende toetsen:

*31#

Extern telefoonnummer intoetsen
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Instructies: Driegesprek tot stand brengen 

Een driegesprek is een gesprek tussen drie deelnemers. U kunt het
gesprek voeren met externe of interne deelnemers.

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Tijdens het gesprek met deelnemer 1 drukt u op de ruggespraaktoets:

R

Gesprek 1 staat in de wacht.

Om het gesprek met deelnemer 2 tot stand brengen, voert u een
intern of extern telefoonnummer in.

Als deelnemer 2 de oproep aanneemt, een driegesprek tot stand
brengen:

R3

Als deelnemer 2 niet bereikbaar is, terug naar deelnemer 1:

R

Tijdens het driegesprek kunt u:

Conferentie onderbreken (u spreekt met deelnemer 1, gesprek 2
wordt in de wacht gezet): R2

Tussen deelnemer 1 en 2 heen-en-weerschakelen (wisselgesprek):
R2

Onderbroken conferentie weer tot stand brengen: R3

Gesprek 2 beëindigen en gesprek 1 vervolgen: R1

Het actieve gesprek beëindigen en het andere gesprek voortzetten:
ophangen, wachten tot uw telefoon rinkelt en opnemen

FRITZ!Box met toetscodes aansturen 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

264FRITZ!Box 7590



Instructies: In de wacht zetten/ruggespraak/wisselgesprek 

Tijdens een telefoongesprek kunt u een verbinding met een andere
deelnemer tot stand brengen (ruggespraak) zonder het eerste gesprek
te beëindigen (het gesprek wordt in de wacht gezet). U kunt zo vaak u
wilt heen-en-weerschakelen tussen beide deelnemers (wisselge­
sprek).

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Tijdens het gesprek met deelnemer 1 drukt u op de ruggespraaktoets:

R

Het gesprek wordt in de wacht gezet.

Om het gesprek met deelnemer 2 tot stand brengen, voert u een
intern of extern telefoonnummer in.

Als deelnemer 2 de oproep aanneemt, kunt u:

Tussen beide gesprekken heen-en-weerschakelen (wisselgesprek):
R2

Het actieve gesprek beëindigen en het andere gesprek voortzetten:
ophangen, wachten tot uw telefoon rinkelt en opnemen

Als deelnemer 2 niet bereikbaar is, terug naar deelnemer 1:

R

FRITZ!Box met toetscodes aansturen 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

265FRITZ!Box 7590



Instructies: Keypadsequenties gebruiken 

Keypadsequenties zijn uit tekens en cijfers bestaande commando's die
u invoert op de telefoon. Met keypadsequenties kunt u diensten en
functies aansturen in het netwerk van uw telefoonaanbieder (bijvoor­
beeld voicemail). Neem contact op met uw telefoonaanbieder om na te
gaan welke keypadsequenties u kunt gebruiken.

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Druk op de volgende toetsen (<Seq> is de keypadsequentie):

*#<Seq>
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Instructies: Wekkerfunctie activeren 

Verbonden telefoons kunt u als wekker gebruiken. Daarvoor kunt u in
de gebruikersinterface onder 'Telefonie / Wekkerfunctie' tot drie wek­
kers instellen, activeren en deactiveren. De eerst ingestelde wekker
kunt u ook activeren en deactiveren met telefoontoetsen.

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Wekker inschakelen:

#881**

Bevestigingstoon afwachten
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Instructies: Wekker uitschakelen

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Wekker uitschakelen:

#881#

Bevestigingstoon afwachten
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Met de telefoon bedienen (ISDN-comfortfuncties)

Overzicht

U kunt de volgende comfortfuncties gebruiken als de FRITZ!Box is ver­
bonden met een ISDN-aansluiting.

Instructies: Terugbellen bij niet-melden 

Terugbellen kunt u bij interne en externe oproepen in de volgende
gevallen activeren:

• Het gebelde telefoonnummer is in gesprek. U wordt teruggebeld
zodra het telefoonnummer weer vrij is.

• De gebelde deelnemer heeft uw oproep niet aangenomen. U wordt
teruggebeld zodra de deelnemer de volgende keer een telefoon­
gesprek beëindigt.

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Druk vóór het opleggen op de volgende toets:

5

Bevestigingstoon afwachten
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Instructies: Identificeren (vangen) activeren 

Met de functie identificeren (ook MCID, identificeren van hinderlijke
bellers) kunt u de belgegevens opnemen van een beller waarvan de
nummeronderdrukking actief is. De functie moet zijn ingeschakeld
voor uw ISDN-verbinding.

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

Tijdens een gesprek of nadat de beller heeft opgelegd, de volgende
toetsen indrukken:

R*39#

Identificeren is geactiveerd. Meer informatie over de functie
'Identificeren' krijgt u van uw ISDN-aanbieder.
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Met de telefoon naar fabrieksinstellingen terugzetten 

Overzicht

U kunt de FRITZ!Box met de telefoon terugzetten naar de fabrieksin­
stellingen. Dit is bijvoorbeeld noodzakelijk wanneer u geen toegang
meer hebt tot de gebruikersinterface van uw FRITZ!Box, omdat u uw
wachtwoord niet meer weet en niet de push service 'Wachtwoord
vergeten' hebt ingesteld. Bij het terugzetten wordt de leveringstoe­
stand van de FRITZ!Box weer hersteld.

Gevolgen van het terugzetten

• Alle instellingen die u hebt uitgevoerd in de FRITZ!Box, worden
gewist.

• Het interne geheugen van de FRITZ!Box wordt gewist. Hierbij gaan
inhoud op FRITZ!NAS, berichten op het antwoordapparaat en ont­
vangen faxberichten verloren.

• Het standaard FRITZ!Box-wachtwoord wordt hersteld.

• De standaard WiFi-netwerksleutel en de standaardnaam van het
WiFi-netwerk (SSID) worden weer geactiveerd.

• De standaard IP-configuratie wordt hersteld.
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Instructies: Fabrieksinstellingen laden

Telefoon zonder oproeptoets Telefoon met oproeptoets

FRITZ!Box terugzetten naar fabrieksinstellingen:

#991*15901590*

Bevestigingstoon afwachten
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Aanpak bij storingen

Overzicht

De volgende tabel geeft u advies over hoe u te werk moet gaan in het
geval van storingen aan uw FRITZ!Box:

Probleem Hulp

• leds branden niet

• geen toegang tot de gebruikersin­
terface

• WiFi-verbinding kan niet tot stand
worden gebracht of wordt verbro­
ken

storingstabel, zie pagina 275

Probleem met:

• aansluiten

• instellen

• telefonie

• internet

• WiFi

• enz.

Knowledge Base,
zie pagina 281

Storingstabel en Knowledge Base bie­
den geen oplossing.

support, zie pagina 282
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Storingstabel

Overzicht

Als er storingen optreden en u hebt bijvoorbeeld geen toegang meer
tot de gebruikersinterface van de FRITZ!Box, probeer dan eerst de pro­
blemen op te lossen met behulp van de onderstaande tabel.

Storingstabel

Probleem Oorzaak Verhelpen

leds branden
niet

stroomvoorzie­
ning onderbro­
ken

• Controleer of de netvoeding
correct is aangesloten.

• Controleer met behulp van
een ander apparaat of er
spanning staat op de gebruik­
te contactdoos.

de WiFi-adapter
van de computer
is niet gebruiks­
klaar

Schakel de WiFi-adapter van uw
computer in. Informatie hierover
vindt u de documentatie van uw
computer.

het WiFi-net­
werk van de
FRITZ!Box is uit­
geschakeld

Als de led 'WLAN' uit is, druk dan
op de WLAN-toets van de
FRITZ!Box. Houd de toets inge­
drukt tot de led 'WLAN' begint te
knipperen.

WiFi-verbinding
kan niet tot
stand worden
gebracht

de computer kan
het WiFi-net­
werk van de
FRITZ!Box niet
vinden

Activeer in de gebruikersinterface
van de FRITZ!Box de functie
'Naam van het WiFi-netwerk
zichtbaar' ('WiFi / Draadloos net­
werk').
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Probleem Oorzaak Verhelpen

WiFi-verbinding
kan niet tot
stand worden
gebracht

verkeerde WiFi-
netwerksleutel

Voer de juiste WiFi-netwerksleutel
in ('WiFi / Veiligheid').

pad niet juist Open de gebruikersinterface via
het volledige adres
(http://fritz.box in plaats van
fritz.box).

FRITZ!Box is
vastgelopen

Koppel de FRITZ!Box los van het
stroomnet en start de FRITZ!Box
na ongeveer vijf seconden
opnieuw op.

cache is vol Wis de cache (tijdelijk geheugen)
van uw webbrowser. 

Meer informatie hierover vindt u
in de helpfunctie van uw browser.

gebruikersinter­
face kan niet
geopend worden

proxy-configura­
tie laat het
FRITZ!Box-adres
niet toe

Als er in uw webbrowser een
proxyserver is geactiveerd, moet
het adres van de FRITZ!Box wor­
den ingevoerd als uitzondering.
Controleer de instellingen van uw
webbrowser.

Meer informatie hierover vindt u
in de helpfunctie van uw browser.
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Probleem Oorzaak Verhelpen

computer is niet
ingesteld om het
IP-adres auto­
matisch op te
halen

Activeer op uw computer de
instelling 'IP-adres automatisch
toewijzen' voor de netwerkadap­
ter waarmee de verbinding met de
FRITZ!Box tot stand wordt
gebracht.

Meer informatie hierover vindt u
in de documentatie van de fabri­
kant van het besturingssysteem.

gebruikersinter­
face kan niet
geopend worden

FRITZ!Box-
wachtwoord ver­
geten.

Zet de FRITZ!Box terug naar de
fabrieksinstellingen
(zie pagina 218).

combinatie van
verschillende
instellingen in de
menu's 'Internet'
en
'Thuisnetwerk'

Probeer de gebruikersinterface te
openen met het nood IP-adres,
zie pagina 279.

Als dit niet lukt, zet de FRITZ!Box
dan terug naar de fabrieksinstel­
lingen (zie pagina 218).
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Probleem Oorzaak Verhelpen

WiFi-verbinding
tussen
FRITZ!Box en
WiFi-apparaat
onderbroken

Verander de positie van de
FRITZ!Box en WiFi-apparaten:

• Plaats de FRITZ!Box niet in
een hoek van de kamer.

• Plaats de FRITZ!Box niet
direct naast of onder een
obstakel of een metalen voor­
werp (bijvoorbeeld een kast
of radiator).

• Plaats de FRITZ!Box en WiFi-
apparaten zo dat er zich zo
weinig mogelijk obstakels
tussen de apparaten bevin­
den.

WiFi-verbinding
wordt onderbro­
ken

veel storing op
draadloos
kanaal

Stel in de gebruikersinterface van
de FRITZ!Box automatische selec­
tie van het draadloze kanaal in.

De FRITZ!Box selecteert dan auto­
matisch het draadloze kanaal met
de minste storing ('WiFi / Draad­
loos kanaal').
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Gebruikersinterface met nood-IP-adres openen 

Overzicht

De FRITZ!Box heeft een nood-IP-adres waarover de FRITZ!Box altijd
bereikbaar is. Het nood-IP-adres helpt u als u niet meer op de gebrui­
kersinterface van de FRITZ!Box kunt komen, bijvoorbeeld door foutieve
configuraties.

Informatie over nood-IP

• Het nood-IP-adres is: 169.254.1.1

• Het nood-IP-adres kan niet worden gewijzigd.

Voorwaarden

• De computer vanwaaraf u de gebruikersinterface wilt openen met
het nood-IP-adres, moet met een netwerkkabel worden aangeslo­
ten op een LAN-poort van de FRITZ!Box.

• De computer is niet via de LAN-toegang voor gasten verbonden
met de FRITZ!Box.

Instructies: Gebruikersinterface met nood-IP openen

1. Verbreek alle verbindingen tussen de FRITZ!Box en andere net­
werkapparatuur.

2. Als uw computer via WiFi is verbonden met de FRITZ!Box, ver­
breekt u de WiFi-verbinding.

3. Sluit uw computer met een netwerkkabel aan op de poort
'LAN 2' van de FRITZ!Box.

4. Start de computer opnieuw op.

5. Voer op de computer in de webbrowser het nood-IP-adres in:
169.254.1.1
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6. Als de gebruikersinterface is beveiligd met een wachtwoord,
voert u uw wachtwoord in.

7. Als de FRITZ!Box-gebruikersinterface niet wordt weergegeven,
moet u het IP-adres 169.254.1.2 toewijzen aan de netwerkadap­
ter die is verbonden met de FRITZ!Box. Een handleiding uit de
AVM-Knowledge Base vindt u door in Google te zoeken naar Net­
werkadapter voor het openen van de gebruikersinterface via
nood-IP-adres instellen. 

Storingen 

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

280FRITZ!Box 7590



Knowledge Base 

Overzicht

Hulp bij problemen met de FRITZ!Box krijgt u in de AVM-Knowledge
Base. Daar vindt u antwoorden op de meest gestelde vragen aan de
support.

Als de fout niet kan worden verholpen met behulp van de Knowledge
Base, neem dan contact op met het support-team, zie pagina 282.

AVM-Knowledge Base

De AVM-Knowledge Base vindt u op internet onder:

https://nl.avm.de/service
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Support 

Overzicht

Het support-team ondersteunt u bij alle problemen met uw FRITZ!-
producten.

Voorbereidingen

Houd de volgende apparaatgegevens bij de hand:

• model

• serienummer

• FRITZ!OS-versie

• Land

• internetaanbieder

• informatie over het besturingssysteem, netwerk (LAN of WiFi),
eventuele foutmelding

Instructies: Support per e‑mail

1. Open een webbrowser op uw computer, tablet of smartphone.

2. Voer het volgende adres in: https://nl.avm.de/service

3. Selecteer bij 'Service' het FRITZ!Box-model waarvoor u hulp
nodig hebt.

4. Voer een trefwoord in het zoekvak van de Knowledge Base in of
selecteer een FAQ (veelgestelde vragen).

5. Als u meer hulp nodig hebt, klik dan op 'Ondersteuning aanvra­
gen'.

6. Vul het formulier in en klik op 'Verzoek om ondersteuning ver­
zenden'.

Ons supportteam zal uw e-mail binnen een werkdag beantwoor­
den.
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Buiten bedrijf stellen en afvoeren

Buiten bedrijf stellen................................................................................................284

Afvoeren .....................................................................................................................285

Buiten bedrijf stellen en afvoeren
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Buiten bedrijf stellen

Persoonlijke gegevens wissen 

Voordat u uw FRITZ!Box buiten bedrijf stelt en eventueel wegdoet,
moet u uw persoonlijke instellingen en gegevens van de FRITZ!Box
verwijderen. Zet daarvoor de FRITZ!Box terug naar de fabrieksinstel­
lingen, zie Terugzetten naar fabrieksinstellingen, pagina 218. 

Buiten bedrijf stellen en afvoeren
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Afvoeren 

Afvoer van oude apparaten

FRITZ!Box en alle meegeleverde elektronische onderdelen mogen vol­
gens de Europese voorschriften niet worden afgevoerd als huishoude­
lijk afval.

Neem het symbool voor de gescheiden inzameling
van elektrische en elektronische apparatuur op het
typeplaatje van uw FRITZ!Box (onderzijde van het
apparaat) in acht.

Breng de FRITZ!Box en alle bij de leveringsomvang inbegrepen elek­
tronische onderdelen en apparaten na gebruik naar een erkend inza­
melpunt voor oude elektrische en elektronische apparatuur,

Buiten bedrijf stellen en afvoeren
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Technische gegevens

Apparaateigenschappen 

Eigenschap Waarde

afmetingen (b x h x d) circa 250 x 48 x 185 mm

bedrijfsspanning 230 V / 50 Hz

Omgevingscondities 

Eigenschap Waarde

bedrijfstemperatuur 0 °C – +40 °C

opslagtemperatuur -20 °C – +70 °C

Relatieve luchtvochtigheid
(bedrijf)

10 % – 90 %

relatieve luchtvochtigheid (opslag) 5 % – 95 %

Werkzaam vermogen 

Eigenschap Waarde

maximaal werkzaam vermogen 30 W
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Eigenschap Waarde

gemiddeld werkzaam vermogen, bepaald met de volgen­
de belasting:

• DSL-verbinding actief

• WiFi ingeschakeld, geen apparaten via WiFi aange­
meld 

• DECT ingeschakeld, een telefoon via DECT aange­
meld, geen telefoongesprek

• op een LAN-poort is een netwerkapparaat aangeslo­
ten, geen gegevensoverdracht, andere LAN-poorten
worden niet gebruikt

9 W – 10 W

Poorten en interfaces 

Verbonden via Interface

WAN WAN-poort via een RJ45-bus voor het aansluiten op
een modem of router

DSL DSL-/telefoonaansluiting

• VDSL-/ADSL-modem voor gebruik met
ADSL/ADSL2/ADSL2+ conform ITU G.992.1,
ITU G.992.3, ITU G.992.5 (annex A, B, J of M) of
VDSL2 conform ITU G.993.3.

• telefoonaansluiting voor verbinding met het vaste
analoge of ISDN-net

FON 2 a/b-poorten met RJ11-bussen voor het aansluiten
van twee analoge randapparaten
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Verbonden via Interface

FON S0 1 ISDN-S0-NT-poort met ondersteuning van:

• ISDN-randapparatuur

• CIP-dienst spraak

• telefonie

• Audio 3.1

• Fax G2/G3

DECT DECT-basis:

• tot 6 handsets

• tot 10 schakelbare contactdozen FRITZ!DECT
200/210

• tot 12 radiatorthermostaten FRITZ!DECT
300/301/Comet DECT

LAN 4 LAN-poorten via RJ45-bussen (standaard ethernet,
10/100/1000 Base-T)

USB 2 USB Host Controller (USB-versie 3.0)

WiFi WiFi-basisstation met ondersteuning voor draadloze
netwerken (WiFi-standaard – overdrachtssnelheid)

• IEEE 802.11a – 54 Mbit/s

• IEEE 802.11b – 11 Mbit/s

• IEEE 802.11g – 54 Mbit/s

• IEEE 802.11n – 800 Mbit/s (inclusief 256QAM)

• IEEE 802.11ac – 1733 Mbit/s

Radiofrequenties WiFi 

Frequentie Frequentiebereiken Maximaal zendvermogen

2,4 GHz 2400 MHz – 2483 MHz 100 mW
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Frequentie Frequentiebereiken Maximaal zendvermogen

5150 MHz – 5350 MHz 200 mW5 GHz

5470 MHz – 5725 MHz 1000 mW

In de 5GHz-band voor WiFi is het bereik van 5150 MHz tot 5350 MHz
uitsluitend bestemd voor gebruik binnenshuis. Deze beperking of ver­
eiste geldt in de EU-lidstaten AT, BE, BG, CY, CZ, DE, DK, EE, EL, ES, FI,
FR, HR, HU, IE, IT, LT, LU, LV, MT, NL, PL, PT, RO, SE, SI, SK, UK.

Radiofrequenties DECT 

Frequentie Frequentiebereik en zendvermogen

DECT • Frequentiebereik: 1880 MHz – 1900 MHz

• Maximaal zendvermogen: 250 mW

Elektromagnetische velden

Tijdens bedrijf ontvangt de FRITZ!Box radiogolven zendt deze ook uit. 

• De FRITZ!Box is zo ontworpen en gefabriceerd dat deze de door de
internationale commissie voor bescherming tegen niet-ioniseren­
de straling (International Commission on Non-Ionizing Radiation
Protection, ICNIRP) aanbevolen grenswaarden voor blootstelling
aan radiogolven niet overschrijdt.

• Deze richtlijn is opgesteld door onafhankelijke wetenschappelijke
organisaties na regelmatige en zorgvuldige evaluatie van weten­
schappelijke studies. De richtlijn omvat een grote veiligheidsmar­
ge, om de veiligheid van alle personen, ongeacht leeftijd en
gezondheidstoestand, te waarborgen. 

• Voor vast gemonteerde apparaten die, zoals de FRITZ!Box, een
eigen aansluiting op het stroomnet hebben, wordt het bewijs voor
het aanhouden van de in de ICNIRP-richtlijn vastgestelde grens­
waarden, geleverd op een afstand van 20 cm. De metingen wor­
den uitgevoerd conform de Europese norm EN 50385.
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Telefoontonen 

Toon Tonenreeks

bezettoon 500 ms toon, 500 ms pauze, +/- 20 ms

Kiestoon 1 s toon, 4 s pauze +/- 100 ms
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Boorsjabloon 

Boorsjabloon FRITZ!Box 7590

Hierna vindt u de afbeelding van een boorsjabloon van uw FRITZ!Box.
Met de boorsjabloon kunt u gemakkelijker de boorgaten markeren om
de FRITZ!Box aan de wand te monteren.

Druk de pagina met de afbeelding van de boorsjabloon beslist af op
een grootte van 100%. Wijzig de instellingen van uw printer niet door
middel van zoomen, vergroten, aanpassen van het afdrukken of
schaalverandering.
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vergroten, aanpassen van het 

afdrukken of schaalverandering.



Juridisch

Fabrieksgarantie 

Als fabrikant van het originele product bieden wij 5 jaar garantie op de
hardware. De garantieperiode gaat in vanaf de datum dat de eerste
eindverbruiker het product heeft aangeschaft. U kunt de garantieperio­
de aantonen door het overleggen van de originele factuur of vergelijk­
bare documentatie. Uw garantierechten uit het koopcontract en uw
wettelijke rechten worden niet beperkt door deze garantie.

Wij verhelpen binnen de garantieperiode defecten aan het product die
aantoonbaar te wijten zijn aan materiaal- of fabricagefouten. Wij zijn
helaas niet aansprakelijk voor gebreken ten gevolge van niet-regle­
mentaire installatie, onvakkundige omgang, niet-naleving van het
bedieningshandboek, normale slijtage of defecten in de systeemomge­
ving (hard- of software van derden). Wij kunnen kiezen tussen repara­
tie en een vervangend product. Andere claims dan de in deze garantie­
voorwaarden genoemde rechten op het verhelpen van defecten aan
het product maken geen deel uit van deze garantie.

Wij garanderen dat de software in overeenstemming is met de alge­
mene specificaties, maar niet dat de software voldoet aan uw persoon­
lijke wensen. Wij vergoeden geen verzendkosten. Vervangen producten
worden weer ons eigendom. Garantievergoedingen zorgen niet voor
een verlenging of hernieuwde ingang van de garantieperiode. Indien
wij een garantieclaim afwijzen, verjaart deze claim uiterlijk zes maan­
den na onze afwijzing.

Op deze garantie is het Duitse recht van toepassing, met uitzondering
van het verdrag der Verenigde Naties inzake internationale koopover­
eenkomsten betreffende roerende zaken (CISG).

Juridische informatie

Deze documentatie en de bijbehorende programma’s (beide hierna
'software' genoemd) zijn auteursrechtelijk beschermd.
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Opmerkingen met betrekking tot onjuiste of verouderde inhoud verne­
men wij graag via info@avm.de.

De software wordt uitsluitend in machineleesbare vorm (objectcode­
formaat) beschikbaar gesteld. AVM verleent de licentienemer het niet-
exclusieve recht om de software te gebruiken. Het gebruiksrecht is
beperkt tot de overeengekomen periode. Indien een dergelijke over­
eenkomst ontbreekt, is het gebruiksrecht van onbepaalde duur. De
licentienemer mag slechts één kopie van van de software maken, die
alleen mag worden gebruikt voor back-updoeleinden (reservekopie).
De licentienemer is niet bevoegd om de software te wijzigen, reverse-
engineeren, disassembleren, vertalen, of onderdelen te verwijderen,
behalve in de gevallen waarin dat wettelijk is toegestaan (in het bijzon­
der volgens § 69e van de Duitse auteurswet over decompilatie). Alle
rechten die niet uitdrukkelijk zijn verleend, blijven voorbehouden aan
AVM. De licentienemer mag alfanumerieke of andere kenmerken niet
van de gegevensdragers verwijderen en moet deze ongewijzigd naar
elke reservekopie overdragen. De informatie die u hierbij ter beschik­
king wordt gesteld, mag alleen met schriftelijke toestemming van AVM
aan derden worden doorgegeven.

De licentienemer, aan wie de software niet beschikbaar wordt gesteld
met het oog op commerciële wederverkoop (eindverbruiker), mag het
gebruiksrecht alleen overdragen aan derden samen met het product
dat hij samen met de software van AVM heeft verkregen. In het geval
van overdracht van het gebruiksrecht aan derden, moet de licentiene­
mer ervoor zorgen dat aan de derde partij geen verdergaande rechten
worden verleend dan AVM op grond van de beschikbare bepalingen
toekomen, en dat de derde partij op zijn minst de met betrekking tot de
software bestaande verplichtingen uit de beschikbare bepalingen wor­
den opgelegd. Hierbij mag de licentienemer geen kopieën van de soft­
ware behouden. De licentienemer is niet gerechtigd om sublicenties te
verlenen. Indien de licentienemer de software aan een derde partij
overdraagt, is de licentienemer verantwoordelijk voor de naleving van
eventuele exportvereisten en vrijwaart hij AVM dienaangaande van alle
verplichtingen.

Bijlage

• •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

•  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •  •

295FRITZ!Box 7590



Indien AVM software levert waarvoor AVM slechts een afgeleid
gebruiksrecht heeft (software van derden), zijn aanvullend en met
voorrang op deze bepalingen de voor de software van derden overeen­
gekomen gebruiksvoorwaarden van toepassing. De licentienemer mag
de eventuele bij deze software in objectcodeformaat geleverde der­
densoftware van Texas Instruments ("TI software") alleen distribueren
op voorwaarde dat hij het gebruik van de TI software door middel van
een schriftelijke licentieovereenkomst beperkt tot het AVM-product dat
hij samen met de AVM-software heeft verworven en dat (behalve
indien toegestaan door de wet) reproduceren, reverse-engineeren,
decompileren of disassembleren van de TI software verboden is.
Indien en voor zover opensourcesoftware wordt geleverd, gelden ook
en met voorrang op deze bepalingen de gebruiksvoorwaarden die van
toepassing zijn op de opensourcesoftware. AVM verstrekt op verzoek
de broncode van relevante opensourcesoftware voor zover de
gebruiksvoorwaarden van dergelijke opensourcesoftware voorzien in
publicatie van de broncode. AVM zal in de contractuele documenten
wijzen op het bestaan van de gebruiksvoorwaarden van geleverde der­
densoftware resp. opensourcesoftware, en AVM zal op verzoek de
betreffende gebruiksvoorwaarden beschikbaar stellen.

De licentiebepalingen vindt u in de helpfunctie van de
FRITZ!Box 7590-gebruikersinterface onder het trefwoord 'Juridische
aanwijzingen'.

Deze documentatie en de software is uiterst zorgvuldig samengesteld
en volgens de huidige stand van de techniek gecontroleerd op juist­
heid. AVM GmbH aanvaardt noch expliciet, noch impliciet enige aan­
sprakelijkheid of verantwoordelijkheid voor de kwaliteit, prestaties en
verhandelbaarheid van de software voor een bepaald doel dat afwijkt
van de omvang van de prestaties die wordt beschreven in de software­
beschrijving. Voor schade die direct of indirect voortvloeit uit het
gebruik van de documentatie of de overige programma's en voor bijko­
mende of gevolgschade is AVM uitsluitend aansprakelijk in geval van
opzet of grove nalatigheid. Voor verlies of beschadiging van hardware
of software of gegevens als gevolg van directe of indirecte fouten of
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vernieling, voor schade (inclusief fraude) als gevolg van gebrekkige of
foutieve configuraties (inclusief configuraties die niet of onvoldoende
zijn beveiligd met een wachtwoord) via verbindingen (inclusief breed­
bandverbindingen zoals DSL, kabel/DOCSIS en glasvezel, ook inclusief
VoIP- of SIP-verbindingen), evenals kosten, inclusief de kosten van
dergelijke verbindingen, die verband houden met de geleverde pro­
gramma's en documentatie of als gevolg van onjuiste installaties die
niet door AVM zijn uitgevoerd, is elke aansprakelijkheid wat dat betreft
uitdrukkelijk uitgesloten.

AVM aanvaardt geen verplichtingen tot het leveren van softwaredien­
sten. Hiervoor is een afzonderlijke overeenkomst vereist. De informa­
tie in deze documentatie en de bijbehorende programma's kunnen
zonder voorafgaande kennisgeving worden gewijzigd met het oog op
technische vooruitgang.

Handelsmerken: Aanduidingen zoals AVM, FRITZ! en FRITZ!Box (pro­
ductnamen en logo’s) zijn geregistreerde handelsmerken van
AVM GmbH GmbH. Microsoft, Windows en het Windows-logo zijn han­
delsmerken van de Microsoft Corporation in de Verenigde Staten en/of
in andere landen. Apple, App Store, iPhone, iPod en iPad zijn handels­
merken van Apple Inc. in de Verenigde Staten en/of andere landen. IOS
is een handelsmerk van Cisco Technology Inc. in de Verenigde Staten
en/of andere landen. Google en Android zijn handelsmerken van Goog­
le Inc. in de Verenigde Staten en/of andere landen. Alle andere aandui­
dingen (zoals productnamen, logo’s, zakelijke aanduidingen) zijn
beschermde namen van de desbetreffende eigenaar.

Copyright 

© AVM 2017 – 2019. Alle rechten voorbehouden. Alle rechten voorbe­
houden.
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AVM Audiovisuelles Marketing
und Computersysteme GmbH 

Alt-Moabit 95

D-10559 Berlijn

AVM Computersysteme
Vertriebs GmbH

Alt-Moabit 95

D-10559 Berlijn

AVM op internet: https://nl.www.avm.de

CE-conformiteitsverklaring 

Hiermee verklaart AVM dat het apparaat overeenstemt met de funda­
mentele vereisten en de andere relevante voorschriften van de richtlij­
nen 2014/53/EU, 2009/125/EG en 2011/65/EU.

De volledige versie van de CE-conformiteitsverklaring vindt u in het
Engels op http://en.avm.de/ce.
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Informatie over het reinigen

Regels

Neem voor het reinigen van uw FRITZ!Box de volgende regels in acht:

• Koppel de FRITZ!Box voor reiniging los van het stroomnet.

• Veeg de FRITZ!Box af met een licht vochtige, pluisvrije doek of met
een antistatische doek.

• Gebruik voor het reinigen geen agressieve schoonmaak- of oplos­
middelen.

• Gebruik voor het reinigen geen kletsnatte doeken. 
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